






Petite enfance, jeunesse, adulte/famille, personnes 
âgées, personnes handicapées, santé, santé mentale, 
citoyenneté, solidarité internationale et urgence/
sécurité : 10 thèmes qui tiennent à cœur du C.P.A.S. 
d’Arlon et qui seront mis en lumière lors de cette 10ème 
édition du SolidArlon !

Plus de 100 acteurs du monde social en province de 
Luxembourg pour vous sensibiliser, vous informer, 
promouvoir leurs services, partager leur expérience, faire 
découvrir leur métier et pourquoi pas créer des vocations 
mais surtout une belle opportunité de vous rencontrer.

Cette 10ème édition est spéciale : organisé tous les 
deux ans, le Solidarlon est aussi l’occasion de rappeler 
l’importance des services existants qui contribuent 
chaque jour au bien-être de la personne et qui apportent 
des solutions au quotidien.

Au travers de ce Répertoire social 2018-2020, ce ne sont 
pas moins de 500 adresses citoyennes et solidaires qui 
prouvent la diversité et complémentarité de ces services 
au bénéfice de la solidarité !

Les membres du Conseil, les membres du personnel du 
C.P.A.S. d’Arlon et moi-même vous remercions pour votre 
participation au SolidArlon.

Marie NEUBERG
Echevine & Présidente du 
C.P.A.S. d’Arlon
Conseillère provinciale
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Solid’Arlon contient près de 500 
adresses citoyennes et solidaires. Vous y 
trouverez des informations essentielles 
sur les différents services proposés : 
coordonnées, horaires, site Internet et 
éventuellement un mot explicatif sur les 

missions sociales.

Bien que nous ayons récolté les données 
du Solid’Arlon avec le plus grand soin, 
il peut subsister des erreurs ou oublis 
malencontreux, merci de nous signaler 
un changement ou un nouveau service. 
Notre souci constant étant d’améliorer cet 
outil, toute remarque ou suggestion est 

également la bienvenue.

Solid'

ARLON

Un répertoire de près de 500 adresses citoyennes et solidaires

Infor Jeunes Luxembourg est soutenu 
notamment par la Fédération Wallonie-
Bruxelles et la Province de Luxembourg. 
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ACCUEIL EXTRASCOLAIRE

ACCUEIL EXTRA-SCOLAIRE 
Mme JADOT
Rue de Neufchâteau, 6 - 6700 ARLON
TEL : 063/41.25.15 - 0496/33.87.81
extra-scolaire.jadot@skynet.be
Du lundi au vendredi de 7h à 19h
Accueil des enfants durant leur temps libre

ACCUEIL EXTRA-SCOLAIRE DE FRASSEM 
Service communal - Mme JADOT
Rue du Centre, 25- 6700 FRASSEM 
TEL : 063/41.25.15 - 0496/33.87.81 
Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 
19h sauf le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 12h à 19h

ACCUEIL EXTRA-SCOLAIRE DE WALTZING 
Service communal - Mme JADOT
Rue du Brill, 4 - 6700 WALTZING 
TEL : 063/41.25.15 - 0496/33.87.81 
Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 
19h sauf le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 12h à 19h

INITIATIVES ENFANCE - ÉCOLE BUISSONNIÈRE
Mme MAGNETTE
Rue de Stenhen, 30 - 6700 ARLON
TEL : 063/60.16.69 - 063/21.63.18
magnette_sophie@hotmail.com
Du lundi au vendredi de 7h15 à 8h30, de 12h à 13h15 
et de 15h30 à 18h30

LA MARELLE
Service communal - Mme JADOT
Rue de Neufchâteau, 6 - 6700 ARLON 
TEL : 063/41.25.15 - 0496/33.87.81
Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 
19h sauf le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 12h à 19h

L’ÉCLAT DE RIRE
Service communal - Mme JADOT
École du Galgenberg - 6700 ARLON
TEL : 063/41.25.15 - 0496/33.87.81
Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 
19h sauf le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 13h à 19h

LE PRÉ ENCHANTÉ
Service communal - Mme JADOT
École de Schoppach - 6700 ARLON
TEL : 063/41.25.15 - 0496/33.87.81
Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 
19h sauf le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 12h à 19h

LE TEMPS DE RÊVER
Service communal - Mme JADOT
Rue du Marquisat, 20 - 6700 ARLON
TEL : 063/41.25.15 - 0496/33.87.81
Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 
19h sauf le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 13h à 19h

1,2,3… SOLEIL
Service communal - Mme JADOT
École de Heinsch - 6700 ARLON
TEL : 063/41.25.15 - 0496/33.87.81 
Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 
19h sauf le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 12h à 19h

ASSOCIATIONS D’AIDE

BÉBÉ ACCUEIL
Mme MOLITOR
Rue de la Jonction, 5 - 6880 BERTRIX
TEL : 061/22.34.32 - FAX : 061/22.54.45
info@bebe-accueil.be - www.bebe-accueil.be
Du lundi au vendredi de 9h à 16h
Accompagnement psycho-social de futurs parents 
avant et après la naissance de l’enfant, jusqu’à son 
3ème anniversaire maximum. 

LA LÈCHE LEAGUE BELGIQUE
Mme JACQUEMIN
Route de Bouillon, 22 - 6700 STOCKEM
TEL : 063/22.22.39
question@lllbelgique.org - www.lllbelgique.org
Réunions d’information et d’échange (le quatrième 
mardi du mois, de 13h45 à 15h45)
Une aide téléphonique 7j/7 à des heures raisonnables
Une aide par e-mail (Réponse dans les 48h)
Information et soutien à l’allaitement maternel grâce 
à de l’aide de mère à mère et par l’intermédiaire 
d’animatrices bénévoles expérimentées, formées à 
l’allaitement et à l’écoute

BABY SITTING

LIGUE DES FAMILLES
Mme GRILLI Véronique
Avenue Emile de Béco, 109 - 1050 Bruxelles
TEL : 02/ 507 72 11 - FAX : 02/507 72 00
info@liguedesfamilles.be www.liguedesfamilles.be 
9h - 17h
La Ligue des familles est l’association qui représente, 
informe et offre des services à tous les parents 
de Wallonie et de Bruxelles. Nous sommes une 
organisation pluraliste qui rassemble toutes les 
familles quelles que soient leur composition et 
leurs convictions. Nous proposons également à nos 
membres la carte famille nombreuse de réduction 
transport, un service d’échange linguistique 
(néerlandais), des achats groupés 

CONSULTATIONS ONE

CONSULTATION ONE - CONSULTATION POUR 
ENFANTS
Rue de la Caserne,17 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.78.53 
www.one.be
Consultation uniquement sur rendez-vous

CRÈCHES

ASBL A LA CLAIRE FONTAINE 
Mme LIBAN 
69 Avenue Victor Tesch - 6700 Arlon
TEL : 063/23.62.18
alaclairefontaine@skynet.be
7h-18h



8 PETITE ENFANCE

À PETITS PAS
Mme HAESEVOETS
Rue de Sesselich, 157 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.05.58 
arlon.creches@skynet.be
Du lundi au vendredi de 7h15 à 18h30
Capacité d’accueil : 36 places

LA BOÎTE A MALICES
Mme MATGEN
Rue des Déportés, 115 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.73.33 
arlon.creches@skynet.be
Du lundi au vendredi de 7h à 18h30
Capacité d’accueil : 36 places

L’ARCHE DADOUX- ASBL MARCELLIN 
CHAMPAGNAT
Mme FRASELLE
Rue du Vicinal, 174 - 6700 ARLON
TEL : 063/38.94.85
archedadoux@skynet.be
Créche de 0 à 3 ans – agréée par l’ONE
Du lundi au vendredi de 7h à 18h15
Capacité d’accueil : 28 places

L’ILE AU DOUDOU
Mme COLLIN
Rue de Bitburg, 15 – 6700 ARLON
TEL : 063/24.27.90
Du lundi au vendredi de 7h à 19h 
arlon.creches@skynet.be
Capacité d’accueil : 36 places

BUREAU DU SERVICE COMMUNAL D’ACCUEIL 
DE LA PETITE ENFANCE 
Mme LEMPEREUR
Rue Zénobe Gramme, 2 - 2ème étage - 6700 ARLON
TEL : 063/22.52.98 - FAX : 063/22.70.26
arlon.creches@skynet.be
www.arlon.be
Du lundi au vendredi de 8h à 16h30

OFFICE DE LA NAISSANCE 
ET DE L’ENFANCE 

OFFICE DE LA NAISSANCE ET DE L’ENFANCE 
(ONE)
M. LEYDER
Rue Fleurie, 2 boîte 7 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/23.99.60 - FAX : 061/22.49.25
asr.luxembourg@one.be - www.one.be
Du lundi au vendredi de 8h à 12h et de 13h à 16h30
L’Office de la Naissance et de l’Enfance est l’organisme 
de référence de la Communauté française pour toutes 
les questions relatives à l’enfance, aux politiques de 
l’enfance, à la protection de la mère, au soutien à la 
parentalité et à l’accueil de l’enfant

COORDINATION

PROMEMPLOI
Mme LEFEBVRE
Rue des Déportés, 140 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.25.20 - FAX : 063/24.25.29
info@promemploi.be - www.promemploi.be
Du lundi au vendredi de 07h30 à 17h00.
Coordination et développement des services 
d’accueil de l’enfance

GARDE D’ENFANTS MALADES

ACCUEIL ASSISTANCE - PROMEMPLOI
Mme ROSSIGNON
Rue des Déportés, 140 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.24.40 - FAX : 063/24.25.29
Accueil.assistance@promemploi.be
http://www.accueil-assistance.be/
Permanence du lundi au vendredi matin de 7h30 à 12h 
et du dimanche au jeudi soir de 17h à 19h
Service de garde d’enfants malades

AIDE ET SOINS À DOMICILE (ASD) – GARDES 
D’ENFANTS MALADES
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
TEL : 063/45.00.75  - 063/23.04.04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
www.fasd.be/luxembourg/
Du lundi au vendredi 8h à 12h et de 13h à 17h. 
Service de garde d’enfants malades

HALTE GARDERIE

ÉCOLE BUISSONNIÈRE
Mme MAGNETTE
30 Rue de Stehnen - Weyler – 6700 ARLON
TEL : 063/21.63.18
magnette_sophie@hotmail.com
Du lundi au vendredi de 7h15 à 10h00, de 12h à 13h30 
et de 15h30 à 18h30

LE TEMPS D’UN CÂLIN
Service communal
Mme JADOT
Rue du Marquisat, 20 - 6700 ARLON
TEL : 063/57.67.05 – 0496/33.87.81
arlonhalte-garderie@skynet.be
Du lundi au vendredi de 8h à 17h 

INFORMATIONS

LIGUE DES FAMILLES
Mme GRILLI 
Avenue Emile de Béco, 109 - 1050 Bruxelles
TEL : 02/ 507 72 11 - FAX : 02/507 72 00
info@liguedesfamilles.be www.liguedesfamilles.be 
9h - 17h
La Ligue des familles est l’association qui représente, 
informe et offre des services à tous les parents 
de Wallonie et de Bruxelles. Nous sommes une 
organisation pluraliste qui rassemble toutes les 
familles quelles que soient leur composition et leurs 
convictions.
Nous proposons également à nos membres la carte 
famille nombreuse de réduction transport, un service 
d’échange linguistique (néerlandais), des achats 
groupés
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MAISONS COMMUNALES 
D’ACCUEIL DE L’ENFANCE

LA GRIBOUILLE 
Mme DEPAUS et Mme LOUTSCH
Rue Zénobe Gramme, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.40.95
arlon.creches@skynet.be
Du lundi au vendredi de 7h à 19h
Capacité d’accueil : 15 places

LES CANAILLOUX
Mme ZUNE
Rue Paul Reuter, 22 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.28.46
arlon.creches@skynet.be
Du lundi au vendredi de 7h à 19h
Capacité d’accueil : 12 places

MAISONS D’ENFANTS

LA CLEF DES CHAMPS
Mme DEPAUS
Rue de Freylange, 42 - 6700 VIVILLE
TEL : 063/67.55.06
arlon.creches@skynet.be
Du lundi au vendredi de 7h à 19h
Capacité d’accueil : 18 places

LA GRIBOUILLE
Mme DEPAUS
Rue Zénobe Gramme, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.52.98
arlon.creches@skynet.be
Du lundi au vendredi de 7h à 19h
Capacité d’accueil : 12 places

LES CANAILLOUX
Mme ZUNE
Rue Paul Reuter, 22 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.28.46
arlon.creches@skynet.be
Du lundi au vendredi de 7h à 19h
Capacité d’accueil : 9 places

LES P’TITS MOUSSAILLONS
Mme ÉECHAUTE
Rue du Vicinal, 120 - 6700 BONNERT
TEL : 063/23.61.46 - 0497/43.63.19
Frederic.pierson@hotmail.com
Du lundi au vendredi de 7h00 à 18h30

POMME D’API
Mme UWINEZA
Rue Godefroid Kurth, 2 - Bloc E - 6700 ARLON
TEL : 063/41.29.55
arlon.creches@skynet.be
Du lundi au vendredi de 7h à 19h
Capacité d’accueil : 15 places	

LES P’TITS CAILLETS 
Rue de Grass, 20 - 6700 STERPENICH-AUTELBAS
0495/48.60.80
lesptitscaillets@gmail.com
7h15-18h15
Capacité d’accueil : 18 places

FA SI LA JOUER
Rue du Beau Site, 25 – 6700 WALTZING 
063/22.51.25 – 0497/12.05.02
fasilajouer@hotmail.com
6h30-18h30
Capacité d’accueil : 17 places

CENTRE DE VACANCES

AUX TALENTS CACHES - ASBL MARCELLIN 
CHAMPAGNAT 
Mme MARBAIS - Coordinatrice
Rue du Vicinal, 174 - 6700 ARLON
Tél : 0478/030465
auxtalentscaches@gmail.com
Accueil extra-scolaires et stages à thèmes pendant 
les congés scolaires - Agrément ONE

PRIMES

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
INTERVENTIONS SOCIALES
Mme BOSQUET
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.22. 38
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
Primes pour frais néonatals sous certaines conditions

SERVICE D’ACCUEIL SPÉCIALISÉ

CENTRE D’ACCUEIL SAINT-AUBAIN 
Mme GEERAERTS
Avenue de la Gare, 109 - 6720 HABAY-LA-NEUVE
TEL: 063/42.03.00 - FAX: 063/42.29.25
auberge-du-vivier@skynet.be
http://auberge-du-vivier.wixsite.com/auberge-du-
vivier
Du lundi au vendredi de 9h00 à 16h00
Centre d’accueil pour enfants de 0 à 7 ans (12 ans 
si fratrie)

SERVICE D’ACCUEILLANTES 
CONVENTIONNÉES 

(Les accueillantes gardent les enfants de 0 à 6 ans 
à leur domicile)

BABY-SERVICE DU LUXEMBOURG
Mme GUILLAUME 
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.81.65 - 063/21.94.46
baby.service@belgacom.net
Le lundi, mardi et jeudi de 8h30 à 12h30 et de 13h à 
17h et le mercredi et vendredi de 8h30 à 12h
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JEUNESSE

AIDE À LA JEUNESSE

Aide en Milieu Ouvert/Service de 
prévention
(Aide préventive aux jeunes dans leur milieu 
de vie (famille…) et dans leurs rapports avec 
leur environnement social (milieu scolaire…). Ils 
interviennent à la demande du jeune jusqu’à 18 ans)

AMO ARLON – ADO MICILE
Service Provincial d’aide en milieu ouvert, agréé par 
la Fédération Wallonie-Bruxelles
M. WATELET 
Rue Léopold, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/57.21.60 - FAX : 063/57.23.06
amo.adomicile@province.luxembourg.be
www.amo-adomicile.be/
Permanence le mardi et jeudi de 13h à 17h et le 
mercredi de 13h à 15h. Permanence pendant les 
vacances scolaires les mardis et jeudis de 10h à 15h

SERVICE DROIT DES JEUNES
Mme WYNS
Grand-rue,28 (1er étage) - 6700 ARLON
TEL : 063/23.40.56 – FAX :063/23.27.60
luxembourg@sdj.be - www.sdj.be
Permanence le lundi, mercredi et vendredi de 14h à 
17h ou sur rendez-vous
Informations juridiques sur le droit des jeunes. 
Accompagnement dans les démarches juridiques 
et administratives pour les jeunes

Centre d’accueil d’urgence

CENTRE D’ACCUEIL D’URGENCE DE MIRWART
Rue du Moulin , 4 - 6870 Mirwart
TEL : 084/36.00.25 - FAX : 084/ 36.00.30
c.leroy@asbl-aube.be
Ouvert tous les jours, 7j/7j et 24h/24h
8 prises en charge (garçons et filles de 0 à 17 ans)

Centre d’orientation éducative

LE COUP DE POUCE
Mme VATELLI
Rue des Déportés, 50 bte 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.70.33 - FAX : 063/23.41.09
coelecoupdepouce@scarlet.be
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 17h
guidance psycho socio éducative sous mandat (SAJ-
SPJ) pour des mineurs de 0 à 18 ans

Service de l’aide à la jeunesse

CPAS D’ARLON – MAISON D’ENFANTS LE PRÉ EN 
BULLES
M. LOUIS
Rue de Sesselich, 155 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.12.22
pre-en-bulles@skynet.be
Service d’accueil ouvert en permanence
Service administratif : ouvert de 9h à 12h et de 14h 
à 17h
Accueil en hébergement et prise en charge du jeune 
en difficulté sociale et familiale

SERVICE D’AIDE A LA JEUNESSE (SAJ)
Mme LASSERONT
Rue Netzer, 1 – Bloc A - 6700 ARLON
TEL: 063/22.19.93 - FAX: 063/23.46.08
saj.arlon@cfwb.be
www.aidealajeunesse.cfwb.be
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h30
Apporter une aide volontaire et acceptée aux jeunes 
en difficultés ou en danger et aux personnes qui 
éprouvent de graves difficultés dans l’exécution de 
leurs obligations parentales

SERVICE DROIT DES JEUNES
Mme WYNS
Grand-rue,28 (1er étage) - 6700 ARLON
TEL : 063/23.40.56 – FAX :063/23.27.60
luxembourg@sdj.be - www.sdj.be
Permanence le lundi, mercredi et vendredi de 14h à 
17h ou sur rendez-vous
Informations juridiques sur le droit des jeunes. 
Accompagnement dans les démarches juridiques 
et administratives pour les jeunes

Service d’Aide et d’Intervention 
Éducative 
(Ces services apportent, aux jeunes et à leur famille, 
une aide éducative dans le milieu de vie familial ou 
en logement autonome)

LE NID
Mme RENIER
Rue Dieudonné, 44 - 6750 MUSSON
TEL: 063/67.85.34 - FAX: 063/21.84.98
le.nid@skynet.be
Du lundi au vendredi de 8h à 18h

Service de Placement Familial 
(Ces services recherchent et sélectionnent des 
familles susceptibles d’accueillir un jeune ou un 
enfant en difficulté)

L’ACCUEIL FAMILIAL
Rue du Monument, 12 - 6800 LIBRAMONT
TEL :  061/22.36.71 - FAX : 061/41.54.85 
luxembourg@accueil-familial.be
www.accueil-familial.be 
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Ce service recherche et sélectionne des familles 
susceptibles d’accueillir un jeune ou un enfant en 
difficulté à moyen et long terme. Uniquement sur 
rendez-vous.

SERVICE FAMILLES D’ACCUEIL D’URGENCE
Mme NOËL
Rue de la Semois, 2 - 6741 VANCE
TEL/FAX : 063/45.73.54 - 0495/34.85.31
 0495/51.69.36
sfaulux@gmail.com
Ce service recherche et sélectionne des familles 
susceptibles d’accueillir en urgence un jeune ou un 
enfant en difficulté. Parrainage, placement de jeunes 
de 0 à 18 ans en famille d’accueil par SAJ, SPJ et 
tribunal de la jeunesse.
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Service de prestations 
éducatives et d’intérêt général 
(Mandatés par le juge de la jeunesse, ces services 
organisent les prestations éducatives et d’intérêt 
général tout en accompagnant le jeune mineur)

SERVICE DE RÉINSERTION PAR L’ÉDUCATION ET 
LA PROBATION (SREP)
M. FORGET
Avenue J.B. Nothomb, 80 - 6700 ARLON
TEL: 063/23.67.02 - FAX: 063/23.67.03
srep.asbl@skynet.be - srepasbl.jimdo.com
Du lundi au vendredi de 9h à 17h et sur rendez-vous. 
Le SREP est mandaté par le Parquet, le Juge de la 
Jeunesse et le Tribunal de la Jeunesse, il propose 
3 sections : 
Interface : Offres restauratrices de médiations 
pénales et de concertations restauratrices en groupe 
pour mineurs
Le Fil : Module de formation pour mineurs qui ont 
commis des faits qualifiés d’infractions 
Le Rebond : Préstations éducatives et d’intérêt 
général

Service de Protection Judiciaire 
(Mise en œuvre des décisions du Tribunal de la 
Jeunesse concernant les jeunes en difficulté ou en 
danger et leur famille. Accompagnement de jeunes 
qui ont commis un fait qualifié d’infraction)

CPAS D’ARLON – MAISON D’ENFANTS LE PRÉ EN 
BULLES
M. LOUIS
Rue de Sesselich, 155 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.12.22
pre-en-bulles@skynet.be
Service d’accueil ouvert en permanence
Service administratif : ouvert de 9h à 12h et de 14h 
à 17h
Accueil en hébergement et prise en charge du jeune 
en difficulté sociale et familiale

SERVICE DE PROTECTION JUDICIAIRE (SPJ)
M. COBUT
Rue de Sesselich, 57 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.77.70 - FAX : 063/23.62.67
spj.arlon@cfwb.be
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 17h
Application des décisions du Tribunal de la Jeunesse

Services résidentiels

CENTRE D’ACCUEIL SAINT-AUBAIN 
M. GEERAERTS
Avenue de la Gare, 109 - 6720 Habay-la-Neuve
TEL : 063/42.03.00 - FAX : 063/42.29.25
info@centre-saint-aubain.be
www.guidesocial.be/st.aubain
Du lundi au vendredi de 9h00 à 16h00
Centre d’accueil pour enfants de 0 à 12 ans 

Service d’aide à l’enfance 
maltraitée

SOS ENFANTS – LUXEMBOURG
Mme MOLITOR
Rue de la Jonction, 5 - 6880 BERTRIX
TEL: 061/22.24.60 - FAX: 061/22.54.45
info@sos-enfants-lux.be
www.sos-enfants-lux.be
Du lundi au vendredi de 9h à 16h
Accompagnement psycho-social des enfants/
adolescents (de 0 à 18 ans) victimes de négligence 
grave, de maltraitance physique ou psychologiques, 
ou d’abus sexuels (extra et intrafamiliaux)

DROITS DE L’ENFANT

CHILD FOCUS
Avenue Houba De Strooper, 292 - 1020 BRUXELLES
TEL : 116.000 (numéro d’urgence européen) - 
02/475.44.11 - FAX : 02/475.44.05
Depuis l’étranger : +32 2/475.44.99
116000@childfocus.org - www.childfocus.be
24h/24 

DÉLÉGUÉ GÉNÉRAL AUX DROITS DE L’ENFANT
M. DE VOS
Rue de Birmingham, 66 - 3ème étage - 1080 
BRUXELLES
TEL : 02/223.36.99 - FAX : 02/223.36.46
dgde@cfwb.be - www.dgde.cfwb.be
Uniquement sur rendez-vous

ENSEIGNEMENT

Allocations et prêts d’études

SERVICE DES ALLOCATIONS ET PRÊTS D’ÉTUDES 
- FEDERATION WALLONIE-BRUXELLES  
TEL : 02/413 37 37
www.allocations-etudes.cfwb.be
Permanence téléphonique du lundi au jeudi de 9h 
à 12h

WALLONIE-BRUXELLES INTERNATIONAL
Place Sainctelette, 2 - 1080 BRUXELLES
TEL : 02/421.82.11 - FAX : 02/421.87.87
wbi@wbi.be - www.wbi.be
Possibilité de bourses d’études ou de recherche pour 
étudier à l’étranger. Possibilité de partir enseigner le 
français à l’étranger
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Centres d’Éducation et de 
Formation en Alternance 
(L’enseignement secondaire en alternance et 
l’apprentissage permettent la scolarité obligatoire 
à temps partiel. Le contrat conclu entre le chef 
d’entreprise et le stagiaire ou l’apprenti permet à 
ces derniers d’acquérir une formation de base 
indispensable à l’exercice d’un métier comme 
collaborateur qualifié ou comme indépendant)

CÉFA ITELA
Mme SCHMITZ
Chemin de Weyler, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.02.26 - FAX : 063/23.02.52
arlon@cefaitela.be - www.cefaitela.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h

CÉFA SUD LUXEMBOURG – IMPLANTATION DE 
DIFFERT
M. PONCELET
Rue de l’Institut, 15 - 6780 DIFFERT-MESSANCY
TEL : 063/23.44.51 - FAX : 063/23.44.51
cefa.sudlux@skynet.be - www.cefa-virton.be
Du lundi au vendredi de 8h à 16h

CENTRE I.F.A.P.M.E LUXEMBOURG 
Avenue Patton, 10 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.74.19 - FAX : 063/57.20.42
lux@ifapme.be - www.ifapme.be
Du lundi au vendredi de 8h à 20h30

Centre PMS

CENTRE PMS DE LA FEDERATION WALLONIE-
BRUXELLES
Rue de Sesselich, 61 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.02.47 
cpmscf.arlon@sec.cfwb.be
Du lundi au vendredi de 8h00 à 16h30

CENTRE PMS LIBRE D’ARLON
Rue des Déportés, 129 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.70.54 - FAX : 063/41.35.68
pms.arlon@skynet.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30

Décrochage scolaire

ÉMERGENCE
Mmes SCHMIT et PONCIN
Rue des Mélèzes, 2 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/23.32.07 - FAX : 061/23.25.07
emergenceaccueil@gmail.com
Le lundi, mardi, jeudi et vendredi de 8h à 16h30. Le 
mercredi de 8h à 13h

Écoles de devoirs

LIRE ET ÉCRIRE LUXEMBOURG
Mme STILMANT
Rue du Village, 1A et B - 6800 LIBRAMONT
TEL : 0800/99.139 - 061/41.44.92 - FAX : 061/41.41.47
luxembourg@lire-et-ecrire.be
www.luxembourg-lire-et-ecrire.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h

LOSANGE ASBL 
Mme Haprigny
Rue Paul Reuter, 12 – 6700 ARLON 
TEL : 063/45.60.84 
info@losange.net - www.losange.net
Soutien scolaire : individuel, ateliers, stages et 
examens de passage en été

PLAN DE COHESION SOCIALE 
Mme KROKOS 
Rue de la Caserne, 40 Bte 2 - 6700 ARLON
TEL: 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com/
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social de quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarités, de pauvreté 
et d’insécurité, au sens large.

Enseignement à Distance

ENSEIGNEMENT À DISTANCE / E-LEARNING
Rue Adolphe Lavallée, 1 – 1080 Bruxelles
Mme FLON
TEL : 02/690.82.82
ead@cfwb.be - www.elearning.cfwb.be
Cours en ligne de niveaux primaire et secondaire. 
Préparation aux Jurys, soutien scolaire, formations 
à la carte. 25 euros/an, exemptions sous certaines 
conditions.

Enseignement de promotion 
sociale

ÉCOLE INDUSTRIELLE ET COMMERCIALE DE LA 
VILLE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.33.90 - FAX : 063/23.69.17
eica@skynet.be - www.eicarlon.be

INSTITUT D’ENSEIGNEMENT DE PROMOTION 
SOCIALE 
Chemin de Weyler, 2 (Aile 5) - 6700 ARLON
TEL : 063/23.02.40 - FAX : 063/23.02.45
iepsarlon@gmail.com - www.promsoc-arlon.be

Enseignement de promotion 
socio-culturelle

ACADÉMIE DE MUSIQUE 
Place des Chasseurs Ardennais, 10 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.76.97 
acamus@arlon.be - www.acalux.be

ACADÉMIE DES BEAUX-ARTS
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.79.53  
secretariat@beauxarts-arlon.net
www.beauxarts-arlon.net
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Enseignement maternel et 
primaire

ÉCOLE COMMUNALE MATERNELLE DU CENTRE
Place des Chasseurs Ardennais , 4 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.62.58
chantalcollin011@hotmail.com
centre.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE BARNICH STERPENICH
Rue de Sterpenich, 30 - 6700 ARLON
TEL : 063/22 52 40
ecole.galgenberg@belgacom.net
www.sterpenich.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE FOUCHES
Rue du Moulin, 7 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.71.84 - FAX : 063/67.66.17
ecole.fouches@proximus.be
www.fouches.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE FRASSEM
Rue du Centre, 25 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.17.94 – FAX : 063/22.61.27
ec002456@adm.cfwb.be
www.frassem.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE FREYLANGE
Avenue de Pforzheim, 68 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.14.90
chantalcollin011@hotmail.com
www.freylange.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DU GALGENBERG
Avenue Numa Ensch Tesch, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.44.21
ecole.galgenberg@belgacom.net
www.galgenberg.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE HEINSCH
Route de Neufchâteau, 520 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.50.35
ec002452@adm.cfwb.be
www.heinsch.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DES LILAS
Rue de la Meuse, 80 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.81.34 – FAX : 063/67.66.21
ec002452@adm.cfwb.be
www.lilas.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE RUE DE NEUFCHÂTEAU
Rue de Neufchâteau, 12 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.62.64 
neufchateau.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE SCHOPPACH
Avenue du Bois d’Arlon, 21 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.14.95 - FAX: 063/67.66.23
efschoppach.arlon@gmail.com
www.schoppach.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE STOCKEM
Chemin du Piélemrot, 4 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.14.94 – GSM : 0478/906 494
corine_ska@hotmail.com
www.stockem.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE TOERNICH
Rue du Presbytère, 9 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.58.35
ecole.toernich@proximus.be
www.toernich.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE D’UDANGE
Rue de Buvange, 34 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.79.77 - FAX : 063/21.79.77
ecole.udange@proximus.be
www.udange.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE WALTZING
Rue du Brill, 4 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.80.08 - FAX : 063/22.61.27 
ec002456@adm.cfwb.be
www.waltzing.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE WEYLER
Rue de Stehnen, 30 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.91.06 
ec002452@adm.cfwb.be
www.weyler.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE PRIMAIRE AUTONOME DU 
CENTRE 
Rue Paul Reuter, 22 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.62.58 - FAX : 063/22.47.71
bourtonh@yahoo.com
www.centre.ec-arlon.be

ÉCOLE FONDAMENTALE ATHÉNÉE ROYAL 
Rue de Sesselich, 83 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.50.21 
ecolefondamentale@ar-arlon.be 
www.ecole-fondamentale-ara.be

ÉCOLE FONDAMENTALE INDA
Rue du Casino, 9 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.52.19 - FAX : 063/24.52.20
inda.fondamental@inda.be
www.inda.be

ÉCOLE FONDAMENTALE DE L’ISMA
Rue de Bastogne, 33 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.01.70 - FAX : 063/43.01.71
michele.gavroy@isma-arlon.be
www.isma-arlon.be 

ÉCOLE FONDAMENTALE SAINT-BERNARD
Rue des Framboisiers, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.28.78 
info@esba.be
www.esba.be

ÉCOLE MATERNELLE LIBRE AUTONOME DE 
STERPENICH
Rue de Kleinbettingen, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.52.82
ecolematlibre.sterpenich@skynet.be
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Enseignement secondaire

ATHÉNÉE ROYAL D’ARLON
Rue de Sesselich, 83 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.50.20 - FA : 063/23.31.86
secretariat@ar-arlon.be
www.ar-arlon.be

INSTITUT CARDIJN-LORRAINE
Rue de Neufchâteau, 69 - 6700 ARLON
TEL: 063/24.28.50 - FAX: 063/24.28.51
institut.arlon@cardijn.be
www.cardijn.be

INSTITUT NOTRE-DAME D’ARLON
Rue Netzer, 21 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.52.10 - FAX : 063/24.52.11
secretariat@inda.be
www.inda.be

INSTITUT SAINTE-MARIE D’ARLON
M. COLLING
Rue de Bastogne, 33 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.01.73 - FAX : 063/43.01.75
isma@isma-arlon.be
www.isma-arlon.be

INSTITUT TECHNIQUE ÉTIENNE LENOIR
Chemin de Weyler, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.02.20 - FAX : 063/23.02.25
info@itela.be
www.itela.be

Enseignement spécialisé

ÉCOLE PROVINCIALE D’ENSEIGNEMENT 
SPÉCIALISÉ – TYPE 8
Rue Nouvelle, 28bis - 6760 ETHE
TEL : 063/58.88.30 – 063/58.88.37
FAX : 063/58.88.35
dir.ecole.ethe@province.luxembourg.be
Enseignement spécialisé de type 8

ÉCOLE PRIMAIRE SPÉCIALISÉ LIBRE D’ARLON - 
EPSLA
Rue de Bastogne, 33 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.01.72 - FAX : 063/43.01.74
marianne.postal@gmail.com  
www.epsla.wordpress.com 
Enseignement spécialisé de type 1 et 8 - Classes de 
langage - Intégration d’élèves à besoins spécifiques

ECOLE D’ENSEIGNEMENT SPÉCIALISÉ DE SAINT-
MARD
Secondaire (siège) : Chemin Morel 71  -  6762 SAINT-
MARD  - TEL : 063/57.85.33
Musson (fondamental) : Rue Jean Laurent 8  -  6750 
MUSSON - TEL : 063/67.60.16
Stockem (fondamental) : Rue du Vivat 10  -  6700 
STOCKEM - TEL : 063/22.14.77
fabienne.job@specialise-saintmard.be
www.eespscfsaintmard.be/

INSTITUT DE LA PROVIDENCE – ENSEIGNEMENT 
SPECIALISE SECONDAIRE 
Rue Saint-Antoine, 199 A - 6740 ETALLE
TEL : 063/45.52.12 
direction@ecolelaprovidence.be 
www.ecolelaprovidence.be
Enseignement adapté aux besoins des élèves

Enseignement supérieur

HAUTE ÉCOLE DE NAMUR-LIEGE-LUXEMBOURG 
(HENALLUX)
DÉPARTEMENTS ÉCONOMIQUE, TECHNIQUE ET 
SOCIAL D’ARLON
M. BERKENS
Place du Lieutenant Callemeyn, 11 – 6700 ARLON
TEL : 081/47.99.20 
callemeyn.arlon@henallux.be
www.henallux.be/Callemeyn

HAUTE ÉCOLE ROBERT SCHUMAN - 
DÉPARTEMENTS TECHNIQUE ET SOCIAL
Chemin de Weyler, 2 (Technique) – Avenue de 
Luxembourg, 101 (Social) - 6700 ARLON
TEL : 063/23.00.00 – 063/57.82.53
secretariat.arlon@hers.be
www.hers.be

UNIVERSITÉ DE LIÈGE – ARLON CAMPUS 
ENVIRONNEMENT
Mme VERHELPEN 
Avenue de Longwy 185, 6700 ARLON
TEL : 063 230 914 – FAX : 063 230 800
arlon.accueil@uliege.be
www.campusarlon.uliege.be
8h30-12h30 et 13h30-17h du lundi au vendredi
Formation (masters en sciences et gestion de 
l’environnement), recherche et services (études 
d’incidences sur l’environnement, analyses d’eaux…)

Information et documentation

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE  
PROVINCIAL SOCIAL ET DE SANTÉ 
CENTRE DE DOCUMENTATION
M. SADZOT
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.22.98 
seds@province.luxembourg.be
www.bibliotheques.province.luxembourg.be 
Prêt de livres, revues, outils pédagogiques
Ouvert du mardi au jeudi de 10h à 16h30 ou sur 
rendez-vous

CENTRE D’INFORMATION ET D’ÉDUCATION 
POPULAIRE
M. BURNOTTE 
Rue des Déportés, 39 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.87.26  
ciep@mocluxembourg.be 
www.ciepluxembourg.be 
Du lundi au vendredi de 9h à 15h 
Mouvement d’éducation permanente 
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INFOR JEUNES LUXEMBOURG
M. BOELEN
Rue des Faubourgs 17 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.68.98 
arlon@inforjeunes.be
www.inforjeunesluxembourg.be
Permanence du lundi au vendredi de 12h à 17h. 
Centre d’information pluraliste, anonyme, gratuit et 
sans rendez-vous

Prévention de l’échec scolaire

ÉCHEC À L’ÉCHEC
Aubange, Neufchâteau, Arlon, Marche, Bastogne, 
Virton, Paliseul, La-Roche-en-Ardenne
TEL : 02/537.03.25
www.jsb.be

L’ÉCOLE À L’HÔPITAL ET A DOMICILE (EHD)
Mme PHILIPPE
Avenue de Longwy, 242 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.45.95 - GSM : 0498 / 51 14 94
arlon@edh.be - www.ehd.be
Permanence lundi, jeudi et vendredi 
Assurer des cours dans les hôpitaux et au domicile 
des élèves malades

LOSANGE ASBL 
M. LAMAND
Rue Paul Reuter, 13 – 6700 ARLON 
TEL : 063/45.60.84 
info@losange.net - www.losange.net
Soutien scolaire : individuel, ateliers, stages et 
examens de passage en été
9h – 16h

INFORMATIONS

INFOR JEUNES LUXEMBOURG
M. BOELEN
Rue des Faubourgs 17 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.68.98 
arlon@inforjeunes.be
www.inforjeunesluxembourg.be
Permanence du lundi au vendredi de 12h à 17h. 
Centre d’information pluraliste, anonyme, gratuit et 
sans rendez-vous

ORGANISATIONS POUR LA JEUNESSE 
(Une liste complète des organismes de loisirs et des 
mouvements de jeunesse sur Arlon, est disponible 
dans la brochure «la Bougeotte» d’Infor Jeunes 
Luxembourg,)

ASSOCIATION DES COMPAGNONS BÂTISSEURS
Place du Roi Albert, 9 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
TEL : 084/31.44.13
collectif@compagnonsbatisseurs.be
international@compagnonsbatisseurs.be
www.compagnonsbatisseurs.be 
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Chantiers internationaux, Service Volontaire Européen, 
activités de loisirs et d’intégration à destination de 
personnes en situation de handicap 

CENTRALE JEUNES FGTB
Mme WOLFF
Rue des Martyrs, 80 – 6700 Arlon
TEL : 0497/52.92.37
Luxembourg@jeunes-fgtb.be
http://jeunes-fgtb.be/
	
INFOR JEUNES LUXEMBOURG
M. BOELEN
Rue des Faubourgs 17 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.68.98 
arlon@inforjeunes.be
www.inforjeunesluxembourg.be
Permanence du lundi au vendredi de 12h à 17h. 
Centre d’information pluraliste, anonyme, gratuit et 
sans rendez-vous

JEUNES CSC LUXEMBOURG
Mme VERHOEVEN
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.47.37
luxembourg@jeunes-csc.be
www.jeunes-csc.be

JEUNESSE & SANTÉ
Mme WILLMOTTE 
Rue de la Moselle 7/9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.21 - FAX : 063/21.17.99
jspl.arlon@mc.be
www.jeunesseetsante.be
Lundi (uniquement par téléphone) 9h-17h | Mardi à 
vendredi (bureau ouvert et téléphone) 9h-17h
J&S est une association spécialisée dans l’animation 
d’enfants de 3 à 17 ans et dans la formation 
d’animateurs.

VOLONT’R
Mme GALANT
TEL : 02/219.15.62
info@volontr.be
www.volontr.be
Volontariat relationnel dans diverses institutions 
(cliniques, crèches)

Maison des jeunes

MAISON DES JEUNES D’ARLON
Mme COUPEZ
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.90.51
maisondejeunes.arlon@gmail.com  
www.mj-arlon.com
Le mardi de 16h à 19h - Mercredi de 14h à 19h - 
Vendredi de 16h à 18h30 - Samedi de 13h à 18h. 
Durant les congés scolaires : le lundi de 13h à 17h 
– Mardi de 16h à 19h – Mercredi de 13h à 19h – Jeudi 
de 13h à 17h - Vendredi de 13h à 18h30
Ateliers musicaux, danse, activités socio-culturelles, 
sorties, accueil libre, conseil de jeunes, club manga, 
collectif de graffeurs...
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AIDE AUX FAMILLES/INFORMATION

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, GROUPE 
EN PARTENARIAT AVEC LA LIGUE ALZHEIMER 
ASBL
Mme HENRY
Montagne Sainte-Walburge, 4b - 4000 LIEGE
TEL : 04/229.58.10 - FAX : 04/229.58.10
ligue.alzheimer@alzheimer.be
www.alzheimer.be
Du lundi au vendredi de 8h à 18h
La Ligue Alzheimer ASBL est une association 
d’information et de soutien pour les patients, 
proches et professionnels concernés par la maladie 
d’Alzheimer ou une démence apparentée

FAMIFED
Mme DEGREVES
Rue Fleurie, 2 Bte 2 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/23.08.60 - FAX : 061/22.56.50
lux.fam@famifed.be - www.famifed.be
De 8h30 à 16h30 
Gestion des allocations familiales

AGENCE PREVENTION & SECURITE – SAMARITEL 
Mme BOOTEN
Rue de la Plaine, 11 – 6900 MARCHE-EN-FAMENNE	
TEL : 084/32.09.60 – 084/31.18.47
FAX : 084/32.09.61
info@aps-marche.be - samaritel@aps-marche.be 
www.aps-marche.be
24h sur 24 toute l’année 
Centre d’appels sécurité et service télévigilance

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, 
groupe d’animation se déplaçant dans les maisons 
de repos (chant et danse), séances de gymnastique 
chinoise 

ANTENNE AIDANTS PROCHES LUXEMBOURG
Mme GOFFETTE 
Rue Sous-l’Eglise, 9 - 6880 ORGEO 
TEL : 081/30.30.32 - 0468/38.33.04
heloise.goffette@aidants.be
www.aidants-proches.be
Du lundi au jeudi de 9h à 16h et le vendredi de 9h 
à 14h30
Ecoute, orientation et information des aidants 
proches, des professionnels et tout public

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
www.mslux.be
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 

coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

CENTRE D’ACTION LAÏQUE DU LUXEMBOURG - 
LE RELAIS D’ARLON
Mme RENSON
Rue Netzer, 37 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.05.00 - FAX : 063/23.05.09
courrier@cal-luxembourg.be
www.cal-luxembourg.be
Le lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h30 à 12h et de 
13h à 17h. Le mercredi de 9h30 à 12h.
Accueil, écoute, accès internet gratuit pour les 
démarches administratives, aide administrative, mise 
à disposition d’une douche, défense de la laïcité

CENTRE DE PLANNING ET DE CONSULTATION 
FAMILIALE ET CONJUGALE 
Mme GREGOIRE
Rue de Bastogne, 46 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.12.48
arlon@planning-arlon-bastogne.be
www.planning-arlon-bastogne.be
Spécialistes en matière de vie affective, relationnelle 
et sexuelle, nous proposons écoute, informations, 
réponses, orientation, suivi et soutien à toute 
personne, jeune ou adulte, en individuel, en couple 
ou en famille, dans le respect de ses convictions, 
sans tabou et sans jugement et en garantissant la 
confidentialité

ESPACE WALLONIE ARLON - SPW
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.00.30 - FAX : 063/43.00.49
ew.arlon@spw.wallonie.be - www.wallonie.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h. Fermeture les 
deuxièmes lundis du mois.
Informations et renseignements utiles sur les acteurs 
publics régionaux. Permanences info-conseils 
Logement, Logésud, Médiateur fédéral, Médiateur 
de la Fédération Wallonie-Bruxelles, Fiscalité, PME, 
AVIQ, Antenne Aidants proches asbl, point de contact 
anti-discrimination

LIGUE BELGE DE LA SCLÉROSE EN PLAQUES – 
COMITÉ DU LUXEMBOURG
Mmes COPINE et ROUYR
Rue des Pères, 26 - 6880 BERTRIX 
luxembourg@liguesep.be - www.liguesep.be
Permanence les mercredis et jeudis de 9h à 12h
Informe, accompagne, soutient, défend les personnes 
atteintes de sclérose en plaques et leur entourage

LIGUE DES FAMILLES
Mme NOEL
Rue Albert Henckels - 6700 ARLON
TEL : 063/23.72.46
www.citoyenparent.be
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LIGUE EN FAVEUR DES INSUFFISANTS RENAUX 
ARLON (LIR ARLON) 
Mme PONCELET-GEIMER
Rue Belle Vue, 38 – 6780 TURPANGE
TEL : 063/60.11.45
lirarlon.christine@gmail.com - www.lirarlon.be
Information et sensibilisation à l’insuffisance rénale 
et au don d’organes

MUTUALITE SOCIALISTE DU LUXEMBOURG – 
RELATIONS INTERNATIONALES
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
TEL : 061/23.11.51
contact.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Du lundi au jeudi de 9h à 12h30 et de 13h à 17h
Avec ou sans rendez-vous.
Ce service est disponible pour renseigner et 
accompagner les travailleurs frontaliers dans leurs 
démarches vis-à-vis de la sécurité sociale belge et 
étrangère 

MOUVEMENT VIE LIBRE ASBL 
Mme PAQUAY
Rue des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
TEL : 061/41.45.09
info@vie-libre.be - www.vie-libre.be
Permanence le lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h à 12h
Permanence téléphonique 24h/24 et 7j/7.
Aide et soutien aux victimes d’alcoolisme et à la 
famille. Prévention auprès des jeunes

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com 
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES SOINS 
PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE
TEL : 084/43.30.09 - FAX : 084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be
www.soinspalliatifs.be
De 9h à 17h tous les jours ouvrables 
Maintenir les connaissances et formations en soins 
palliatifs des professionnels de la santé et des 
professionnels d’aide ; Formation et encadrement 
du volontariat ; Implémentation de la culture palliative 
dans la population par l’information et la sensibilisation ;  
Soutien psychologique, à la demande, aux patients, 
familles et équipes de soins

PREMIERS PAS - SERVICE D’AIDE PRÉCOCE
Mme DENIS
Avenue de la Gare, 10 – 6600 BASTOGNE
TEL : 061/27.77.19 
premierspassap@skynet.be
Permanence téléphonique le mardi matin.

Accompagnement d’enfants de 0 à 7 ans porteurs 
de handicap ou présentant un retard inquiétant de 
développement ainsi que de leur famille

PROVINCE DE LUXEMBOURG – SERVICE 
D’INTERVENTIONS SOCIALES
Mme BOSQUET 
Square Albert, 1er, 1 – 6700 ARLON
TEL : 063/21.22.38
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
Primes sport sous certaines conditions

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE 
VOLONTARIAT
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.22.47
volontariat@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
Soutien au monde associatif – Favoriser l’engagement 
volontaire
Assurance volontariat

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
TEL : 063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be - www.mc.be     
Permanence du mardi au vendredi de 9h à 12h ou sur 
rendez-vous de 13h30 à 16h
Information et aide sociale à toute personne, visant à 
garantir un accès optimal aux droits, aux législations 
et aux services qui les concernent

VIE FÉMININE
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.56.25 - FAX : 063/23.48.88
luxembourg@viefeminine.be
www.viefeminine.be
Mouvement féministe d’éducation permanente. Vie 
Féminine défend une société solidaire, égalitaire et 
juste

AIDE SOCIALE

Aides multiples de première 
nécessité

CONFÉRENCE DE SAINT-VINCENT DE PAUL
Mme BUYL - DE BEIR
Rue de Bastogne, 187 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.80.32
kbuyldebeir@gmail.com
Aide aux familles démunies : distribution de colis de 
vivres et de vêtements. Intervention dans les frais 
de chauffage, frais médicaux et pharmaceutiques et 
rentrées scolaires. 
Permanence hebdomadaire le vendredi de 14 à 16h
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CRILUX 
Mme CARLIER
Rue Paul Reuter, 13 – 6700 ARLON
TEL : 0470/37.18.39 
l.carlier@crilux.be - www.crilux.be
Permanence à Arlon sur rendez-vous
Mettre en œuvre « le Parcours d’Intégration des 
Primo-Arrivants » (non-Européens, en Belgique 
depuis moins de trois ans, disposant d’un titre de 
séjour de plus de trois mois). Le CRILUX est soucieux 
de rendre ce dispositif accessible sur base volontaire 
à toute personne étrangère qui le souhaite, quel que 
soit son statut. Répondre aux questionnements de ces 
personnes. Programme de formations à destination 
de professionnels, composé de sensibilisations, 
de formations interculturelles et de formations 
techniques

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30.
Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 
auprès des personnes précarisées de la région

Allocations familiales

GROUP S
Mme DE VRY 
Rue Paul Reuter, 41 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.87.95 - FAX : 063/23.28.02
arlon@groups.be - www.groups.be
Du lundi au vendredi de 8h à 12h et de 13h à 17h (16h 
le vendredi). Secrétariat social, guichet d’entreprises, 
caisse d’assurances sociales pour indépendants

FAMIFED
Mme DEGREVES
Rue Fleurie, 2 Bte 2 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/23.08.60 - FAX : 061/22.56.50
lux.fam@famifed.be - www.famifed.be
De 8h30 à 16h30. Gestion des allocations familiales

Centre Public d’Action Sociale

CENTRE PUBLIC D’ACTION SOCIALE ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.60 - FAX : 063/23.03.66
cpas@arlon.be
www.arlon.be/ma-commune/social/cpas
Tous les jours ouvrables de 9h à 12h et de 14h à 16h
Revenu d’intégration sociale, aide financière et/ou 
administrative

Exclusion sociale

HUMANIS ASBL
M. HARBAL et Mme MAQUINAY
Rue des Espagnols, 130 – 6700 ARLON
TEL : 0495/69.23.63 ou 0465/86.92.67
maquinayfabienne@outlook.com
Défense des droits de l’homme, la femme et l’enfant.

MOUVEMENT VIE LIBRE ASBL 
Mme PAQUAY
Rue des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
TEL : 061/41.45.09
info@vie-libre.be - www.vie-libre.be
Permanence le lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h 
à 12h.
Permanence téléphonique 24h/24 et 7j/7.
Aide et soutien aux victimes d’alcoolisme et à la 
famille. Prévention auprès des jeunes

CONSOMMATION ET ENDETTEMENT

Banques alimentaires

CONFÉRENCE DE SAINT-VINCENT DE PAUL
Mme BUYL - DE BEIR
Rue de Bastogne, 187 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.80.32
kbuyldebeir@gmail.com
Aide aux familles démunies : distribution de colis de 
vivres et de vêtements. Intervention dans les frais 
de chauffage, frais médicaux et pharmaceutiques et 
rentrées scolaires. 
Permanence hebdomadaire le vendredi de 14 à 16h

Boutiques de seconde main

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30.
Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 
auprès des personnes précarisées de la région

OXFAM MAGASINS DU MONDE 
Mme BLEROT
Rue Marché au Beurre, 3 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.50.23 
fblerot@gmail.com
Du mardi au samedi de 9h30 à 18h30 
Vente seconde main de vêtements, de jouets, de 
livres et petite brocante au profit de la solidarité 
internationale

Coupure eau-gaz-électricité

CELLULE ENERGIE DU CPAS D’ARLON
Mmes MANZI et GOEBELS 
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.60 - FAX : 063/23.03.66
cpas@arlon.be
www.ar lon.be/ma-commune/social/cpas/ 
laction-sociale/services/cellule-energie
Lundi - mardi de 9h à 12h
Lundi 14h-15h30 : permanence Fonds Social Mazout 
Prévention et intervention financière dans le cadre 
du Fonds Energie, Fonds Social Mazout et Fonds 
Social de l’Eau
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Économie d’énergie

CELLULE ENERGIE DU CPAS D’ARLON
Mmes MANZI et GOEBELS 
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.60 - FAX : 063/23.03.66
cpas@arlon.be
www.ar lon.be/ma-commune/social/cpas/ 
laction-sociale/services/cellule-energie
Lundi - mardi de 9h à 12h
Lundi 14h-15h30 : permanence Fonds Social Mazout 
Prévention et intervention financière dans le cadre 
du Fonds Energie, Fonds Social Mazout et Fonds 
Social de l’Eau

GROUPE ACTION SURENDETTEMENT EN 
PROVINCE DE LUXEMBOURG
M. FREID 
Grand-Rue, 4 - 6630 MARTELANGE
TEL : 063/60.20.86 - FAX : 063/43.49.25
info@gaslux.be - www.gaslux.be
Lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h
Service de prévention, d’information et d’actions 
en matière de lutte contre le surrendettement, de 
consommation responsable et d’économie d’énergie

GUICHET DE L’ÉNERGIE WALLONIE
M. ANDRIANNE
Rue Porte-Neuve, 20 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.51.00 - FAX : 063/24.51.09
guichetarlon.rw@skynet.be
www.energie.wallonie.be
Mardi de 9h à 12h et de 13h à 16h
Du mercredi au vendredi de 9h à 12h – le reste sur 
rendez-vous
Conseils énergétiques aux citoyens dans le résidentiel

Lavoir social

LAVOIR L’ARLONNETTE
Rue du Marquisat, 21 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.64
cpas@arlon.be
www.ar lon.be/ma-commune/social/cpas/ 
services/lavoir-larlonnette/lavoir-larlonnette
Du lundi au vendredi de 9h à 18h, le samedi de 9h 
à 12h
Lavage et/ou repassage du linge. Petits travaux de 
couture

Médiation de dettes

GROUPE ACTION SURENDETTEMENT EN 
PROVINCE DE LUXEMBOURG
M. FREID 
Grand-Rue, 4 - 6630 MARTELANGE
TEL : 063/60.20.86 - FAX : 063/43.49.25
info@gaslux.be - www.gaslux.be
Lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h
Service de prévention, d’information et d’actions 
en matière de lutte contre le surrendettement, de 
consommation responsable et d’économie d’énergie

SERVICE MÉDIATION DE DETTES DU CPAS 
D’ARLON
Mmes DAUBY et DECOLLE
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.60 - FAX : 063/23.03.66
kathryn.dauby@arlon.be
marianne.decolle@arlon.be
www.arlon.be/ma-commune/social/cpas/
laction-sociale/services/mediation-de-dettes
Permanence sans rendez-vous : mardi et jeudi de 
13h30 à 16h
Permanence téléphonique chaque matin de 09h à 12h
Médiation de dettes et règlement collectif de dettes :  
régler les dettes tout en menant une vie conforme à 
la dignité humaine 

Restaurant social

RESTO DU CŒUR
Mme MARFOUK
Rue Godefroid Kurth, 2g - 6700 ARLON
TEL : 0495/22.41.12 - FAX : 063/22.08.65
De 11h15 à 13h
Un repas complet par jour aux personnes en état de 
précarité pour un prix de 0,50 euros

CULTURE POUR TOUS

UNIVERSITÉ DU TEMPS LIBRE EN PAYS D’ARLON 
ASBL
Mmes DELLER et PLICHART
Place du Lieutenant Callemeyn, 3/6 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.93.97 – 063/23.60.60
utlarlon@gmail.com - www.utlarlon.be
Conférences le jeudi de 13h30 à 16h d’octobre à fin 
mars - Salle Isaye, Place des Chasseurs Ardennais
Organisation de conférences, d’excursions, de visites 
culturelles et de cours de philosophie

DÉVELOPPEMENT PERSONNEL

ALVEOLE THEATRE 
M. FRANCOIS
Avenue de la Gare, 15 – 6600 BASTOGNE
TEL : 061/21.50.21
alveole@skynet.be - www.alveoletheatre.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
A travers la pratique théâtrale, Alvéole Théâtre 
souhaite permettre à chacun d’accéder à la culture 
et de donner à tous la possibilité de réfléchir et 
s’exprimer sur des faits de société

ASBL RESSOURCE
Mme BRACK-SIMON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL: 063/60.01.74 – 0497/12.44.47
mclsimon55@gmail.com
www.ressourcearlon.free-h.net
Mettre en avant les savoirs de chacun et en faire 
bénéficier tout le monde. Les échanges de savoirs ont 
lieu presque tous les jours à des heures différentes
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ATELIER CUISINE DU CPAS
Rue Godefroid Kurth, 2i – 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.60 - FAX: 063/23.03.66
cpas@arlon.be
Projet d’insertion sociale. Apprendre à cuisiner à petits 
prix. Découvrir des recettes d’autres régions

CELLULE ARTICLE 27 (SUD-LUXEMBOURG)
M. PRINCIPATO
Parc des Expositions, 1 - 6700 ARLON
TEL : 0479/57.80.73 
filippo.principato@article27.be - www.article27.be
Horaire de bureau de 9h30 à 12h et de 12h30 à 18h
L’Article 27 œuvre dans le but de permettre aux 
personnes, disposant d’un faible revenu, d’accéder 
à une multitude de manifestations culturelles pour 
1,25€

CENTRE DE PLANNING ET DE CONSULTATION 
FAMILIALE ET CONJUGALE 
Mme GREGOIRE
Rue de Bastogne, 46 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.12.48
arlon@planning-arlon-bastogne.be
www.planning-arlon-bastogne.be
Spécialiste en matière de vie affective, relationnelle 
et sexuelle, nous proposons écoute, informations, 
réponses, orientation, suivi et soutien à toute personne, 
jeune ou adulte, en individuel, en couple ou en famille, 
dans le respect de ses convictions, sans tabou et sans 
jugement et en garantissant la confidentialité

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES DU 
LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/23.11.72
christine.duroy@mutsoc.be - www.mslux.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Les Femmes Prévoyantes Socialistes militent et 
portent des revendications politiques pour une 
société plus égalitaire. En tant que mouvement 
mutualiste, elles mènent également des actions 
contre les inégalités de santé

JARDIN SOCIAL L’ASPÉRULE
Mme LURKIN
Rue Godefroid Kurth, 2i -6700 ARLON
TEL : 063/23.03.60 - FAX : 063/23.03.66
cpas@arlon.be
Projet d’insertion sociale

LES TOURNESOLS ASBL
M. RION
Rue Saint-Denis, 4 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.15.58
valere.rion@skynet.be - www.tournesols.org
De 9h à 12h et de 14h à 17h
Formation et coaching en orientation et soutien à des 
projets de coopération au développement au Bénin

LIGUE DE L’ENSEIGNEMENT ET DE L’ÉDUCATION 
PERMANENTE ASBL
Mme PEROT
Rue de Sesselich, 123 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.80.81 

ateliersartligue@gmail.com 
www.ateliersartligue.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
Asbl laïque qui organise des ateliers et stages pour 
tous les publics (adultes, adolescents, enfants, 
pensionnés, bénéficiaires d’aide sociale…). Acceptation 
des tickets Article 27 pour tous les ateliers 

MIROIR VAGABOND ASBL
Mme JACQUEMIN
Vieille route de Marenne, 2 - 6990 BOURDON
TEL : 084/31.19.46 - FAX : 084/31.50.08
bureau@miroirvagabond.be
www.miroirvagabond.be 
Insertion sociale et socioprofessionnelle, 
développement socioculturel, animation, médiation 
sociale, logement

ÉCHANGE DE SAVOIRS

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, groupe 
d’animation se déplaçant dans les maisons de repos 
(chant et danse), séances de gymnastique chinoise 

ASBL RESSOURCE
Mme BRACK-SIMON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/60.01.74 – 0497/12.44.47
mclsimon55@gmail.com
www.ressourcearlon.free-h.net
Mettre en avant les savoirs de chacun et en faire 
bénéficier tout le monde. Les échanges de savoirs ont 
lieu presque tous les jours à des heures différentes

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT SOCIAL 
DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Mme LOBET
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.50 
eneo.luxembourg@mc.be - Luxembourg@eneosport.be
www.eneo.be – www.eneosport.be
Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
Énéo : association qui développe des activités 
culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec 
les plus de 50 ans.
Énéosport asbl : fédération sportive qui développe des 
activités sportives adaptées pour les plus de 50 ans

EPN - UN CLIC POUR TOUS
Mme DELBROUCK
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.91.27
epn@arlon.be - www.epnarlon.com
Lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h00 à 17h (16h 
le vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés
Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 
tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques



23ADULTES/FAMILLE

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES DU 
LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/23.11.72
christine.duroy@mutsoc.be - www.mslux.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Les Femmes Prévoyantes Socialistes militent et 
portent des revendications politiques pour une 
société plus égalitaire. En tant que mouvement 
mutualiste, elles mènent également des actions 
contre les inégalités de santé

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE 
VOLONTARIAT
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.22.47
volontariat@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
Soutien au monde associatif – Favoriser l’engagement 
volontaire
Assurance volontariat

ÉCOUTE PAR TÉLÉPHONE

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, GROUPE 
EN PARTENARIAT AVEC LA LIGUE ALZHEIMER 
ASBL
Mme HENRY
Montagne Sainte-Walburge, 4b - 4000 LIEGE
TEL : 04/229.58.10 - FAX : 04/229.58.10
ligue.alzheimer@alzheimer.be
www.alzheimer.be
Du lundi au vendredi de 8h à 18h
La Ligue Alzheimer ASBL est une association 
d’information et de soutien pour les patients, 
proches et professionnels concernés par la maladie 
d’Alzheimer ou une démence apparentée

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, 
groupe d’animation se déplaçant dans les maisons 
de repos (chant et danse), séances de gymnastique 
chinoise 

CENTRE DE TÉLÉ-ACCUEIL DU LUXEMBOURG
M. MARTIN
BP 62 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.40.76 - FAX : 063/23.40.36
tele-accueil-luxembourg@skynet.be
www.tele-accueil-luxembourg.be
Accessible 24h/24
Offrir un accueil et une écoute par téléphone dans 
l’anonymat à toute personne souhaitant parler de 
ses difficultés qu’elles soient d’ordre moral, social ou 
psychologique. L’appel est gratuit via le numéro 107.

FOCUS FIBROMYALGIE BELGIQUE ASBL
Mme DE GLAS
Rue Frérot, 30 – 7020 MONS
TEL : 060/37.88.58 ou 0474 821 104
focusfibromyalgie@gmail.com
www.focusfibromyalgie.be
Informer, écouter toute personne intéressée par la 
problématique de la fibromyalgie

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES SOINS 
PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE
TEL : 084/43.30.09 - FAX : 084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be
www.soinspalliatifs.be
De 9h à 17h tous les jours ouvrables 
Maintenir les connaissances et formations en soins 
palliatifs des professionnels de la santé et des 
professionnels d’aide ; Formation et encadrement 
du volontariat ; Implémentation de la culture palliative 
dans la population par l’information et la sensibilisation ;  
Soutien psychologique, à la demande, aux patients, 
familles et équipes de soins

FORMATION/EMPLOI

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, GROUPE 
EN PARTENARIAT AVEC LA LIGUE ALZHEIMER 
ASBL
Mme HENRY
Montagne Sainte-Walburge, 4b - 4000 LIEGE
TEL : 04/229.58.10 - FAX : 04/229.58.10
ligue.alzheimer@alzheimer.be
www.alzheimer.be
Du lundi au vendredi de 8h à 18h
La Ligue Alzheimer ASBL est une association 
d’information et de soutien pour les patients, 
proches et professionnels concernés par la maladie 
d’Alzheimer ou une démence apparentée

ASBL LA SOURCE, UNE CASCADE DE 
RESSOURCES
Mme GOOSSE
Rue du Brutz, 3 - 6830 BOUILLON
TEL : 061/46.86.88
lasource@lasource.be - www.lasource.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
La mission est l’insertion sociale, culturelle et 
professionnelle d’un public fragilisé ainsi que la 
création de services à la population

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE ET DE 
PROMOTION SOCIALE DES TRAVAILLEURS 
(CEPPST)
Mme BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.91.83 - FAX : 063/22.24.15
ceppst@cepag.be - www.ceppst.be
Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 
16h30
Insertion socioprofessionnelle et éducation 
permanente.
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CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE 
FAMENNE - ARDENNE ASBL
Mme LEGRAND
Rue du Carmel, 2 - 6900 MARLOIE
TEL : 084/32.30.41 - FAX : 084/41.18.91
cfp.famenne-ardenne@hotmail.com 
Ouvert de 8h à 16h
Centre d’insertion socioprofessionnel (AVIQ). Le centre 
a pour mission d’organiser un processus d’insertion 
socioprofessionnelle individualisé et adapté aux 
potentialités du stagiaire. Formations en nettoyage 
et blanchisserie, en espaces verts et maréchage, 
modules d’orientation socioprofessionnels individuels 
ou en groupe

EPN - UN CLIC POUR TOUS
Mme DELBROUCK
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.91.27
epn@arlon.be - www.epnarlon.com
Lundi au vendredi de 9h00 à 12h et de 13h à 17h (16h 
le vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés
Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 
tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES SOINS 
PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE
TEL : 084/43.30.09 - FAX : 084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be
www.soinspalliatifs.be
De 9h à 17h tous les jours ouvrables 
Maintenir les connaissances et formations en soins 
palliatifs des professionnels de la santé et des 
professionnels d’aide ; Formation et encadrement 
du volontariat ; Implémentation de la culture palliative 
dans la population par l’information et la sensibilisation ;  
Soutien psychologique, à la demande, aux patients, 
familles et équipes de soins

Agence locale pour l’emploi

AGENCE LOCALE POUR L’EMPLOI D’ARLON ASBL 
– A.L.E D’ARLON
Mmes LEGRAND et ZEIPPEN 
Place des Chasseurs Ardennais, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/60.02.36
ale-arlon@skynet.be
Le mardi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h, le vendredi 
de 9h à 12h. Le jeudi uniquement sur rendez-vous
Réinsertion de chômeurs de longue durée

Agences de placement

SOS DÉPANNAGE ASBL
Mme POTIER
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.47.60
dpotier@sosdepannage.be
www.sosdepannageluxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h
Venir en aide aux personnes socialement et 
professionnellement en difficulté : formations et 
permanences de première ligne (information et 
accompagnement)

Agences intérim

ADECCO 
Mme MERCHE 
Rue des Faubourgs, 27 - 6700 ARLON
TEL : 061/21.41.40 - FAX : 061/21.65.85
bastogne.315@adecco.be - www.adecco.be
Les inscriptions uniquement sur rdv les mardis et jeudis 
matins.
Pour toutes autres informations : mardis et jeudis de 
8h30 à 12h30 ou par téléphone du lundi au vendredi 
de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30.
Agence de recrutement qui permet de répondre aux 
besoins en personnel des entreprises et aider les 
personnes dans leurs recherches d’emploi.

DAOUST
M. DAUNOIS 
Rue des Faubourgs, 23 – 6700 ARLON
TEL : 063/24.50.10 - FAX : 063/57.09.99
arlon@daoust.be - www.daoust.be 
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 17h30 
Daoust propose des solutions RH qualitatives, flexibles 
et innovantes à ses clients et à ses travailleurs

MANPOWER
M. DUMONT 
Place Hollenfeltz, 25 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.02.50 - FAX : 063/24.02.51
office.arlon@manpower.be
www.manpower.be
De 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30. Le mercredi et 
jeudi de 8h30 à 12h30 pour les inscriptions.
Etre l’intermédiaire entre le recruteur et la personne 
recherchant de l’emploi

RANDSTAD SA
Rue des Faubourgs, 24 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.26.50 - FAX : 063/24.26.58
arlon_252@randstad.be - www.randstad.be 
Le lundi de 13h30 à 17h30, du mardi au jeudi de 8h30 
à 12h30 et de 13h30 à 17h30, le vendredi de 8h30 à 
12h30. (inscriptions uniquement sur RDV).
Avoir une bonne connaissance des entreprises et des 
candidats afin de trouver la bonne personne pour le 
bon poste

TRACE
Mme ZACCAGNINI
Rue de l’Hydrion, 113 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.66.45 - FAX : 063/21.96.48
arlon@tracegroup.be - www.tracegroup.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 17h30

TEMPO-TEAM
M. GODENIR
Rue du Marché aux fleurs, 3 - Boite 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.25.50 - FAX : 063/22.74.65
arlon@tempo-team.be - www.tempo-team.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30. Les mardis, 
jeudis et vendredis de 13h30 à 17h30
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Chômage

CAISSE AUXILIAIRE DE PAIEMENT DES 
ALLOCATIONS DE CHÔMAGE (CAPAC)
Rue Netzer, 30 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.51.01 - FAX : 063/22.50.17
www.capac.fgov.be
Lundi : le matin sur rendez-vous, puis de 13h15 à 
15h45. Mardi : sur rendez-vous. Mercredi et jeudi de 
8h à 12h. Fermé le vendredi

CSC - LUXEMBOURG
M. ANTOINE
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.20.20 - FAX : 063/24.20.60
luxembourg@acv-csc.be - www.csc-luxembourg.be
Lundi, mardi, mercredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h
Jeudi de 8h30 à 12h et de 13h à 18h
Vendredi de 9h à 12h
Organisation syndicale : défendre les intérêts 
des travailleurs, des demandeurs d’emploi, des 
prépensionnés et pensionnés

FGTB - LUXEMBOURG
M. THIRY
Rue des Martyrs, 80 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.22.50 - FAX : 063/22.64.32
fgtb.luxembourg@fgtb.be
www.fgtb-luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h - Lundi et mardi 
de 13h30 à 16h30 - Jeudi de 13h30 à 18h
Défense des travailleurs avec ou sans emploi - 
Constitution des dossiers chômage – Paiement des 
allocations de chômage

SYNDICAT LIBERAL CGSLB - LUXEMBOURG
M. MARCHAL 
Avenue de la Gare, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.74.54 - FAX : 063/21.71.23
Lundi et vendredi de 8h à 12h - Mardi et jeudi de 8h 
à 12h et de 13h à 16h30
Chômage et défense des travailleurs en secteur privé

ONEM – BUREAU DE CHOMAGE ARLON
M. BOUGELET
Rue de la Moselle, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.57.19
arlon@onem.be - www.onem.be
Tous les jours de 8h30 à 12h + le mardi de 13h30 à 
16h30, également sur rendez-vous
Octroi d’allocations de chômage, lutte contre la 
fraude, information aux travailleurs, aux employeurs 
en collaboration avec les organismes de paiement

Comité Subrégional

INSTANCE BASSIN ENSEIGNEMENT QUALIFIANT 
- FORMATION – EMPLOI (IBEFE)
Rue des Déportés, 79 bte a3 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.25.35
secretariat@bassinefe-lux.be - www.ibefe-lux.be
Structure locale de concertation et d’initiatives des 
représentants de l’enseignement, l’emploi et la 
formation

Cours d’alphabétisation

LIRE ET ÉCRIRE LUXEMBOURG
Mme STILMANT
Rue du Village 1 a/b - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/41.44.92 - FAX : 061/41.41.47
luxembourg@lire-et-ecrire.be
www.lire-et-ecrire.be/luxembourg
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Formations en alphabétisation  et en alphabétisation 
orale pour toute personne à partir de 18 ans, ne 
maitrisant pas les compétences de base de fin de 
6e primaire dans sa langue maternelle

Economie sociale

GROUPE LA LORRAINE
Mme CELLIER 
Zone Artisanale, rue Claude Berg, 32 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.18.73 - FAX : 063/23.22.31
info@lalorraine.org - www.lalorraine.org
De 8h à 16h. Accueil téléphonique de 8h à 17h.
Le Groupe La Lorraine favorise l’engagement de 
personnes handicapées ou à faibles compétences 
et les aide, en les formant et en les responsabilisant, 
à se réinsérer dans la vie active

HABILUX
Mme MERNIER
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Rue de la Californie, 16 - 6600 BASTOGNE
TEL : 061/21.85.52 - FAX : 061/21.85.53
annemernier@skynet.be - www.habilux.be
De 8h30 à 16h
Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle 
pour adultes dans les filières restauration et espaces 
verts

LA TREVE
Mme MERNIER 
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Grand Rue, 61 – ATHUS 
Rue Bouvier, 81 – VIRTON 
Rue de la Californie, 16 – 6600 BASTOGNE 
TEL : 061/21.53.56 - FAX : 061/21.75.64
annemernier@skynet.be - www.latreve.be 
De 8h30 à 16h 
Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle 
pour adultes

Entreprise de formation par le 
travail

EFT FORM’ACTION
M. KERGER
Grand’Place, 4 - 6840 NEUFCHATEAU
TEL : 061/27.50.86 - FAX : 061/27.50.85
kergerjeremy@yahoo.fr
Bâtiment, horticulture, aide-ménagère
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EFT FRAMBOISE ET MANGETOUT
Mme MAQUA
Halle de Han - Han, 36 - 6730 TINTIGNY
TEL : 063/44.00.60
info@halledehan.be 
caroline.maqua@halledehan.be
www.halledehan.be
Du lundi au vendredi 8h30 à 16h45.
Entreprise de formation par le travail dans le domaine 
Horeca : formation de demandeurs d’emploi aux 
métiers de commis de salle et de cuisine avec 
utilisation et valorisation des produits de terroir

HABILUX
Mme MERNIER
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Rue de la Californie, 16 - 6600 BASTOGNE
TEL : 061/21.85.52 - FAX : 061/21.85.53
annemernier@skynet.be - www.habilux.be
De 8h30 à 16h
Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle 
pour adultes dans les filières restauration et espaces verts

ASBL LA RENARDIÈRE EFT
M. DELLER  et M. PIERAZZO
Rue des Près la Mercire, 8 - 6880 BERTRIX
TEL : 061/41.33.51 - FAX : 061/41.34.91
info@larenardiere.be - www.larenardiere.be
Du lundi au vendredi de 8h à 16h30
Assurer une formation par le travail dans le domaine 
du bois (sylviculture, scierie, menuiserie, raboterie, 
conditionnement de bois de chauffage) à des 
demandeurs d’emploi de plus de 18 ans

LA TOUPIE ASBL
M. CRUCIFIX
Rue de Diekirch, 192 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.05.38 - FAX : 063/38.42.82
la.toupie@skynet.be - www.latoupie-aspi.info
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30
Insertion socioprofessionnelle dans le secteur de la 
menuiserie, de l’horticulture ou de l’horeca

LE FUTUR SIMPLE ASBL
M. BODELET
Allée des hêtres, 25 - 6680 SAINTE-ODE
TEL : 061/68.93.30 - FAX : 061/68.93.27
lefutursimple@belgacom.net
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
Insertion socioprofessionnelle dans le secteur de la 
restauration et du conditionnement

LE TRUSQUIN EFT
Rue de Bastogne, 36d - 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE
TEL : 084/32.36.07 - FAX : 084/31.18.66
contact@trusquin.be - www.trusquin.be
Du lundi au jeudi de 8h à 17h, le vendredi de 8h à 16h
Formations écobâtisseur, métallerie-soudure-
fer ronner ie ,  chauffeur- l iv reur ,  ouvr ier 
environnementaliste

PRODUITS ET MARCHES DE PAYS 
Mme MAQUA
La Halle de Han, 36, Han - 6730 TINTIGNY
TEL : 063/44.00.60
caroline.maqua@halldehan.be

www.halledehan.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h45
Centre d’insertion socioprofessionnelle - formation 
commis de cuisine

Espace Public Numérique

EPN - UN CLIC POUR TOUS
Mme DELBROUCK
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.91.27
epn@arlon.be - www.epnarlon.com
Lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 17h (16h le 
vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés
Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 
tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques

EPN MOBILE DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
M. HERMAN et ROBERT
Avenue Herbofin, 14a - 6800 LIBRAMONT-
CHEVIGNY
TEL : 061/62.01.89 - GSM : 0492/73.44.47
epn@province.luxembourg.be
Service mobile qui propose des initiations, des 
ateliers, des séances d’information et de découverte 
sur des thèmes variés liés aux nouvelles technologies 
et accessibles à tous les publics

Formations professionnelles

CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE 
FAMENNE - ARDENNE ASBL
Mme LEGRAND
Rue du Carmel, 2 - 6900 MARLOIE
TEL : 084/32.30.41 - FAX : 084/41.18.91
cfp.famenne-ardenne@hotmail.com 
Ouvert de 8h à 16h
Centre d’insertion socioprofessionnel (AVIQ). Le centre 
a pour mission d’organiser un processus d’insertion 
socioprofessionnelle individualisé et adapté aux 
potentialités du stagiaire. Formations en nettoyage 
et blanchisserie, en espaces verts et maréchage, 
modules d’orientation socioprofessionnels individuels 
ou en groupe

EPN - UN CLIC POUR TOUS
Mme DELBROUCK
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.91.27
epn@arlon.be - www.epnarlon.com
Lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 17h (16h le 
vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés
Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 
tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques

HABILUX
Mme MERNIER
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Rue de la Californie, 16 - 6600 BASTOGNE
TEL : 061/21.85.52 - FAX : 061/21.85.53
annemernier@skynet.be - www.habilux.be
De 8h30 à 16h
Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle 
pour adultes dans les filières restauration et espaces 
verts
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LA TREVE
Mme MERNIER 
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Grand Rue, 61 – ATHUS 
Rue Bouvier, 81 – VIRTON 
Rue de la Californie, 16 – 6600 BASTOGNE 
TEL : 061/21.53.56 - FAX : 061/21.75.64
annemernier@skynet.be - www.latreve.be 
De 8h30 à 16h 
Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle 
pour adultes

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES SOINS 
PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE
TEL : 084/43.30.09 - FAX : 084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be
www.soinspalliatifs.be
De 9h à 17h tous les jours ouvrables 
Maintenir les connaissances et formations en soins 
palliatifs des professionnels de la santé et des 
professionnels d’aide ; Formation et encadrement 
du volontariat ; Implémentation de la culture palliative 
dans la population par l’information et la sensibilisation ;  
Soutien psychologique, à la demande, aux patients, 
familles et équipes de soins

Législation du travail

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE ET DE 
PROMOTION SOCIALE DES TRAVAILLEURS 
(CEPPST)
Mme BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.91.83 - FAX : 063/22.24.15
ceppst@cepag.be - www.ceppst.be
Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
Insertion socioprofessionnelle et éducation permanente.

CONTRÔLE DES LOIS SOCIALES - SPF EMPLOI, 
TRAVAIL ET CONCERTATION SOCIALE
M. ROLAND 
Centre Administratif de l’Etat - 6700 ARLON
TEL : 02 233 43 50
cls.arlon@emploi.belgique.be
www.emploi.belgique.be
mercredi de 9h à 16h30 - En dehors de ces périodes :  
sur rendez-vous
Réglementation du travail (rémunérations, CCT, 
règlement de travail…) - Informations sur le contrat 
de travail. Paiement des vacances annuelles

Mission régionale pour l’emploi

MIRELUX ASBL
Mme COURTY
Rue des Alliés, 7 - 6800 LIBRAMONT-CHEVIGNY
TEL : 061/31.39.99 - FAX : 061/31.58.00
secretariat@mirelux.be - www.mirelux.be
De 8h30 à 12h30 et de 13h à 16h30
La MIRELUX est spécialisée dans l’accompagnement 
de chercheurs d’emploi, le recrutement et la 
fidélisation de nouveaux travailleurs en entreprise

Mobilité

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE ET DE 
PROMOTION SOCIALE DES TRAVAILLEURS 
(CEPPST)
Mme BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.91.83 - FAX : 063/22.24.15
ceppst@cepag.be - www.ceppst.be
Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
Insertion socioprofessionnelle et éducation 
permanente.

DAMIER
Rue Piétro Ferrero, 1 – 6700 ARLON
Tel : 063/24.20.67 - Fax : 01 234 56 78
info@damier.be - www.damier.be
Améliorer l’accès à la mobilité dans le cadre de 
l’insertion socioprofessionnelle (information - 
formation - service complémentaire de transport)

FORMATION À LA CONDUITE AUTOMOBILE 
(FORCA)
Mme BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.91.83 - FAX : 063 /22.24.15
forca@ceppst.be - www.ceppst.be
De 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
Aide au permis de conduire théorique et pratique 
en filière libre

SOS DÉPANNAGE ASBL
Mme POTIER
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.47.60
dpotier@sosdepannage.be
www.sosdepannageluxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h
Venir en aide aux personnes socialement et 
professionnellement en difficulté : formations et 
permanences de première ligne (information et 
accompagnement)

SERVICE CITOYENNETÉ ET MOBILITÉ DE LA 
PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme GRATIA
Grand’Rue, 1 – 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/62.01.30
citoyennete.mobilite@province.luxembourg.be
www.damier.be
De 8h à 16h
Informer sur toutes les possibilités de mobilité en 
Province de Luxembourg.
Lien vers les sites TEC et SNCB. Initiatives locales 
de mobilités (personnes à mobilité réduite légères, 
véhicules adaptés…)
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Mouvement d’éducation 
permanente

ALTÉO ASBL
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.48 - FAX : 063/21.19.99
alteo.luxembourg@mc.be
www.mouvement-social.be
Du mardi au jeudi de 9h à 12h	
Mouvement social pour personnes malades, valides 
et handicapées. Organisation de séjours, centres de 
rencontres, activités sportives…

ALVEOLE THEATRE 
M. FRANCOIS
Avenue de la Gare, 15 – 6600 BASTOGNE
TEL : 061/21.50.21
alveole@skynet.be - www.alveoletheatre.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
A travers la pratique théâtrale, Alvéole Théâtre 
souhaite permettre à chacun d’accéder à la culture 
et de donner à tous la possibilité de réfléchir et  
s’exprimer sur des faits de société

CELLULE ARTICLE 27 (SUD-LUXEMBOURG)
M. PRINCIPATO
Parc des Expositions, 1 - 6700 ARLON
TEL : 0479/57.80.73 
filippo.principato@article27.be - www.article27.be
Horaire de bureau de 9h30 à 12h et de 12h30 à 18h
L’Article 27 œuvre dans le but de permettre aux 
personnes, disposant d’un faible revenu, d’accéder à 
une multitude de manifestations culturelles pour 1,25€

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE ET DE 
PROMOTION SOCIALE DES TRAVAILLEURS 
(CEPPST)
Mme BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.91.83 - FAX : 063/22.24.15
ceppst@cepag.be - www.ceppst.be
Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
Insertion socioprofessionnelle et éducation 
permanente.

CIEP- CENTRE D’INFORMATION ET D’EDUCATION 
POPULAIRE
M. BURNOTTE
Rue des Déportés, 39 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.87.26
ciep@mocluxembourg.be - www.ciepluxembourg.be
Journées et soirs
Education permanente à travers des soirées débats, 
cycles de réflexion, ateliers sociaux…

COMMUNAUTÉ LAÏQUE DE LA RÉGION D’ARLON 
ASBL (CLA ASBL)
Mme SERVAIS
Rue des Déportés, 11 - 6700 ARLON
TEL : 063/44.67.67 - FAX : 063/44.67.79
laicitearlon@gmail.com
www.laicite-arlon.be
Association sans but lucratif chargée de la promotion 
de l’idéal laïque et de la laïcité dans la région d’Arlon 
(Arlon, Attert, Fauvillers, Habay et Martelange)

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT SOCIAL 
DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Mme LOBET
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.50 
eneo.luxembourg@mc.be
Luxembourg@eneosport.be
www.eneo.be – www.eneosport.be
Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
Énéo : association qui développe des activités 
culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec 
les plus de 50ans.
Énéosport asbl : fédération sportive qui développe 
des activités sportives adaptées pour les plus de 
50 ans

ÉQUIPES POPULAIRES
M. LEPERE
Rue des Déportés, 41 -  6700 ARLON
TEL : 0474/42.82.33
www.equipespopulaires.be

JEUNESSE ET SANTE 
Mme WILMOTTE
Rue de la Moselle 7/9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.21 
jspl.arlon@mc.be - www.jeunesseetsante.be 
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h30
Association spécialisée dans l’animation et l’éducation 
permanente. Activités culturelles et sportives (plaines, 
stages, séjours de vacances, atelier d’expression et 
de créativité). Prévention (activités d’éducation à la 
santé à l’intention des jeunes)

LIGUE DE L’ENSEIGNEMENT ET DE L’ÉDUCATION 
PERMANENTE ASBL
Mme PEROT
Rue de Sesselich, 123 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.80.81 
ateliersartligue@gmail.com - www.ateliersartligue.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
Asbl laïque qui organise des ateliers et stages pour 
tous les publics (adultes, adolescents, enfants, 
pensionnés, bénéficiaires d’aide sociale…). Acceptation 
des tickets Article 27 pour tous les ateliers 

LIGUE DES FAMILLES
Mme NOEL
Rue Albert Henckels - 6700 ARLON
TEL : 063/23.72.46
www.citoyenparent.be

LIRE ET ÉCRIRE LUXEMBOURG
Mme STILMANT
Rue du Village 1 a/b - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/41.44.92 - FAX : 061/41.41.47
luxembourg@lire-et-ecrire.be
www.lire-et-ecrire.be/luxembourg
De lundi au vendredi de 9h à 17h
Formations en alphabétisation et en alphabétisation 
orale pour toute personne à partir de 18 ans, ne 
maitrisant pas les compétences de base de fin de 
6e primaire dans sa langue maternelle
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MAISON DE LA LAÏCITE D’ARLON ASBL
M. VILDIC
Rue des Déportés, 11 - 6700 ARLON
TEL : 063/44.67.67
ml.arlon@skynet.be - www.maisonlaicitearlon.be
Du lundi au vendredi de 14h à 17h
Lieu de rencontres et d’échanges, garantissant la 
neutralité de l’espace public pour tous ceux qui 
optent pour une société plus juste, progressiste et 
fraternelle. Elle est ouverte à tous indépendamment 
de tout engagement politique ou religieux, dans le 
respect des personnes et des opinions de chacun

MIROIR VAGABOND ASBL
Mme JACQUEMIN
Vieille route de Marenne, 2 - 6990 BOURDON
TEL : 084/31.19.46 - FAX : 084/31.50.08
bureau@miroirvagabond.be - www.miroirvagabond.be 
Insertion sociale et socioprofessionnelle, 
développement socioculturel, animation, médiation 
sociale, logement

UNIVERSITÉ DU TEMPS LIBRE EN PAYS D’ARLON 
ASBL
Mmes DELLER et PLICHART
Place du Lieutenant Callemeyn, 3/6 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.93.97 – 063/23.60.60
utlarlon@gmail.com - www.utlarlon.be
Conférences le jeudi de 13h30 à 16h d’octobre à fin 
mars - Salle Isaye, Place des Chasseurs Ardennais
Organisation de conférences, d’excursions, de visites 
culturelles et de cours de philosophie

VIE FÉMININE
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.56.25 - FAX : 063/23.48.88
luxembourg@viefeminine.be - www.viefeminine.be
Mouvement féministe d’éducation permanente. Vie 
Féminine défend une société solidaire, égalitaire et juste

Pension

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, groupe 
d’animation se déplaçant dans les maisons de repos 
(chant et danse), séances de gymnastique chinoise 

SERVICE PENSIONS MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7 - 9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.30 - FAX : 063/21.19.99
www.mc.be
Informations et interventions expérimentées en 
matière de pension

SERVICE FÉDÉRAL DES PENSIONS (SFP)
Rue des Déportés, 50 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.01.20
arlon@sfp.fgov.be - www.sfpd.fgov.be 

Du lundi au vendredi de 9h à 11h30. Sur rendez-vous 
chaque après-midi. Les 2e et 4e jeudis après-midi et 
les 2e et 4e lundis après-midi de chaque mois, accueil 
sur rendez-vous pour les fonctionnaires.
Calcul des pensions du secteur salarié, service des 
pensions du secteur public pour les enseignants, 
fonctionnaires…

Promotion Sociale

Se reporter au chapitre « Jeunesse », rubrique 
« Enseignement » puis « Promotion Sociale »

Service d’insertion sociale

ASBL LA SOURCE, UNE CASCADE DE 
RESSOURCES
Mme GOOSSE
Rue du Brutz, 3 - 6830 BOUILLON
TEL : 061/46.86.88
lasource@lasource.be - www.lasource.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
La mission est l’insertion sociale, culturelle et 
professionnelle d’un public fragilisé ainsi que la 
création de services à la population

SERVICE INSERTION SOCIALE DU CPAS D’ARLON
Mme FRANÇOIS
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.67 - FAX : 063/23.03.69
cpas@arlon.be
www.arlon.be/ma-commune/social/cpas/
laction-sociale/services/insertion-sociale
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 16h. 
Service d’aide en matière psychosociale et 
accompagnement à l’emploi 

Services d’insertion 
socioprofessionnelle

LA TREVE
Mme MERNIER 
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Grand Rue, 61 – ATHUS 
Rue Bouvier, 81 – VIRTON 
Rue de la Californie, 16 – 6600 BASTOGNE 
TEL : 061/21.53.56 - FAX : 061/21.75.64
annemernier@skynet.be - www.latreve.be 
De 8h30 à 16h 
Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle 
pour adultes

ASBL LA SOURCE, UNE CASCADE DE 
RESSOURCES
Mme GOOSSE
Rue du Brutz, 3 - 6830 BOUILLON
TEL : 061/46.86.88
lasource@lasource.be - www.lasource.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
La mission est l’insertion sociale, culturelle et 
professionnelle d’un public fragilisé ainsi que la 
création de services à la population
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CARREFOUR EMPLOI FORMATION
Rue de Diekirch, 38 - 6700 ARLON
TEL : 063/67.03.32 - FAX : 063/67.02.95
carrefouremploiformation.arlon@forem.be
Le service est accessible sans rendez-vous : du lundi 
au mercredi de 9h à 12h. Le jeudi de 9h à 12h et de 
13h30 à 15h30. Vendredi sur rendez-vous.
Le Carrefour Emploi Formation est un lieu d’accueil, 
d’information et de conseil pour toute question 
relative à l’emploi, la formation, l’orientation ou la 
création d’activités

CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE 
FAMENNE - ARDENNE ASBL
Mme LEGRAND
Rue du Carmel, 2 - 6900 MARLOIE
TEL : 084/32.30.41 - FAX : 084/41.18.91
cfp.famenne-ardenne@hotmail.com 
Ouvert de 8h à 16h
Centre d’insertion socioprofessionnel (AVIQ). Le centre 
a pour mission d’organiser un processus d’insertion 
socioprofessionnelle individualisé et adapté aux 
potentialités du stagiaire. Formations en nettoyage 
et blanchisserie, en espaces verts et maréchage, 
modules d’orientation socioprofessionnels individuels 
ou en groupe

CENTRE DE DÉVELOPPEMENT RURAL
Mme CHARLIER
Han, 36 - 6730 TINTIGNY
TEL : 063/44.00.60
sabrina.charlier@halledehan.be
www.halledehan.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h45
CISP : orientation et approche des métiers de la vente, 
accueil et logistique + PMTIC.

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE ET DE 
PROMOTION SOCIALE DES TRAVAILLEURS 
(CEPPST)
Mme BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.91.83 - FAX : 063/22.24.15
ceppst@cepag.be - www.ceppst.be
Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
Insertion socioprofessionnelle et éducation 
permanente

EMPLOI MODE D’EMPLOI
Mmes MARTIN et SAMRAY
Chaussée de Recogne, 60 – 6840 NEUFCHATEAU
TEL : 061/50.29.65
info@eme-conseil.be - www.eme-conseil.be
Travail d’un CV percutant et de la recherche d’emploi, 
de l’aide à la reconversion et orientation professionnelle, 
un coup de pouce aux étudiants en questionnement, 
des formations diverses de développement personnel. 
Recrutement pour les entreprises

HABILUX
Mme MERNIER
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Rue de la Californie, 16 - 6600 BASTOGNE
TEL : 061/21.85.52 - FAX : 061/21.85.53
annemernier@skynet.be - www.habilux.be

De 8h30 à 16h. Centre de formation et d’insertion 
socioprofessionnlle pour adultes dans les filières 
restauration et espaces verts

INTÉGRA PLUS
Mme RULOT
Chainrue, 3 - 6940 BARVAUX-SUR-OURTHE
TEL : 086/21.06.02 ou 0476/68.78.34
FAX : 086/21.08.36
coordination@integra-plus.be - www.integra-plus.be
Accompagnement à la création d’activités - observatoire 
- arbre de compétences. Service d’insertion sociale 
(atelier permis de conduire  théorique, atelier 
recherche de logement et activités comme sport…). 
Agrément IDESS (magasin social de meubles, services 
d’aménagement et petits travaux, job coaching)

LA PASSERELLE
Mme MOREAU
Rue de la Gare, 38 - 6880 BERTRIX
TEL : 061/53.10.80 – 061/53.10.85 –  061/53.10.89
Du lundi au vendredi de 8h30 à 11h30 
Formation par le travail en environnement/espaces 
verts, entretien forestier, auxiliaire polyvalente, 
buanderie. Aide rédaction cv et lettre de motivation

LA TOUPIE ASBL
M. CRUCIFIX
Rue de Diekirch, 192 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.05.38 - FAX : 063/38.42.82
la.toupie@skynet.be - www.latoupie-aspi.info
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30
Insertion socioprofessionnelle dans le secteur de la 
menuiserie, de l’horticulture ou de l’horeca

LES TOURNESOLS ASBL
M. RION
Rue Saint-Denis, 4 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.15.58
valere.rion@skynet.be - www.tournesols.org
De 9h à 12h et de 14h à 17h
Formation et coaching en orientation et soutien à des 
projets de coopération au développement au Bénin

LIRE ET ÉCRIRE LUXEMBOURG
Mme STILMANT
Rue du Village 1 a/b - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/41.44.92 - FAX : 061/41.41.47
luxembourg@lire-et-ecrire.be
www.lire-et-ecrire.be/luxembourg
De lundi au vendredi de 9h à 17h
Formations en alphabétisation et en alphabétisation 
orale pour toute personne à partir de 18 ans, ne 
maitrisant pas les compétences de base de fin de 
6e primaire dans sa langue maternelle

MIROIR VAGABOND ASBL
Mme JACQUEMIN
Vieille route de Marenne, 2 - 6990 BOURDON
TEL : 084/31.19.46 - FAX : 084/31.50.08
bureau@miroirvagabond.be
www.miroirvagabond.be 
Insertion sociale et socioprofessionnelle, 
développement socioculturel, animation, médiation 
sociale, logement
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MODE D’EMPLOI-LUXEMBOURG ASBL
Mme OTH
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.23.87
modedemploi-luxembourg@viefeminine.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h
Formation en insertion socioprofessionnelle

SERVICE INSERTION SOCIOPROFESSIONNELLE 
DU CPAS D’ARLON
Mme FRANÇOIS
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.67 - FAX : 063/23.03.69
cpas@arlon.be
www.arlon.be/ma-commune/social/cpas
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 16h
Permanence sur rendez-vous : du lundi au vendredi 
de 9h à 12h
Service d’aide en matière psychosociale et 
accompagnement à l’emploi  

SOS DÉPANNAGE ASBL
Mme POTIER
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.47.60
dpotier@sosdepannage.be
www.sosdepannageluxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h
Venir en aide aux personnes socialement et 
professionnellement en difficulté : formations et 
permanences de première ligne (information et 
accompagnement)

Services du FOREM

CARREFOUR EMPLOI FORMATION
Rue de Diekirch, 38 - 6700 ARLON
TEL : 063/67.03.32 - FAX : 063/67.02.95
carrefouremploiformation.arlon@forem.be
Le service est accessible sans rendez-vous : du lundi 
au mercredi de 9h à 12h. Le jeudi de 9h à 12h et de 
13h30 à 15h30. Vendredi sur rendez-vous.
Lieu d’accueil, d’information et de conseil pour toute 
question relative à l’emploi, la formation, l’orientation 
ou la création d’activités

CENTRE DE COMPÉTENCE FOREM FORMATION 
TOURISME
M. ANDRIEN
Zoning du Wex, Rue de la Plaine, 1 - 6900 MARCHE
TEL : 084/22.05.10 - FAX : 084/22.05.29
tourisme.info@forem.be - www.formation-tourisme.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
Formation, accompagnement, recherche et 
développement, partage d’informations.

CENTRE DE COMPÉTENCE WALLONIE BOIS
M. THERER
Zoning de Flohimont, Rue Fonteny Maroy, 23 - 6800 
LIBRAMONT
TEL : 061/23.09.40 - FAX : 061/23.37.19
wallonie-bois.info@forem.be
www.formation-wallonie-bois.be
Formations professionnelles dans le secteur du 
bois et de la foresterie destinées aux demandeurs 
d’emploi, aux travailleurs, aux enseignants et aux 
étudiants

FOREM- DIRECTION EMPLOI LUXEMBOURG
Rue de Diekirch, 38 - 6700 ARLON
TEL : 063/67.03.11 - FAX : 063/67.02.95
conseildemarchesadministratives.arlon@forem.be
www.leforem.be
L’accueil est ouvert tous les jours ouvrables du lundi 
au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h. 
Service public de l’emploi : accompagnement 
individualisé et gestion des offres d’emploi

FOREM - DIRECTION FORMATION LUXEMBOURG
Rue Netzer, 3 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.51.50 - FAX : 063/24.51.69
www.leforem.be
De 8h30 à 16h30
Service public de la Formation : Développement des 
compétences

FOREM FORMATION - ESPACE INDUSTRIE
M. CARLIER
Rue Ferrero,4 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.30.49 
www.leforem.be

FOREM FORMATION - HORECA PROMOTION 
SOCIALE
Mme DEGIVES
Avenue Herbofin, 39 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/22.46.71 - FAX : 061/23.44.24
promsoc.libramont@skynet.be

FOREM FORMATION SERVICE CLIENTÈLE
Mme ROBERT
Rue de l’Ancienne Gare, 38 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/28.02.60
Gestion des demandes de formation Forem pour la 
Province du Luxembourg

Syndicats

CSC - LUXEMBOURG
M. ANTOINE
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.20.20 - FAX : 063/24.20.60
luxembourg@acv-csc.be
www.csc-luxembourg.be
Lundi, mardi, mercredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h
Jeudi de 8h30 à 12h et de 13h à 18h
Vendredi de 9h à 12h
Organisation syndicale : défendre les intérêts 
des travailleurs, des demandeurs d’emploi, des 
prépensionnés et pensionnés

FGTB - LUXEMBOURG
M. THIRY
Rue des Martyrs, 80 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.22.50 - FAX : 063/22.64.32
fgtb.luxembourg@fgtb.be - ww.fgtb-luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h - Lundi et mardi 
de 13h30 à 16h30 - Jeudi de 13h30 à 18h
Défense des travailleurs avec ou sans emploi - 
Constitution des dossiers chômage – Paiement des 
allocations de chômage
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SYNDICAT LIBERAL CGSLB - LUXEMBOURG
M. MARCHAL 
Avenue de la Gare, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.74.54 - FAX : 063/21.71.23
Lundi et vendredi de 8h à 12h - Mardi et jeudi de 8h 
à 12h et de 13h à 16h30
Chômage et défense des travailleurs en secteur privé

Titres Services

ADECCO 
Mme MERCHE 
Rue des Faubourgs, 27 - 6700 ARLON
TEL : 061/21.41.40 - FAX : 061/21.65.85
bastogne.315@adecco.be - www.adecco.be
Les inscriptions uniquement sur rdv les mardis et 
jeudis matins.
Pour toutes autres informations : mardis et jeudis de 
8h30 à 12h30 ou par téléphone du lundi au vendredi 
de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30.
Agence de recrutement qui permet de répondre aux 
besoins en personnel des entreprises et aider les 
personnes dans leurs recherches d’emploi.

AGENCE LOCALE POUR L’EMPLOI D’ARLON ASBL 
– A.L.E D’ARLON
Mmes LEGRAND et ZEIPPEN 
Place des Chasseurs Ardennais, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/60.02.36
ale-arlon@skynet.be
Le mardi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h, le vendredi 
de 9h à 12h. Le jeudi uniquement sur rendez-vous
Réinsertion de chômeurs de longue durée

ASBL LA SOURCE, UNE CASCADE DE 
RESSOURCES
Mme GOOSSE
Rue du Brutz, 3 - 6830 BOUILLON
TEL : 061/46.86.88
lasource@lasource.be - www.lasource.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
La mission est l’insertion sociale, culturelle et 
professionnelle d’un public fragilisé ainsi que la 
création de services à la population

DAOUST
M. DAUNOIS 
Rue des Faubourgs, 23 – 6700 ARLON
TEL : 063/24.50.10 - FAX : 063/57.09.99
arlon@daoust.be - www.daoust.be 
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 17h30 
Daoust propose des solutions RH qualitatives, flexibles 
et innovantes à ses clients et à ses travailleurs

DOMESTIC SERVICES
Mme LASSENCE
Route de Longwy, 574 - 6700 ARLON
TEL : 063/58.12.10
arlon@domestic-services.be
www.domestic-services.be
Le lundi, mardi, mercredi, jeudi de 8h à 16h. Le 
vendredi de 8h à 14h.
Service d’aide-ménagères (titres services)

GROUPE LA LORRAINE
Mme CELLIER 
Zone Artisanale, rue Claude Berg, 32 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.18.73 - FAX : 063/23.22.31
info@lalorraine.org - www.lalorraine.org
De 8h à 16h. Accueil téléphonique de 8h à 17h.
Le Groupe La Lorraine favorise l’engagement de 
personnes handicapées ou à faibles compétences 
et les aide, en les formant et en les responsabilisant, 
à se réinsérer dans la vie active

MANPOWER
Place Hollenfeltz, 25 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.02.50 - FAX : 063/24.02.51
office.arlon@manpower.be - www.manpower.be
De 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30. Le mercredi et 
jeudi de 8h30 à 12h30 pour les inscriptions.
Etre l’intermédiaire entre le recruteur et la personne 
recherchant de l’emploi  

NETLUX
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/28.04.60
www.mslux.be 
Aide-ménagère à domicile (Titres-Services)

PROXI SERVICES SPRL
Mme CIMINO
Rue de Bastogne, 230 – 6700 ARLON
TEL : 063/45.64.54 
info@proxiservices.be - www.proxiservices.be
Ouverture bureau :
Du lundi au vendredi de 8h30 à 15h30 sauf le 
mercredi, de 8h30 à 12h30
Ouverture atelier de repassage (ARLON) :
Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h30. Le samedi de 
8h30 à 12h30.
Titres services – Ménage à domicile – Repassage en 
atelier. En perpétuelle recherche de personnel motivé

SOCIÉTÉ IL&C - TITRES-SERVICES
Mmes BRICHARD et JACQUES
Avenue de la Gare, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/38.44.20 – 0499/53.15.63
arlon@titres-services.net - www.titres-services.net 
De 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h00
Agence Titres-Services - Aides ménagères à domicile

TRACE
Mme ZACCAGNINI
Rue de l’Hydrion, 113 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.66.45 - FAX : 063/21.96.48
arlon@tracegroup.be - www.tracegroup.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 17h30
Agence intérim 

TEMPO-TEAM
M. GODENIR
Rue du Marché aux fleurs, 3 - Boite 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.25.50 - FAX : 063/22.74.65
arlon@tempo-team.be - www.tempo-team.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30. Les mardis, 
jeudis et vendredis de 13h30 à 17h30
Agence intérim



33ADULTES/FAMILLE

Travail à l’étranger

UNION DES CLASSES MOYENNES LUX ASBL
Mme NEMRY
Rue de l’Hydrion, 113 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.06.04
ucmlux@ucm.be - www.ucm-lux.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
UCM Lux assure des missions de diffusion 
d’informations, de représentation auprès des 
organismes publics, de relations publiques et de 
négociations avec les partenaires sociaux

Travail indépendant

CRÉAJOB ASBL
Mme ZORATTI
Rue Simon, 27 - 6990 HOTTON
TEL : 084/46.83.80
katrine.zoratti@creajob.be - www.creajob.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
Accompagnement d’un porteur de projet vers 
l’autonomie dans l’étude et le développement d’un 
projet entreprise (préparation du projet, plan d’affaires, 
recherche de financement, conseils au lancement,…)

UNION DES CLASSES MOYENNES LUX ASBL
Mme NEMRY
Rue de l’Hydrion, 113 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.06.04
ucmlux@ucm.be - www.ucm-lux.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
UCM Lux assure des missions de diffusion 
d’informations, de représentation auprès des 
organismes publics, de relations publiques et de 
négociations avec les partenaires sociaux

LOGEMENT

Abri de nuit

SOLEIL D’HIVER - ABRI DE NUIT 
Mme KERGENMEYER
Rue de la Caserne, 44 - 6700 ARLON
TEL : 0476/32.50.71 
abridenuit@arlon.be
D’octobre à mai – accueil de 20h30 à 20h45
Accueil des personnes majeurs sans domicile

Agence immobilère sociale

LOGESUD
Mme SCHANDELER
Rue Zénobe Gramme, 30 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.24.21 
logesud@gmail.com
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h30
Favoriser la mise à disposition de logements salubres 
à des prix modérés pour des ménages dont les 
revenus sont précaires ou modestes

Centre d’accueil pour adultes en 
difficulté

L’ARCHÉE ASBL
Mme LENOIR
Rue du Docteur Lomry, 8 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/22.47.13
archee.libramont@skynet.be
Hébergement 24H/24 de femmes en difficulté et de 
leur(s) enfant(s)

LA MAISON DU PAIN
Mme BURGRAFF
Rue d’Arlon, 66 - 6760 VIRTON
TEL : 063/57.78.02 - FAX : 063/23.54.68
lamaisondupain.mab@hotmail.com
Centre d’accueil pour dames en difficulté, 
accompagnées ou non de leurs enfants

LE TREMPLIN  
Avenue Victor Tesch, 75 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.01.74 - FAX : 063/23.55.76
letremplin@skynet.be
www.letremplin.net
Du lundi au vendredi de 8h à 16h30
Accueil, hébergement et accompagnement social 
de personnes adultes en difficultés sociales (public 
homme à partir de 18 ans)

PROXIMAM
Mme VAN BUGGENHOUT
Rue des Ecoles, 103 - 6740 ETALLE
TEL : 063/45.59.97 - FAX: 063/45.66.71
proximam@implaprovidence.be
www.implaprovidence.be
De 9h à 18h 
Accueil et hébergement en maison de vie 
communautaire de femmes accompagnées 
d’enfant(s)

SOLEIL DU CŒUR ASBL
M. LEFORT
Rue des Martyrs, 2 - 6760 GOMERY
TEL : 063/58.14.80 - FAX : 063/43.41.80
soleilducoeur@live.be
http://soleilducoeur.wixsite.com/gomery
Tous les jours de la semaine de 8h à 16h
Accueil, hébergement et accompagnement 
d’hommes en difficultés sociales

Coordination

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large



34 ADULTES/FAMILLE

Information/Aide

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, 
groupe d’animation se déplaçant dans les maisons 
de repos (chant et danse), séances de gymnastique 
chinoise 

ESPACE WALLONIE ARLON - SPW
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.00.30 - FAX : 063/43.00.49
ew.arlon@spw.wallonie.be
www.wallonie.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h. Fermeture les 
deuxièmes lundis du mois.
Informations et renseignements utiles sur les acteurs 
publics régionaux. 
Permanences info-conseils Logement, Logésud, 
Médiateur fédéral, Médiateur de la Fédération 
Wallonie-Bruxelles, Fiscalité, PME, AVIQ, Antenne 
Aidants proches asbl, point de contact anti-
discrimination

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
TEL : 063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be
www.mc.be     
Permanence du mardi au vendredi de 9h à 12h ou sur 
rendez-vous de 13h30 à 16h
Information et aide sociale à toute personne, visant à 
garantir un accès optimal aux droits, aux législations 
et aux services qui les concernent

SERVICE PUBLIC DE WALLONIE DGO4 - COMITE 
RÉGIONAL DU LOGEMENT 
Mme FRANQUET
Place Didier, 45 - 6700 ARLON
TEL : 063/58.90.47 - FAX : 063/58.90.44
dgo4-logement-arlon@spw.wallonie.be
www.dgo4.spw.wallonie.be/dgatlp
Les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 9h à 12h et 
de 13h30 à 15h30
Aides et primes aux particuliers, lutte contre 
l’insalubrité des logements 

Logements de transit

NOS LOGIS ASBL
Mme BACQUELAINE
Rue Godefroid Kurth, 2G - 6700 ARLON
TEL : 063/23.41.12
cbacquelaine.noslogis@skynet.be
Du lundi au vendredi de 9h à 12h
Mise à disposition, pour 6 mois renouvelable 1 fois, 
d’un logement de transit aux personnes ou ménages 
en état de précarité ou privés de logement pour 
raison de force majeure

Service prêts et primes

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE 
INTERVENTIONS SOCIALES
Mme BOSQUET 
Square Albert, 1er, 1 – 6700 ARLON
TEL : 063/21.22.38
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
Primes sport sous certaines conditions

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE 
INTERVENTIONS SOCIALES
Mme THIRY 
Square Albert, 1er, 1 – 6700 ARLON
TEL : 063/21.27.45
subventions.social.sante@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
Subventions aux associations pour des projets 
à caractère social, de santé, de coopération au 
développement ou d’économie sociale

Société de logement social

HABITATIONS SUD-LUXEMBOURG SCRL
M. PIRE
Avenue Patton, 261 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.23.23 - FAX : 063/22.45.74
contact@habitsudlux.be - www.habitsudlux.be
ARLON : Mercredis de 12h30 à 16h30 – Lundis et 
jeudis de 8h30 à 12h30
ATHUS : Mardis de 13h30 à 16h

PENSION ALIMENTAIRE

SERVICE DES CRÉANCES ALIMENTAIRE (SECAL) 
Rue du Clos des Seigneurs, 2 – 6840 
NEUFCHATEAU
TEL : 0257/ 798.50 - FAX : 0257/968.80
secal.neufchateau@minfin.fed.be
www.secal.belgium.be
Du lundi au vendredi de 9h à 11h – Sur rendez-vous
Recouvrement des pensions alimentaires et, 
sous certaines conditions, octroi d’avances sur 
contributions alimentaires courantes
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PLAN DE COHÉSION SOCIALE

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

TRANSPORT

ASBL FORUM DE LA MOBILITE
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.48 - FAX : 086/21.98.67
forummobilite@durbuy.be 
Réservation du lundi au vendredi de 8h30 à 12h.
Transport de personnes à mobilité réduite (PMR) au 
tarif TEC

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
www.mslux.be
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30.
Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 
auprès des personnes précarisées de la région

SERVICE CITOYENNETE ET MOBILITÉ DE LA 
PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme GRATIA
Grand’Rue, 1 – 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/62.01.30
citoyennete.mobilite@province.luxembourg.be
www.damier.be
De 8h à 16h
Informer sur toutes les possibilités de mobilité en 
Province de Luxembourg.
Lien vers les sites TEC et SNCB. Initiatives locales 
de mobilités (personne à mobilité réduite légère, 
véhicules adaptés…)

SERVICE TRANSPORT ALTÉO
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.43 - FAX : 063/21.19.99
alteo.luxembourg@mc.be
www.mouvement-social.be
Par téléphone uniquement du lundi au vendredi de 
8h30 à 12h.
Service de transport pour personnes malades, valides 
et handicapées. Service réservé aux membres de la 
Mutualité chrétienne. Notre service est assuré par des 
volontaires, est bien réservé aux membres MC. Nous 
sommes un service basé sur l’accompagnement 
au-delà du transport en lui-même. Les transports 
s’effectuent au départ de la province de Luxembourg 
uniquement mais vers n’importe quelle destination 
(France et Luxembourg compris). Au niveau du 
coût, nous fonctionnons à 0,35 euros pas km (avec 
interventions dans certaines situations) et 10 euros 
de frais par semestre.

TEC NAMUR/LUXEMBOURG
Avenue de Stassart, 12 – 5000 NAMUR
TEL : 081/25.35.55 - FAX : 081/25.35.75
CIT2@tec-wl.be - www.infotec.be
Du lundi au vendredi de 7h à 18h. Le samedi de 8h30 
à 17h. Fermé dimanche et jours fériés.
Le TEC Namur-Luxembourg fait partie des 5 sociétés 
de transport public actives sur le territoire wallon

VIE FAMILIALE ET AFFECTIVE

Centres de planning et de 
consultation familiale et 
conjugale

CENTRE DE PLANNING ET DE CONSULTATION 
FAMILIALE ET CONJUGALE 
Mme GREGOIRE
Rue de Bastogne, 46 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.12.48
arlon@planning-arlon-bastogne.be
www.planning-arlon-bastogne.be
Spécialiste en matière de vie affective, relationnelle 
et sexuelle, nous proposons écoute, informations, 
réponses, orientation, suivi et soutien à toute 
personne, jeune ou adulte, en individuel, en couple 
ou en famille, dans le respect de ses convictions, 
sans tabou et sans jugement et en garantissant la 
confidentialité

CENTRE DE PLANNING FAMILIAL DES FPS / 
CENTRE I.V.G
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.22.43
www.planning-familial.be
Accessible au public du lundi au vendredi avec ou 
sans rendez-vous. Certains jours jusqu’à 19h.
Une équipe pluridisciplinaire : psychologues, 
conseillers conjugaux et familiaux, médecins, 
assistants sociaux et juristes, centre d’interruption 
volontaire de grossesse (I.V.G)
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MAISON ARC-EN-CIEL DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CORNET
Avenue Bouvier, 87 – 6760 VIRTON
TEL : 063/22.35.55 ou 0476/26.81.43 (accessible en 
soirée et durant les week-end et jours fériés)
courrier@lgbt-lux.be - www.lgbt-lux.be
Lundi et vendredi de 13h à 16h – Mardi de 16h à 18h 
– Mercredi et jeudi de 13h à 17h. Ou sur rendez-vous.
Accueil, informations et soutien aux LGBT (lesbiennes, 
gays, bis, transgenres) et leurs proches. Lutte contre 
les discriminations, formations et animations à 
destination des écoles et du grand public, soutien 
aux groupes et associations LGBT

Espace rencontre

OASIS FAMILLE – ESPACE RENCONTRE
Mme DE BACKER
Rue Zénobe Gramme, 4 - 6700 ARLON
TEL : 063/41.30.26 - FAX : 063/58.33.42
oasis.famille@gmail.com
Mardi : 8h à 16h (permanence administrative), 
mercredi : 9h à 20h, jeudi : 13h à 17h, vendredi : 9h à 
20h, samedi : 9h à 18h
Service d’accompagnement du droit aux relations 
personnelles et à l’hébergement secondaire

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

Lutte contre la solitude

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, 
groupe d’animation se déplaçant dans les maisons 
de repos (chant et danse), séances de gymnastique 
chinoise 

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT SOCIAL 
DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Mme LOBET
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.50 
eneo.luxembourg@mc.be
Luxembourg@eneosport.be
www.eneo.be – www.eneosport.be
Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
Énéo : association qui développe des activités 

culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec 
les plus de 50 ans.
Énéosport asbl : fédération sportive qui développe des 
activités sportives adaptées pour les plus de 50 ans

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

VIE FÉMININE
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.56.25 - FAX : 063/23.48.88
luxembourg@viefeminine.be
www.viefeminine.be
Mouvement féministe d’éducation permanente. Vie 
Féminine défend une société solidaire, égalitaire et 
juste

Lutte contre les violences 
familiales

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, 
groupe d’animation se déplaçant dans les maisons 
de repos (chant et danse), séances de gymnastique 
chinoise 

CENTRE DE PLANNING ET DE CONSULTATION 
FAMILIALE ET CONJUGALE 
Mme GREGOIRE
Rue de Bastogne, 46 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.12.48
arlon@planning-arlon-bastogne.be
www.planning-arlon-bastogne.be
Spécialiste en matière de vie affective, relationnelle 
et sexuelle, nous proposons écoute, informations, 
réponses, orientation, suivi et soutien à toute 
personne, jeune ou adulte, en individuel, en couple 
ou en famille, dans le respect de ses convictions, 
sans tabou et sans jugement et en garantissant la 
confidentialité

CENTRE DE PLANNING FAMILIAL DES FPS / 
CENTRE I.V.G
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.22.43
www.planning-familial.be
Accessible au public du lundi au vendredi avec ou 
sans rendez-vous. Certains jours jusqu’à 19h.
Une équipe pluridisciplinaire : psychologues, 
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conseillers conjugaux et familiaux, médecins, 
assistants sociaux et juristes, centre d’interruption 
volontaire de grossesse (I.V.G)

HUMANIS ASBL
M. HARBAL et Mme MAQUINAY
Rue des Espagnols, 130 – 6700 ARLON
TEL : 0495/69.23.63 ou 0465/86.92.67
maquinayfabienne@outlook.com
Défense des droits de l’homme, la femme et l’enfant.
PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE ÉGALITÉ 
DES CHANCES 
Axe Egalité : Mme PIERRET : 063/21.22.13
Axe Violence : M. HERBIET: 063/21.22.29
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Formations, actions de sensibilisation consacrées à 
l’égalité des femmes et des hommes ainsi qu’à la 
lutte contre la violence de genre

SERVICE ESPAS
Mme KERGENMEYER
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 0473/56.19.40
espas@arlon.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h et sur rendez-
vous. 
Accompagnement des personnes mineures et 
majeures ayant des problématiques de dépendances 
ainsi que les proches et la famille
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PERSONNES AGÉES
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PERSONNES AGÉES

AIDE À DOMICILE

Gardes à domicile

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE DE 
LUXEMBOURG 
Mme ADAM
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.04.04 - FAX : 063/23.04.27
p.adam.asdlux@fasd.be - www.fasd.be
Permanence téléphonique 24h/24 - Permanence au 
bureau du lundi au vendredi de 8h à 12h et de 13h à 17h
Soins infirmiers à domicile. Aide à la vie journalière 
par nos aides familiales, aides ménagères et gardes à 
domicile. Coordination. 
Service répit pour les patients âgés et leur aidant

BALUCHON ALZHEIMER BELGIQUE ASBL
Mme VANDERMAESBRUGGE
Chaussée de Wavre, 1326 - 1160 BRUXELLES
TEL : 02/673.75.00
info@baluchon-alzheimer.be
www.baluchon-alzheimer.be
Service à domicile 24h/24 – Bureau de 9h à 17h
Service de répit et d’accompagnement à domicile 
pour les familles dont un proche souffre de la maladie 
d’Alzheimer (ou d’une démence apparentée). La 
baluchonneuse remplace l’aidant proche au domicile 
de la personnne aidée, 24h/24, 7j/7 et veille sur sa 
santé et sa sécurité pour une durée déterminée (min. 
3 jours – max. 14 jours)

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Mme LAMBERT
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 
et de 12h45 à 17h.
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

Petits dépannages

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Mme LAMBERT
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 
et de 12h45 à 17h.
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

Prêt de matériel sanitaire

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Mme LAMBERT
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 
et de 12h45 à 17h.
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30.
Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 
auprès des personnes précarisées de la région

QUALIAS BANDAGISTERIE-ORTHOPEDIE
Mme VALET
Place Didier, 36 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.31.95
anne.valet@mc.be
Lundi de 13h à 18h. du mardi au vendredi de 9h à 
12h30 et de 13h30 à 18h - Samedi de 9h à 12h30 et 
de 13h30 à 17h.
Vente et location de matériel d’aide et de soins

Repas à domicile

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Mme LAMBERT
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 
et de 12h45 à 17h.
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

REPAS DE LA KNIPPCHEN - CPAS ARLON
Mme STEVENNE
Rue du Marquisat, 21 - 6700 ARLON
TEL : 0471/06.64.37 – 063/23.03.70
FAX : 063/23.03.76
christine.stevenne@arlon.be
Du lundi au vendredi de 7h à 15h
Repas en liaison froide (équilibré et respectant vos 
régimes et vos allergies). Cela vous permet d’avoir 
une visite par jour
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Services de soins à domicile

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE DE 
LUXEMBOURG 
Mme ADAM
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.04.04 - FAX : 063/23.04.27
p.adam.asdlux@fasd.be - www.fasd.be
Permanence téléphonique 24h/24 - Permanence 
au bureau du lundi au vendredi de 8h à 12h et de 
13h à 17h
Soins infirmiers à domicile. Aide à la vie journalière 
par nos aides familiales, aides ménagères et gardes 
à domicile. Coordination. 
Service répit pour les patients âgés et leur aidant

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Mme LAMBERT
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 
et de 12h45 à 17h.
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES SOINS 
PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE
TEL : 084/43.30.09 - FAX : 084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be
www.soinspalliatifs.be
De 9h à 17h tous les jours ouvrables 
Maintenir les connaissances et formations en soins 
palliatifs des professionnels de la santé et des 
professionnels d’aide ; Formation et encadrement 
du volontariat ; Implémentation de la culture palliative 
dans la population par l’information et la sensibilisation ;  
Soutien psychologique, à la demande, aux patients, 
familles et équipes de soins

Services d’aides ménagères

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE DE 
LUXEMBOURG 
Mme ADAM
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.04.04 - FAX : 063/23.04.27
p.adam.asdlux@fasd.be - www.fasd.be
Permanence téléphonique 24h/24 - Permanence 
au bureau du lundi au vendredi de 8h à 12h et de 
13h à 17h
Soins infirmiers à domicile. Aide à la vie journalière 
par nos aides familiales, aides ménagères et gardes 
à domicile. Coordination. 
Service répit pour les patients âgés et leur aidant

SOCIÉTÉ IL&C - TITRES-SERVICES
Mmes BRICHARD et JACQUES
Avenue de la Gare, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/38.44.20 – 0499/53.15.63
arlon@titres-services.net 
www.titres-services.net 
De 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h00
Agence Titres-Services - Aides ménagères à domicile

GROUPE LA LORRAINE
Mme CELLIER 
Zone Artisanale, rue Claude Berg, 32 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.18.73 - FAX : 063/23.22.31
info@lalorraine.org - www.lalorraine.org
De 8h à 16h. Accueil téléphonique de 8h à 17h.
Le Groupe La Lorraine favorise l’engagement de 
personnes handicapées ou à faibles compétences 
et les aide, en les formant et en les responsabilisant, 
à se réinsérer dans la vie active

NETLUX
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/28.04.60
www.mslux.be 
Aide-ménagère à domicile (Titres-Services)

Télévigilance

AGENCE PREVENTION & SECURITE – SAMARITEL 
Mme BOOTEN
Rue de la Plaine, 11 – 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE	
TEL : 084/31.18.47 - FAX : 084/32.09.61
samaritel@aps-marche.be - www.aps-marche.be
Centre d’appels offrant un service de télévigilance 
Samaritel 24h/24 durant toute l’année à toute 
personne isolée, âgée, handicapée ou en 
convalescence souhaitant vivre chez elle en toute 
indépendance

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE DE 
LUXEMBOURG 
Mme ADAM
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.04.04 - FAX : 063/23.04.27
p.adam.asdlux@fasd.be - www.fasd.be
Permanence téléphonique 24h/24 - Permanence 
au bureau du lundi au vendredi de 8h à 12h et de 
13h à 17h
Soins infirmiers à domicile. Aide à la vie journalière 
par nos aides familiales, aides ménagères et gardes 
à domicile. Coordination. 
Service répit pour les patients âgés et leur aidant

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Mme LAMBERT
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 
et de 12h45 à 17h.
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
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coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
INTERVENTIONS SOCIALES
Mme ANSION
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.22.54
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
Prime télévigilance, prime téléphone et prime pour 
l’adaptation du logement sous certaines conditions

PSD-VITATEL 
M. BELIN et Mme CIPRIANO
TEL : 078/15.12.12
vitatel@psd.be - www.psd.be
Centrale de téléassistance 24h/24 qui via des 
technologies adaptées, permet le maintien à domicile 
de personnes en perte d’autonomie momentanée 
ou définitive.
Pour un abonnement mensuel à partir de 5€, vivez 
chez vous en toute sérénité.  

AGENCE PREVENTION & SECURITE – SAMARITEL 
Mme BOOTEN
Rue de la Plaine, 11 – 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE	
TEL : 084/31.18.47 - FAX : 084/32.09.61
samaritel@aps-marche.be - www.aps-marche.be
Centre d’appels offrant un service de télévigilance 
Samaritel 24h/24 durant toute l’année à toute 
personne isolée, âgée, handicapée ou en 
convalescence souhaitant vivre chez elle en toute 
indépendance

Visites à domicile

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30.
Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 
auprès des personnes précarisées de la région

AIDE/INFORMATION

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, GROUPE EN 
PARTENARIAT AVEC LA LIGUE ALZHEIMER ASBL
Mme HENRY
Montagne Sainte-Walburge, 4b - 4000 LIEGE
TEL : 04/229.58.10 - FAX : 04/229.58.10
ligue.alzheimer@alzheimer.be
www.alzheimer.be
Du lundi au vendredi de 8h à 18h
La Ligue Alzheimer ASBL est une association 
d’information et de soutien pour les patients, 

proches et professionnels concernés par la maladie 
d’Alzheimer ou une démence apparentée

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE DE 
LUXEMBOURG 
Mme ADAM
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.04.04 - FAX : 063/23.04.27
p.adam.asdlux@fasd.be - www.fasd.be
Permanence téléphonique 24h/24 - Permanence 
au bureau du lundi au vendredi de 8h à 12h et de 
13h à 17h
Soins infirmiers à domicile. Aide à la vie journalière 
par nos aides familiales, aides ménagères et gardes 
à domicile. Coordination. 
Service répit pour les patients âgés et leur aidant

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, 
groupe d’animation se déplaçant dans les maisons 
de repos (chant et danse), séances de gymnastique 
chinoise

ANTENNE AIDANTS PROCHES LUXEMBOURG
Mme GOFFETTE 
Rue Sous-l’Eglise, 9 - 6880 ORGEO 
TEL : 081/30.30.32 - 0468/38.33.04
heloise.goffette@aidants.be - www.aidants-proches.be
Du lundi au jeudi de 9h à 16h et le vendredi de 9h 
à 14h30
Ecoute, orientation et information des aidants 
proches, des professionnels et tout public

ASBL FORUM DE LA MOBILITE
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.48 - FAX : 086/21.98.67
forummobilite@durbuy.be 
Réservation du lundi au vendredi de 8h30 à 12h.
Transport de personnes à mobilité réduite (PMR) au 
tarif TEC 

ASBL SOLIVAL
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON
info@solival.be - www.solival.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h
Conseils en aménagement du domicile et en aides 
techniques dans le cadre du maintien à domicile 

ASSOCIATION PROVINCIALE DES SENIORS DU 
LUXEMBOURG
Place Communale, 21-25 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/61.29.26 - FAX : 061/61.29.26
seniorlux@skynet.be
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h. 
Fermé le mercredi après-midi.
Représenter et défendre la place des seniors dans 
la société
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CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Mme LAMBERT
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 
et de 12h45 à 17h.
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT SOCIAL DES 
AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Mme LOBET
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.50 
eneo.luxembourg@mc.be – luxembourg@eneosport.be
www.eneo.be – www.eneosport.be
Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
Énéo : association qui développe des activités 
culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec 
les plus de 50 ans.
Énéosport asbl : fédération sportive qui développe des 
activités sportives adaptées pour les plus de 50 ans

ESPACE WALLONIE ARLON - SPW
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.00.30 - FAX : 063/43.00.49
ew.arlon@spw.wallonie.be - www.wallonie.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h. Fermeture les 
deuxièmes lundis du mois.
Renseigner le citoyen sur les compétences du 
Service public de Wallonie

LIGUE BRAILLE 
Mme DE SMET
Avenue de Bouillon, 16a - 6800 LIBRAMONT
TEL : 02/533.32.11 - FAX : 02/537.64.26
marie-anne.desmet@braille.be - www.braille.be
Permanence téléphonique le vendredi de 8h à 11h 
au 061/23.31.33
Aide les personnes aveugles et malvoyantes à garder 
ou à retrouver un maximum d’autonomie par le biais 
de différents services et activités proposés

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES SOINS 
PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE
TEL : 084/43.30.09 - FAX : 084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be
www.soinspalliatifs.be
De 9h à 17h tous les jours ouvrables 
Maintenir les connaissances et formations en soins 
palliatifs des professionnels de la santé et des 
professionnels d’aide ; Formation et encadrement 
du volontariat ; Implémentation de la culture palliative 
dans la population par l’information et la sensibilisation ;  
Soutien psychologique, à la demande, aux patients, 
familles et équipes de soins

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
BIEN VIEILLIR 
Mme JACQUES
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.22.47
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
Mise en place de projets en collaboration avec les 
professionnels travaillant auprès des personnes 
âgées
Coordination du Conseil consultatif des ainés

SENOAH ASBL
Mme GALLET 
Avenue Cardinal Mercier, 22 – 5000 NAMUR
TEL : 081/22.85.98 
gaelle.gallet@senoah.be - www.senoah.be
De 8h30 à 17h  
Information, écoute, conseil, orientation des seniors 
et de leur famille dans le choix d’un lieu de vie 
(maison de repos, résidences-services, court-séjour…).
Coordonne également l’action « Donner de la Vie à 
l’âge », accessible au 0800 17 500, dont l’objectif est 
de répondre, grâce à l’implication des seniors, à des 
demandes concrètes de coups de pouce formulées 
par des seniors en Wallonie

SERVICE PENSIONS MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.30 - FAX : 063/21.19.99
www.mc.be
Informations et interventions expérimentées en 
matière de pension

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
TEL : 063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be - www.mc.be     
Permanence du mardi au vendredi de 9h à 12h ou sur 
rendez-vous de 13h30 à 16h
Information et aide sociale à toute personne, visant à 
garantir un accès optimal aux droits, aux législations 
et aux services qui les concernent

HÉBERGEMENT

Maison de repos

HOME BELLEFLEUR
Mme HORLAIT
Avenue de la Gare, 9 - 6790 AUBANGE
TEL : 063/37.02.49 - FAX : 063/37.19.01
sprl.bellefleur@gmail.com
Ouvert de 7h à 16h 

HOME L’AMITIÉ
M. LEFEVRE
Quartier des Minières, 40 - 6760 VIRTON
TEL : 063/57.00.11 - FAX : 063/57.02.58
michel.lefevre@cpas-virton.be
Ouvert de 8h à 21h 
Maison de repos et de soins
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L’AUBERGE DU VIVIER
M. GEERAERTS
Avenue de la Gare, 109 - 6720 HABAY
TEL : 063/42.03.00 - FAX : 063/42.29.25
auberge-du-vivier@skynet.be
auberge-du-vivier.wixsite.com/auberge-du-vivier
Ouvert 24h/24. Service administratif ouvert du lundi 
au vendredi de 9h à 16h30.
Maison de repos et maison de repos et de soins pour 
personnes âgées

LE REFUGE
M. LABARBE 
Grand-Rue, 4 - 6724 MARBEHAN
TEL : 063/41.13.58 - FAX : 063/41.21.21 
maisondereposlerefuge@gmail.com
www.maisondereposlerefuge.be 
Ouvert 24h/24 et 7j/7.
Maison de repos pour personnes âgées

LES RÉSIDENCES D’EUROSTER- MATHELIN
Mme CLAVELO
Avenue de la Gare, 49 - 6780 MESSANCY
TEL : 063/38.29.00 - FAX : 063/38.57.13
mathelin.dir@armonea.be
De 8h à 17h 
M. et mme. Chambres individuelles ou doubles

RESIDENCE DE LA KNIPPCHEN
M. PIERRET
Rue du Marquisat, 21 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.71
franck.pierret@arlon.be
L’établissement fonctionne toute l’année, 24h/24.  
Ouvert au public entre 11h et 20h.
Véritable écrin au centre d’Arlon, la résidence  offre 
aux résidents l’opportunité de vivre dans un endroit 
chaleureux, entouré de personnel qualifié et de 
qualité, à un tarif adapté

SEIGNEURERIE DE VILLE-EN-PRÉ
M. DAUBY
Rue de Sesselich, 264 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.43.31 - FAX : 063/23.33.64
seigneurievilleenpre@skynet.be
www.seigneuriedevilleenpre.be

SÉNIORERIE L’ENCLOS
Mme THOLL
L’Enclos, 117 - 6740 ETALLE
TEL : 063/45.67.99
mr.lenclos@skynet.be
Maison de repos disposant d’un lit de court séjour. 
Centre d’accueil de jour pour 15 personnes.

Maison de repos et de soins

A.I.O.M.S. ARLON-VIRTON - MRS SAINT ANTOINE
M. WILKIN
Rue Mageroux, 55 - 6762 SAINT-MARD
TEL : 063/21.16.00 - FAX : 063/57.68.04

HOME L’AMITIÉ
M. LEFEVRE
Quartier des Minières, 40 - 6760 VIRTON
TEL : 063/57.00.11 - FAX : 063/57.02.58
michel.lefevre@cpas-virton.be
Ouvert de 8h à 21h 

L’AUBERGE DU VIVIER
M. GEERAERTS
Avenue de la Gare, 109 - 6720 HABAY
TEL : 063/42.03.00 - FAX : 063/42.29.25
auberge-du-vivier@skynet.be
auberge-du-vivier.wixsite.com/auberge-du-vivier
Ouvert 24h/24. Service administratif ouvert du lundi 
au vendredi de 9h à 16h30.
Maison de repos et maison de repos et de soins pour 
personnes âgées

LES RÉSIDENCES D’EUROSTER- MATHELIN
Mme CLAVELO
Avenue de la Gare, 49 - 6780 MESSANCY
TEL : 063/38.29.00 - FAX : 063/38.57.13
mathelin.dir@armonea.be
De 8h à 17h 
M. et mme. Chambres individuelles ou doubles

MRS SAINT-CHARLES
Mme LESCRAINIER
Rue Jean-François Grange, 23 - 6762 SAINT-MARD
TEL : 063/21.50.90
homestcharles@skynet.be 
Maison de repos et de soins

RESIDENCE DE LA KNIPPCHEN
M. PIERRET
Rue du Marquisat, 21 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.71
franck.pierret@arlon.be
www.arlon.be/ma-commune/social/cpas
L’établissement fonctionne toute l’année, 24h/24.  
Ouvert au public entre 10h30 et 20h.
Véritable écrin au centre d’Arlon, la résidence  offre 
aux résidents l’opportunité de vivre dans un endroit 
chaleureux, entouré de personnel qualifié et de 
qualité, à un tarif adapté

RÉSIDENCE DES ARDENNES
M. PONETTE
Rue du Bois de Loo, 379 - 6717 ATTERT
TEL : 063/21.23.00 - FAX : 063/58.32.86
contact@residence-ardennes.be
www.residence-ardennes.be
Bureau ouvert de 8h30 à 17h 
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Résidence-Service

RÉSIDENCE-SERVICE DE LA KNIPPCHEN
Mme PIERARD ET M. PIERRET
Rue du Marquisat, 23 – 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.71 - FAX : 063/23.03.76
residence.knippchen@arlon.be
www.arlon.be/ma-commune/social/cpas
24h/24 - Contact: 8h-16h
10 Appartements sécurisés et adaptés pour séniors 
avec une permanence 24h/24 et une assistance en 
cas d’appel d’urgence. Possibilité de participer aux 
activités de la maison de repos et proposition de 
nombreux service à la carte. La résidence-services 
est située sur le site de la Résidence de la Knippchen 
mais conserve sa propre indépendance

RÉSIDENCE DES ARDENNES
M. PONETTE
Rue du Bois de Loo, 379 - 6717 ATTERT
TEL : 063/21.23.00 - FAX : 063/58.32.86
contact@residence-ardennes.be
www.residence-ardennes.be
Bureau ouvert de 8h30 à 17h 

INFORMATION

SERVICE PUBLIC DE WALLONIE - DÉPARTEMENT 
DE LA COMMUNICATION
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.00.30 - FAX : 063/43.00.49
ew.arlon@spw.wallonie.be
www.wallonie.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h.
Informations et renseignements utiles sur les acteurs 
publics régionaux

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

INTERGÉNÉRATIONNEL

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

LOISIRS/SPORTS/FORMATION

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, 
groupe d’animation se déplacant dans les maisons 
de repos (chant et danse), séances de gymnastique 
chinoise. 

ASSOCIATION PROVINCIALE DES SENIORS DU 
LUXEMBOURG
Place Communale, 21-25 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/61.29.26 - FAX : 061/61.29.26
seniorlux@skynet.be
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h. 
Fermé le mercredi après-midi.
Représenter et défendre la place des seniors dans 
la société

CELLULE ARTICLE 27 (SUD-LUXEMBOURG)
M. PRINCIPATO
Parc des Expositions, 1 - 6700 ARLON
TEL : 0479/57.80.73 
filippo.principato@article27.be
www.article27.be
Horaire de bureau de 9h30 à 12h et de 12h30 à 18h
L’Article 27 œuvre dans le but de permettre aux 
personnes, disposant d’un faible revenu, d’accéder 
à une multitude de manifestations culturelles pour 
1,25€

CENTRE D’ACCUEIL DE JOUR DE LA KNIPPCHEN
Mme PIERARD ET M. PIERRET
Rue du Marquisat, 21 – 6700 ARLON
TEL : 063/23.03.71 – 063/23.03.78
FAX : 063.23.03.76
caj.knippchen@arlon.be
www.arlon.be/ma-commune/social/cpas
Du lundi au vendredi (sauf les jours fériés) de 8h-18h
Contact : de 8h-16h
Accueil de jour de 10 séniors (+60 ans) dépendant ou 
non, vivant encore à domicile. Nous offrons une prise 
en charge individuelle et collective et proposons des 
activités variées et adaptées. 

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT SOCIAL DES 
AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Mme LOBET
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.50 
eneo.luxembourg@mc.be – luxembourg@eneosport.be
www.eneo.be – www.eneosport.be
Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
Énéo : association qui développe des activités 
culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec 
les plus de 50ans.
Énéosport asbl : fédération sportive qui développe 
des activités sportives adaptées pour les plus de 
50 ans
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EPN - UN CLIC POUR TOUS
Mme DELBROUCK
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.91.27
epn@arlon.be - www.epnarlon.com
Lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 17h (16h le 
vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés.
Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 
tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES DU 
LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/23.11.72
christine.duroy@mutsoc.be
www.mslux.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Les Femmes Prévoyantes Socialistes militent et 
portent des revendications politiques pour une 
société plus égalitaire. En tant que mouvement 
mutualiste, elles mènent également des actions 
contre les inégalités de santé

L’ÉGLANTINE ASBL
Mme BAUS
Rue de l’Institut, 19 - 6780 DIFFERT (MESSANCY)
TEL : 063/21.17.44
eglantine@mc.be
www.mc.be
Tous les vendredis de 9h à 17h
L’Eglantine accueille, une journée par semaine, des 
personnes âgées et/ou en perte d’autonomie

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

SERVICE VACANCES MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Mme BRIX
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.23 - FAX : 063/21.19.99
Permanence le mardi et jeudi de 8h30 à 12h et de 
13h30 à 16h
Organisation et proposition de séjours en groupe pour 
pensionnés 

LUTTE CONTRE LA MALTRAITANCE

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ – 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information).
Activités : initiation au bridge, au whist, chorale, 
groupe d’animation se déplacant dans les maisons 
de repos (chant et danse), séances de gymnastique 
chinoise

RESPECT SENIORS – AGENCE WALLONE DE 
LUTTE CONTRE LA MALTRAITANCE DES AINES
Mmes DENIS et FALMAGNE
Rue du Commerce, 7 - 6890 LIBIN
TEL : 061/65.81.11 (bureau) 
0800/30.330 (permanence)
FAX : 061/65.67.24
luxembourg@respectseniors.be
www.respectseniors.be
Permanence téléphonique du lundi au vendredi de 
9h à 17h. Permanence de Libin lundi de 13h à 17h
Accompagnement de situations de maltraitance 
envers les ainés et prévention auprès du grand public 
(sensibilisation, formation, actions diverses)

SERVICE GÉRIATRIQUE

HOPITAL DE JOUR GÉRIATRIQUE
Mme JACQUES
Hôpital Saint-Joseph
Rue des Déportés 137 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.11.60
hopitaldejourgeriatrique.csl@vivalia.be  
Lundi, mardi et vendredi de 8h30 à 16h. Ouvert le jeudi 
de 8h30 à 16h pour de l’oncogériatrie.
Bilan globaux gériatriques (cognitif, chutes, 
dénutrition…)
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ASSOCIATIONS D’AIDE

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, GROUPE EN 
PARTENARIAT AVEC LA LIGUE ALZHEIMER ASBL
Mme HENRY
Montagne Sainte-Walburge, 4b - 4000 LIEGE
TEL : 04/229.58.10 - FAX : 04/229.58.10
ligue.alzheimer@alzheimer.be
www.alzheimer.be
Du lundi au vendredi de 8h à 18h
La Ligue Alzheimer ASBL est une association 
d’information et de soutien pour les patients, 
proches et professionnels concernés par la maladie 
d’Alzheimer ou une démence apparentée

AGENCE POUR UNE VIE DE QUALITÉ (AVIQ)
Mme KIRSCH
Rue du Village, 5 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/22.85.10 - FAX : 061/22.85.26
br.libramont@aviq.be - www.aviq.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h30
Favoriser l’intégration sociale et professionnelle des 
personnes handicapées

ALTÉO ASBL
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.48 - FAX : 063/21.19.99
alteo.luxembourg@mc.be
www.mouvement-social.be
Du mardi au jeudi de 9h à 12h	
Mouvement social pour personnes malades, valides 
et handicapées. Organisation de séjours, centres de 
rencontres, activités sportives, transports…

ANTENNE AIDANTS PROCHES LUXEMBOURG
Mme GOFFETTE 
Rue Sous-l’Eglise, 9 - 6880 ORGEO 
TEL : 081/30.30.32 - 0468/38.33.04
heloise.goffette@aidants.be
www.aidants-proches.be
Du lundi au jeudi de 9h à 16h et le vendredi de 9h 
à 14h30
Ecoute, orientation et information des aidants 
proches, des professionnels et tout public

ANTENNE PARKINSON D’ARLON
M. JOERTZ 
Rue de la Moselle, 7-9 6700 ARLON (mutualité chrétienne)
TEL : 063/21.78.00 – 0493/20.12.70 – 0496/61.82.78
rene.joertz@outlook.be 
Les 1er jeudis du mois de 14h à 16h
Lieu de rencontre, d’écoute,  d’information et 
d’éducation thérapeutique entre Parkinsoniens, leur 
aidant proche avec des professionnels (neurologue, 
kiné)

APHASI-LUX ASBL
Mme CHOFFRAY 
Rue des Hêtres, 17 - 6600 BASTOGNE
TEL : 0497/45.03.61
colette.choffray@hotmail.be - www.aphasilux.be
Aider les personnes aphasiques à reconquérir la 
communication

ASBL FORUM DE LA MOBILITE
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.48
FAX : 086/21.98.67
forummobilite@durbuy.be 
Réservation du lundi au vendredi de 8h30 à 12h.
Transport de personnes à mobilité réduite (PMR) au 
tarif TEC 

ASBL SOLIVAL
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON
info@solival.be - www.solival.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h
Conseils en aménagement du domicile et en aides 
techniques dans le cadre du maintien à domicile 

ASSOCIATION DE PARENTS D’ENFANTS 
APHASIQUES ET DYSPHASIQUES 
M. LANNOY
Rue du Haron, 14 - 6760 BLEID
TEL : 063/57.09.24 
gilles@lannoy.eu - www.dysphasie.be
Soutien, aide au diagnostic de la dysphasie.

ASSOCIATION DE PARENTS D’ENFANTS 
DÉFICIENTS AUDITIFS FRANCOPHONES (APEDAF)
Mme RIOUX
Rue de Picardie, 43 – 1140 EVERE
TEL : 02/644.66.77
info@apedaf.be 
De 8h30 à 17h 

ASSOCIATION DE PARENTS D’ENFANTS 
TRISOMIQUES (APEM-LUX)
M. ANTOINE 
Rue des Lilas, 16 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/32.18.32
f.antoine.lib@gmail.com - www.apem-trisomie21.be
Intégration des personnes Trisomiques 21 pour la 
province de Luxembourg

ASSOCIATION DE PARENTS POUR 
L’ÉPANOUISSEMENT DES PERSONNES AUTISTES
Mme DERAVET 
Rue Haute, 9 - 6791 ATHUS
TEL : 063/38.41.26
christine.deravet@skynet.be 

ASSOCIATION SOCIALISTE DE LA PERSONNE 
HANDICAPÉE DU LUXEMBOURG (ASPH)
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/23.11.37
FAX : 061/61.28.67
asph@mslux.be - www.asph.be
Du lundi au jeudi de 9h à 17h – le vendredi de 9h 
à 16h30
Accueillir, informer, orienter et sensibiliser. Favoriser 
les rencontres et le bien-être de chacun via la mise 
en place d’activités de loisirs et de séjours adaptés 
aux enfants et adultes. Représenter les personnes 
en situation de handicap et défendre leurs intérêts
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FOCUS FIBROMYALGIE BELGIQUE ASBL
Mme DE GLAS
Rue Frérot, 30 – 7020 MONS
TEL : 060/37.88.58 ou 0474 821 104
focusfibromyalgie@gmail.com
www.focusfibromyalgie.be
Informer, écouter toute personne intéressée par la 
problématique de fibromyalgie

INCLUSION ASBL LUXEMBOURG
M. MAHY
Rue Ste Barbe, 26 – 6900 WAHA
TEL : 084/34.49.81 – 0472/43.27.84
luxembourg@inclusion-asbl.be
inclusion.lux@gmail.com
https://inclusionlux.worpress.com 
Association de personnes porteuses d’une déficience 
mentale et de leurs proches

« LA CLAIRIÈRE-ARLON » ASBL
Mme STEUX
Rue de Sesselich, 236 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.04.26 - FAX : 063/24.20.90
info@la-clairiere-arlon.be
www.la-clairiere-arlon.be
Du lundi au vendredi de 8h à 16h (bureau)
Services résidentiels, Service d’Accueil de Jour, 
Service d’Accompagnement, Service de Logements 
Supervisés, Maison Communautaire pour personnes 
handicapées adultes

LIGUE BRAILLE 
Mme DE SMET
Avenue de Bouillon, 16a - 6800 LIBRAMONT
TEL : 02/533.32.11 - FAX : 02/537.64.26
marie-anne.desmet@braille.be - www.braille.be
Permanence téléphonique le vendredi de 8h à 11h 
au 061/23.31.33
Aide les personnes aveugles et malvoyantes à garder 
ou à retrouver un maximum d’autonomie par le biais 
de différents services et activités proposés

UN AUTRE REGARD
Mme DROUART-GILLET
Rue du Goldberg, 57 -  6700 SAMPONT
TEL : 063/23.73.48
un-autre-regard@outlook.be 
www.unautreregard.be
Soutien aux parents d’enfants handicapés en difficulté 
et organisation de stages de vacances

UNION FRANCOPHONE DES HANDICAPÉS
M. RAMACKERS
Place de l’Eglise, 2 - 6900 WAHA
TEL : 084/32.32.93 - FAX : 084/32.32.94
ufh@skynet.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h30
Accompagnement de la personne handicapée pour 
un meilleur épanouissement social et professionnel

ENSEIGNEMENT SPÉCIALISÉ

Se reporter au chapitre « Jeunesse », rubrique « 
Enseignement » puis « Enseignement spécialisé »

ENTREPRISES DE TRAVAIL ADAPTÉ

GROUPE LA LORRAINE
Mme CELLIER 
Zone Artisanale, rue Claude Berg, 32 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.18.73 - FAX : 063/23.22.31
info@lalorraine.org - www.lalorraine.org
De 8h à 16h. Accueil téléphonique de 8h à 17h.
Le Groupe La Lorraine favorise l’engagement de 
personnes handicapées ou à faibles compétences 
et les aide, en les formant et en les responsabilisant, 
à se réinsérer dans la vie active

PÉPINIÈRES LA GAUME 
Rue des Saucettes, 90 - 6730 BREUVANNE
TEL : 063/44.00.70 - FAX : 063/44.00.86
info@pepiniereslagaume.be
www.pepiniereslagaume.be
Du lundi au vendredi de 7h à 17h
Intégration au travail de personnes handicapées 
reconnues par l’AVIQ. Départements espaces verts 
et éco-construction entre autres.

STALLBOIS
M. LEEMANS
Zoning de Belle-vue, 2 - 6740 ETALLE
TEL : 063/45.53.19 - FAX : 063/45.62.53
info@stallbois.be - www.stallbois.be
Entreprise de travail adapté. Transformation du bois

FORMATION PROFESSIONNELLE

CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE 
FAMENNE - ARDENNE ASBL
Mme LEGRAND
Rue du Carmel, 2 - 6900 MARLOIE
TEL : 084/32.30.41 - FAX : 084/41.18.91
cfp.famenne-ardenne@hotmail.com 
Ouvert de 8h à 16h
Centre d’insertion socioprofessionnel (AVIQ). Le centre 
a pour mission d’organiser un processus d’insertion 
socioprofessionnelle individualisé et adapté aux 
potentialités du stagiaire. Formations en nettoyage 
et blanchisserie, en espaces verts et maréchage, 
modules d’orientation socioprofessionnels individuels 
ou en groupe

ECOLE LA PROVIDENCE
M. FOURNY
Rue Saint-Antoine, 199a - 6740 ETALLE
TEL : 063/45.52.12
direction@ecolelaprovidence.be
www.ecolelaprovidence.e-monsite.com
Jours ouvrables de l’année scolaire.
Cours de 8h15 à 16h15
Enseignement pour type 1,2,3 dans les formes 2 et 3

LIGUE BRAILLE 
Mme DE SMET
Avenue de Bouillon, 16a - 6800 LIBRAMONT
TEL : 02/533.32.11 - FAX : 02/537.64.26
marie-anne.desmet@braille.be - www.braille.be
Permanence téléphonique le vendredi de 8h à 11h 
au 061/23.31.33
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Aide les personnes aveugles et malvoyantes à garder 
ou à retrouver un maximum d’autonomie par le biais 
de différents services et activités proposés

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES SOINS 
PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE
TEL : 084/43.30.09 - FAX : 084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be
www.soinspalliatifs.be
De 9h à 17h tous les jours ouvrables 
Maintenir les connaissances et formations en soins 
palliatifs des professionnels de la santé et des 
professionnels d’aide ; Formation et encadrement 
du volontariat ; Implémentation de la culture palliative 
dans la population par l’information et la sensibilisation 
; Soutien psychologique, à la demande, aux patients, 
familles et équipes de soins

INFORMATION

SERVICE PUBLIC DE WALLONIE - DÉPARTEMENT 
DE LA COMMUNICATION
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.00.30 - FAX : 063/43.00.49
ew.arlon@spw.wallonie.be - www.wallonie.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
Informations et renseignements utiles sur les acteurs 
publics régionaux

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
TEL : 063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be - www.mc.be     
Permanence du mardi au vendredi de 9h à 12h ou sur 
rendez-vous de 13h30 à 16h
Information et aide sociale à toute personne, visant à 
garantir un accès optimal aux droits, aux législations 
et aux services qui les concernent

LOISIRS/SPORTS

ALTÉO ASBL
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.48 - FAX : 063/21.19.99
alteo.luxembourg@mc.be
www.mouvement-social.be
Du mardi au jeudi de 9h à 12h	
Mouvement social pour personnes malades, valides 
et handicapées. Organisation de séjours, centres de 
rencontres, activités sportives, transports…

ASSOCIATION SOCIALISTE DE LA PERSONNE 
HANDICAPÉE DU LUXEMBOURG (ASPH)
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/23.11.37 - FAX : 061/61.28.67
asph@mslux.be - www.asph.be
Du lundi au jeudi de 9h à 17h – le vendredi de 9h 
à 16h30
Accueillir, informer, orienter et sensibiliser. Favoriser 
les rencontres et le bien-être de chacun via la mise 
en place d’activités de loisirs et de séjours adaptés 
aux enfants et adultes. Représenter les personnes 
en situation de handicap et défendre leurs intérêts

CELLULE ARTICLE 27 (SUD-LUXEMBOURG)
M. PRINCIPATO
Parc des Expositions, 1 - 6700 ARLON
TEL : 0479/57.80.73 
filippo.principato@article27.be - www.article27.be
Horaire de bureau de 9h30 à 12h et de 12h30 à 18h
L’Article 27 œuvre dans le but de permettre aux 
personnes, disposant d’un faible revenu, d’accéder 
à une multitude de manifestations culturelles pour 
1,25€

L’ÉGLANTINE ASBL
Mme BAUS
Rue de l’Institut, 19 - 6780 DIFFERT (MESSANCY)
TEL : 063/21.17.44
eglantine@mc.be - www.mc.be
Tous les vendredis de 9h à 17h
L’Eglantine accueille, une journée par semaine, des 
personnes âgées et/ou en perte d’autonomie

SERVICE VACANCES MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Mme BRIX
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.23 - FAX : 063/21.19.99
Permanence le mardi et jeudi de 8h30 à 12h et de 
13h30 à 16h
Organisation et proposition de séjours en groupe pour 
personnes moins valides membres d’ALTÉO

UNION FRANCOPHONE DES HANDICAPÉS
M. RAMACKERS
Place de l’Eglise, 2 - 6900 WAHA
TEL : 084/32.32.93 - FAX : 084/32.32.94
ufh@skynet.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h30
Accompagnement de la personne handicapée pour 
un meilleur épanouissement social et professionnel

SERVICES D’ACCOMPAGNEMENT

ALTER & GO
Rue Zénobe Gramme, 30 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.24.07 - FAX : 063/22.93.69
alter&go@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Alter&Go Adulte (M. BALON) accompagne la 
personne adulte handicapée dans ses actes de la 
vie courante : emploi, logement, budget…
Alter&Go Autisme (Mme BUYCK) veille à la bonne 
intégration du jeune avec autisme, âgé de 6 à 20 ans
Alter&Go Jeunesse (M. BALON) favorise la 
participation de l’enfant handicapé (de 6 à 20 ans) 
dans ses différents milieux de vie
Alter&Go Petite enfance (Mme JACQUEMIN) 
Intervention dans les différents milieux de vie de 
l’enfant porteur d’handicap (jusqu’à 7 ans) et soutien 
à sa famille
Alter&Go Surdité (M. BALON) accompagne la 
personne adulte sourde ou malentendante dans ses 
actes de la vie courante : emploi, logement, budget…
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ANTENNE PARKINSON D’ARLON
M. JOERTZ 
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON (mutualité chrétienne)

TEL : 063/21.78.00 – 0493/20.12.70 – 0496/61.82.78
rene.joertz@outlook.be 
Les 1er jeudis du mois de 14h à 16h
Lieu de rencontre, d’écoute,  d’information et 
d’éducation thérapeutique entre Parkinsoniens, leur 
aidant proche avec des professionnels (neurologue, 
kiné)

ASBL INTÉGRATION SOCIALE ET TRAVAIL- 
SERVICE D’ACCOMPAGNEMENT SÉSAME
Mme MARLIERE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 0496/52.30.36  - 063/211.846
FAX : 063/21.19.99
sesame.arlon@mc.be ou karin.marliere@mc.be
www.service-accompagnement.be
Le bureau est accessible tous les jours ouvrables 
entre 8h30 et 16h30. 
Le service est proposé sur tout le territoire de la 
Province de Luxembourg. Accompagnement pour 
personnes handicapées adultes dans leur milieu de 
vie afin de préserver ou d’accroître leur autonomie 
dans tous les domaines de la vie quotidienne

ASSOCIATION DE PARENTS D’ENFANTS 
TRISOMIQUES (APEM-LUX)
M. ANTOINE 
Rue des Lilas, 16 - 6800 LIBRAMONT
TEL : 061/32.18.32
f.antoine.lib@gmail.com - www.apem-trisomie21.be
Intégration des personnes Trisomiques 21 pour la 
province de Luxembourg

ESPACE WALLONIE ARLON - SPW
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
TEL : 063/43.00.30 - FAX : 063/43.00.49
ew.arlon@spw.wallonie.be - www.wallonie.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h. Fermeture les 
deuxièmes lundis du mois.
Renseigner le citoyen sur les compétences du 
Service public de Wallonie

« LA CLAIRIÈRE-ARLON » ASBL
Mme STEUX
Rue de Sesselich, 236 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.04.26 - FAX : 063/24.20.90
info@la-clairiere-arlon.be
www.la-clairiere-arlon.be
Du lundi au vendredi de 8h à 16h (bureau)
Services résidentiels, Service d’Accueil de Jour, 
Service d’Accompagnement, Service de Logements 
Supervisés, Maison Communautaire pour personnes 
handicapées adultes

LIGUE BELGE DE LA SCLÉROSE EN PLAQUES – 
COMITÉ DU LUXEMBOURG
Mmes COPINE ET ROUYR
Rue des Pères, 26 - 6880 BERTRIX 
luxembourg@liguesep.be - www.liguesep.be
Permanence les mercredis et jeudis de 9h à 12h
Informe, accompagne, soutien, défend les personnes 
atteintes de sclérose en plaques et leur entourage

LIGUE BRAILLE 
Mme DE SMET
Avenue de Bouillon, 16a - 6800 LIBRAMONT
TEL : 02/533.32.11 - FAX : 02/537.64.26
marie-anne.desmet@braille.be
www.braille.be
Permanence téléphonique le vendredi de 8h à 11h 
au 061/23.31.33
Aide les personnes aveugles et malvoyantes à garder 
ou à retrouver un maximum d’autonomie par le biais 
de différents services et activités proposés

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30.
Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 
auprès des personnes précarisées de la région

NUANCES (SERVICE DE LOGEMENTS SUPERVISES)
M. GOFFETTE
Rue de Seymerich, 33 – 6700 ARLON
TEL : 063/44.58.57
sls.nuances@gmail.com - www.la-clairiere-arlon.be
Le service Nuances propose un encadrement  
et/ou un accompagnement individuel, sur base de 
demandes de personnes handicapées adultes, dans 
une maison communautaire ou à domicile

ŒUVRE NATIONALE DES AVEUGLES (ONA ASBL)
Mme JEANMOYE 
Rue des Prés 3 – 6900 MARLOIE
TEL :  084/41 28 39 - 0492/97 50 55
justine.jeanmoye@ona.be - www.ona.be
Service d’accompagnement pour personnes 
déficientes visuelles

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES SOINS 
PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE
TEL : 084/43.30.09 - FAX : 084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be
www.soinspalliatifs.be
De 9h à 17h tous les jours ouvrables 
Maintenir les connaissances et formations en soins 
palliatifs des professionnels de la santé et des 
professionnels d’aide ; Formation et encadrement 
du volontariat ; Implémentation de la culture palliative 
dans la population par l’information et la sensibilisation 
; Soutien psychologique, à la demande, aux patients, 
familles et équipes de soins

PROVINCE DE LUXEMBOURG SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE INTERVENTIONS 
SOCIALES
Mme BRUYERE
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.22.47
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h



53PERSONNES HANDICAPÉES

Accompagnement au train, sous certaines conditions, 
d’enfants handicapés vers des écoles spécialisées 
à Bruxelles

STARTER
M. GOFFETTE
Rue de Seymerich, 33 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.62.63
starter@la-clairiere-arlon.be
www.la-clairiere-arlon.be
Le service Starter accompagne des personnes 
handicapées adultes dans leurs demandes dans le 
but de maintenir ou de développer leur autonomie 
dans leur milieu de vie

UNION FRANCOPHONE DES HANDICAPÉS
M. RAMACKERS
Place de l’Eglise, 2 - 6900 WAHA
TEL : 084/32.32.93 - FAX : 084/32.32.94
ufh@skynet.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h30
Accompagnement de la personne handicapée pour 
un meilleur épanouissement social et professionnel

SERVICES D’ACCUEIL DE JOUR

« LA CLAIRIÈRE-ARLON » ASBL
Mme STEUX
Rue de Sesselich, 236 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.04.26 - FAX : 063/24.20.90
info@la-clariere-arlon.be
www.la-clairiere-arlon.be
Du lundi au vendredi de 8h à 16h (bureau)
Services résidentiels, Service d’Accueil de Jour, 
Service d’Accompagnement, Service de Logements 
Supervisés, Maison Communautaire pour personnes 
handicapées adultes

LE FOURNEAU DAVID - LES IRIS
Mme CABOLET
Faubourg d’Arival, 17- 6760 VIRTON
TEL : 063/58.89.00 - FAX : 063/57.79.42
administration@fdavidiris.be
www.fourneaudavidiris.be
Bureau ouvert de 8h à 16h 
Maison d’accueil et d’hébergement pour personnes 
porteuses de handicaps adultes

SERVICE D’AIDE À L’INTÉGRATION

ALTER & GO
Rue Zénobe Gramme, 30 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.24.07 - FAX : 063/22.93.69
alter&go@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Alter&Go Jeunesse (M. BALON) favorise la 
participation de l’enfant handicapé (de 6 à 20 ans) 
dans ses différents milieux de vie
Alter&Go Petite enfance (Mme JACQUEMIN) 
Intervention dans les différents milieux de vie de 
l’enfant porteur d’handicap (jusqu’à 7 ans) et soutien 
à sa famille - Service d’aide précoce

PREMIERS PAS - SERVICE D’AIDE PRÉCOCE
Mme DENIS
Avenue de la Gare, 10 – 6600 BASTOGNE
TEL : 061/27.77.19 
premierspassap@skynet.be
Permanence téléphonique le mardi matin.
Accompagnement d’enfants de 0 à 7 ans porteurs 
de handicap ou présentant un retard inquiétant de 
développement ainsi que de leur famille

SERVICES RÉSIDENTIELS

CENTRE LORRRAIN D’HÉBERGEMENT
M. PETIT
Rue du Beynert, 15 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.04.57 - FAX : 063/23.51.93
centre.lorrain@compaqnet.be
www.centrelorrain.be
Secrétariat ouvert mardi, mercredi et vendredi de 
9h00 à 16h00
Service résidentiel pour personnes adultes atteintes 
de déficience mentale légère ou modérée

« LA CLAIRIÈRE-ARLON » ASBL
Mme STEUX
Rue de Sesselich, 236 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.04.26 - FAX : 063/24.20.90
info@la-clairiere-arlon.be
www.la-clairiere-arlon.be
Du lundi au vendredi de 8h à 16h (bureau)
Services résidentiels, Service d’Accueil de Jour, 
Service d’Accompagnement, Service de Logements 
Supervisés, Maison Communautaire pour personnes 
handicapées adultes

LA PETITE PLANTE ASBL 
Mme THIERY
Rue Palgé, 22 – 6750 MUSSON
TEL : 063/67.74.48 - FAX : 063/67.80.87
petiteplante@skynet.be
www.lapetiteplante.be
Service d’hébergement pour personnes handicapées 
adultes

LE FOURNEAU DAVID - LES IRIS
Mme CABOLET
Faubourg d’Arival, 17- 6760 VIRTON
TEL : 063/58.89.00 - FAX : 063/57.79.42
administration@fdavidiris.be
www.fourneaudavidiris.be
Bureau ouvert de 8h à 16h 
Maison d’accueil et d’hébergement pour personnes 
porteuses de handicaps adultes

LES ELFES ASBL
Mme AARTS
Wideumont Station 203 - 6800 LIBRAMONT-
CHEVIGNY 
TEL : 061/41.67.42 - FAX : 061/41.67.36
info@leselfes.be - www.leselfes.be
24h/24
Centre résidentiel pour personnes polyhandicapées 
IMC et personnes souffrant d’un traumatisme crânien 
adultes
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IMP - MES PETITS SRJ-SLS
M. BRADFER
Avenue de la Gare, 9 - 6720 HABAY
TEL : 063/42.33.55 - FAX : 063/42.42.44
contact@impmespetits.be
www.impmespetits.be
De 9h à 16h (bureau) sinon 24h/24
Accueil et hébergement de jeunes AVIQ (catégorie 
140 : 6-18 ans) + logements supervisés  des 18-30 ans

IMP ETHE - SERVICE RÉSIDENTIEL POUR JEUNES
M. LOY
Rue Nouvelle, 28 - 6760 ETHE
TEL : 063/58.88.20 
imp.ethe@province.luxembourg.be
24h/24 

POINT D’EAU ASBL
M. DEJOSE
Rue du Village, 25 - 6630 GRUMELANGE
TEL : 063/60.81.00 - FAX : 063/60.81.09
secretariat@pointdeau.net
24h/24 toute l’année
Service résidentiel pour personnes adultes porteuses 
d’un handicap

SRJ IMP - LA PROVIDENCE
Mme RAUCY et DECHAMPS
Rue des Ecoles, 103 - 6740 ETALLE
TEL : 063/45.59.97 - FAX : 063/45.66.71
bernard.brasseur@implaprovidence.be
coralie.raucy@implaprovidence.be 
www.implaprovidence.be
Du lundi au jeudi de 8h30 à 17h
Service résidentiel pour jeunes souffrant de troubles 
du comportement et/ou de handicap mental léger 
à modéré 

SRT D’UNE RIVE À L’AUTRE
Mme VILLE
Rue de Virton, 3 - 6740 ETALLE
TEL : 063/58.17.25
18.25@implaprovidence.be
Lundi de 13h à 18h et le jeudi de 9 h à 18h
Mise en autonomie de jeunes adultes souffrant de 
troubles du comportement (jusqu’à 21 ans) reconnus 
par l’AVIQ, ou de handicap mental léger (jusqu’à 25 
ans), reconnus par l’AVIQ

SANTÉ
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AIDE AUX ENFANTS MALADES

AMICALE MASSONNET – SOLIDARITÉ - 
LUXEMBOURG
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Place Léopold, 5 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.21.52
m.charlier@province.luxembourg.be
S’occupe des pensionnés et des familles défavorisées 
(information)
Activités : Initiation au bridge, au whist, chorale, groupe 
d’animation se déplaçant dans les maisons de repos 
(chant et danse), séances de gymnastique chinoise

FONDATION CONTRE LE CANCER
Chaussée de Louvain, 479 - 1030 BRUXELLES
TEL : 02/736.99.99
info@cancer.be - www.cancer.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
Lutte contre le cancer et accompagnement des 
malades

« LES ARSOUILLES » ASBL
Mme BERGER
Service pédiatrique clinique St-Joseph Vivalia
Rue des Déportés, 137 - 6700 ARLON
TEL : 0470/35.10.24 
www.les-arsouilles.org
Du lundi au vendredi de 9h30 à 11h30 et de 14h à 16h
Egayer et dédramatiser le séjour des enfants 
hospitalisés. L’association a huits clowns qui rendent 
visite aux enfants et aux adultes hospitalisés

MISTRAL GAGNANT
Mme SOUPART (ANTENNE DU LUXEMBOURG)
Rue Hobbema, 67 – 1000 BRUXELLES
TEL : 02/633.63.07 – 081/41.28.16 
soupart.marie@skynet.be – info@mistralgagnant.be
www.mistralgagnant.be
Réalisation des rêves d’enfants atteints de 
traumatismes ou de maladies chroniques graves. 
L’objectif est de leur redonner du courage et de 
l’espoir dans leur combat contre la maladie. 

ASSOCIATIONS D’AIDE ET DE DÉFENSE

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, GROUPE EN 
PARTENARIAT AVEC LA LIGUE ALZHEIMER ASBL
Mme HENRY
Montagne Sainte-Walburge, 4b - 4000 LIEGE
TEL : 04/229.58.10 - FAX : 04/229.58.10
ligue.alzheimer@alzheimer.be
www.alzheimer.be
Du lundi au vendredi de 8h à 18h
La Ligue Alzheimer ASBL est une association 
d’information et de soutien pour les patients, 
proches et professionnels concernés par la maladie 
d’Alzheimer ou une démence apparentée

ALTÉO ASBL
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.48 - FAX : 063/21.19.99
alteo.luxembourg@mc.be
www.mouvement-social.be
Permamence téléphonique du lundi au vendredi de 
8h30 à 12h	
Mouvement social pour personnes malades, valides 
et handicapées. Organisation de séjours, centres de 
rencontres, activités sportives, de transports,…

ANTENNE PARKINSON D’ARLON
M. JOERTZ 
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON (mutualité chrétienne)

TEL : 063/21.78.00 – 0493/20.12.70 – 0496/61.82.78
rene.joertz@outlook.be 
Les 1er jeudis du mois de 14h à 16h
Lieu de rencontre, d’écoute,  d’information et 
d’éducation thérapeutique entre Parkinsoniens, leur 
aidant proche avec des professionnels (neurologue, 
kiné)

ANTENNE AIDANTS PROCHES LUXEMBOURG
Mme GOFFETTE 
Rue Sous-l’Eglise, 9 - 6880 ORGEO 
TEL : 081/30.30.32 - 0468/38.33.04
heloise.goffette@aidants.be
www.aidants-proches.be
Du lundi au jeudi de 9h à 16h et le vendredi de 9h 
à 14h30
Ecoute, orientation et information des aidants proches, 
des professionnels et tout public

ASSOCIATION DU DIABÈTE DE LA PROVINCE DU 
LUXEMBOURG
M. MATHIEU et M. GINET
Rue de la Libération,30 - 6720 HABAY LA NEUVE
TEL : 0494/76.43.65  ou 0478/88.36.88
matgerard@voo.be
Aider les patients diabétiques à gérer et à mieux vivre 
leur maladie. Sensibilisation et dédramatisation. En 
concert avec les Maisons du diabète

BALUCHON ALZHEIMER BELGIQUE ASBL
Mme VANDERMAESBRUGGE
Chaussée de Wavre, 1326 - 1160 BRUXELLES
TEL : 02/673.75.00
info@baluchon-alzheimer.be
www.baluchon-alzheimer.be
Service à domicile 24h/24 – Bureau de 9h à 17h00
Service de répit et d’accompagnement à domicile 
pour les familles dont un proche souffre de la maladie 
d’Alzheimer (ou d’une démence apparentée). La 
baluchonneuse remplace l’aidant proche au domicile 
de la personnne aidée, 24h/24, 7j/7 et veille sur sa 
santé et sa sécurité pour une durée déterminée (min. 
3 jours – max. 14 jours)

CARREFOUR HÉPATITES - AIDE ET CONTACT
Mme COLINET
Poisson-Moulin, 3 - 6640 SIBRET
TEL : 067/21.08.87 
info@hepatites.be - chacasbl@skynet.be
murielcolinet@skynet.be - www.hepatites.be
Information, prévention, aide, défense des intérêts des 
personnes atteintes de l’hépatite
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CENTRE DE SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
DU LUXEMBOURG
Mme PONCIN
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.53.17 - 063/24.53.18
FAX : 063/21.73.29
sandrine.poncin@mut418.be - www.ml.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30
Service social généraliste de terrain - Accueil - Ecoute -  
Accompagnement - Ouvert à toute la population - 
Sans rendez-vous

ESPACE P…
M. BOELEN 
Rue de Bastogne, 88 – 6700 ARLON 
TEL : 0474/13.86.54 
espaceparlon@gmail.com - www.espacep.be
Contact téléphonique du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
Bureau situé à la maison médicale « Porte sud »
Interventions sociales et actions médicales (examens 
médicaux, vaccinations contre l’hépatite B, dépistage 
des IST et du cancer du col de l’utérus) auprès des 
travailleurs du sexe dans le respect des choix de 
chacun
Espace P est un service gratuit et anonyme pour tous 
les travailleurs du sexe, hommes ou femmes, belges 
ou étrangers, en ordre de mutuelle ou pas. Ecoute et 
soutien social, suivi psycho-social, informations utiles 
pour le métier de travailleur du sexe

FOCUS FIBROMYALGIE BELGIQUE ASBL
Mme DE GLAS
Rue Frérot, 30 – 7020 MONS
TEL : 060/37.88.58 ou 0474/82.11.04
focusfibromyalgie@gmail.com
www.focusfibromyalgie.be
Informer, écouter toute personne intéressée par la 
problématique de fibromyalgie

LIGUE BELGE DE LA SCLÉROSE EN PLAQUES – 
COMITÉ DU LUXEMBOURG
Mmes COPINE et ROUYR
Rue des Pères, 26 - 6880 BERTRIX 
luxembourg@liguesep.be - www.liguesep.be
Permanence les mercredis et jeudis de 9h à 12h
Informe, accompagne, soutien, défend les personnes 
atteintes de sclérose en plaques et leur entourage

LIGUE EN FAVEUR DES INSUFFISANTS RENAUX 
ARLON (LIR ARLON)
Mme PONCELET-GEIMER
Rue Belle Vue, 38 – 6780 TURPANGE
TEL : 063/60.11.45
lirarlon.christine@gmail.com - www.lirarlon.be
Information et sensibilisation à l’insuffisance rénale 
et au don d’organes

MAISON DU DIABETE D’ARLON
Rue de Sesselich, 161 – 6700 ARLON
TEL : 081/41.10.00
contact@chronicare.be  - www.maisondudiabete.be 
Sur rendez-vous
Pour les personnes (pré)diabétiques : consultation 
diététique et infirmière, formations et conférences, 
dépistage de la rétinopathie diabétique

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
TEL : 063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be - www.mc.be     
Permanence du mardi au vendredi de 9h à 12h ou sur 
rendez-vous de 13h30 à 16h
Information et aide sociale à toute personne, visant à 
garantir un accès optimal aux droits, aux législations 
et aux services qui les concernent
Assuétudes

ACTOLUX ASBL
Mme DARCHI
Rue Jean-Baptiste NOTHOMB, 65 - 6700 ARLON
TEL : 063/45.70.70 - FAX : 063/23.35.75
actolux.equipe@gmail.com - www.actolux.be
Lundi de 11h à 16h, mercredi de 9h à 17h, jeudi 10h à 
17h et vendredi de 9h à 17h30.
Actolux est un service d’accompagnement (médical, 
social et psychologique) pour toute personne 
confrontée aux problématiques liées aux assuétudes. 
Il peut également s’adresser aux proches et aux 
familles
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ALCOOLIQUES ANONYMES
TEL : 078/15.25.56 
www.alcooliquesanonymes.be
Permanence téléphonique 24h/24
Aide à l’alcoolique en souffrance
Réunions : Lundi de 20h-22h et vendredi de 19h30 à 
21h30 ( dans les locaux de l’ISMA : 33 rue de Bastogne)
Dimanche de 10h à 11h30 (44 rue de la Caserne)

ALCOOLISME, PAROLE, PARTAGE ET LIBERTE 
(APPEL)
M. MERTENS
Rue du Lingenthal, 35 - 6700 ARLON
TEL : 0495/22.33.24
info_appel@skynet.be - www.appel-arlon.net
Réunion tous les mercredis, même fériés de 19h à 
20h - Salle de réunion au 1er étage bâtiment C de la 
Clinique Saint-Joseph, 137 Rue des Déportés -  6700 
Arlon. Consultations individuelles sur rendez-vous 
le mardi.
Aide et accompagnement pour adultes et leurs 
proches en difficultés avec l’alcool

CENTRE UNIVERSITAIRE PROVINCIAL LA 
CLAIRIÈRE (CUP)
Rue des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
TEL : 061/22.17.11 - FAX : 061/22.17.36
www.vivalia.be 
Hôpital psychiatrique, traitement résidentiel et 
groupes d’entraide.

CLUB THÉRAPEUTIQUE D’ARLON
Rue des Martyrs, 8 – 6700 ARLON 
TEL : 063/22.68.90 - 084/22.15.40
Du lundi au vendredi accessible de 9h à 17h
Prise en charge de personnes adultes stabilisées avec 
des problèmes de santé mentale 
Entretien préalable avant admission. Gratuit.  

COORDINATION LUXEMBOURG ASSUETUDES 
ASBL
Mme SPRUNG 
Chaussée d’Arlon, 75 – 6600 BASTOGNE
TEL : 0498/46.46.26
coordination@cla-lux.be - www.cla-lux.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h 
Réseau d’aide et de soins en assuétudes de la 
province de Luxembourg

DRUGS’CARE INFOS-SERVICES
Mmes RENSON et GLUSMANN
Rue Joseph Netzer, 37 – 6700 ARLON
TEL : 063/23.05.00 - FAX : 063/23.05.09
courrier@cal-luxembourg.be
www.cal-luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 13h à 17h (sauf 
jours fériés). Ailleurs et sur rendez-vous au 0496/18.92.64.
Service d’aide et de soins spécialisés en assuétudes 
agréé et subventionné par la Région Wallonne (réduction 
des risques en matière d’assuétudes, accueil et 
réorientation)

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

SERVICE ESPAS
Mme KERGENMEYER
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 0473/56.19.40
espas@arlon.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h et sur rendez-vous. 
Accompagnement des personnes mineures et 
majeures ayant des problématiques de dépendances 
ainsi que les proches et la famille

SERVICE ODAS COORDINATION
Mme SAINLEZ
Rue du Moulin, 15 - 6740 ETALLE
TEL : 0499/11.71.81 - FAX : 063/45.63.27
marie.sainlez@publilink.be
www.odas-coordination.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h. Fermé le mercredi. 
Aide et prévention assuétudes

SERVICE DE SANTÉ MENTALE
Mme BIRLOT (directrice administrative)
Rue Léon Castilhon, 62 – 6700 ARLON
TEL : 063/22.15.34
guidancemarche@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
De 9h à 18h sur rendez-vous.
Information et sensibilisation. Consultations 
psychologiques et psychiatriques. Service de 
consultations pour personnes vivant des difficultés 
affectives, relationnelles ou psychologiques

MOUVEMENT VIE LIBRE ASBL 
Mme PAQUAY
Rue des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
TEL : 061/41.45.09
info@vie-libre.be - www.vie-libre.be
Permanence le lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h 
à 12h.
Permanence téléphonique 24h/24 et 7j/7
Aide et soutien aux victimes d’alcoolisme et à la 
famille. Prévention auprès des jeunes

CENTRE DE SANTÉ

MAISON MEDICALE PORTES SUD ASBL
Mme PIERANTONIO
Rue de Bastogne, 88 – 6700 ARLON 
TEL : 063/23.59.63 - FAX : 063/43.46.57
mm@portesud.be
De 8h30 à 18h30 tous les jours ouvrables 
Soins de santé pluridisciplinaires au forfait (médecins 
généralistes – infirmières – kinésithérapeutes)



59SANTÉ

MAISON DU DIABETE D’ARLON
Rue de Sesselich, 161 – 6700 ARLON
TEL : 081/41.10.00
contact@chronicare.be 
www.maisondudiabete.be 
Sur rendez-vous
Pour les personnes (pré)diabétiques : consultation 
diététique et infirmière, formations et conférences, 
dépistage de la rétinopathie diabétique

SERVICE PRÉVENTION SANTÉ
Mme GRAAS
Rue de Sesselich, 161 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.53.63
cs.arlon@province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h
Service de médecine scolaire (visites médicales, 
vaccinations, visite d’établissement, recueil de 
données sanitaires,…)

SERVICE DE SANTÉ MENTALE

CLUB THÉRAPEUTIQUE D’ARLON
Rue des Martyrs, 8 – 6700 ARLON 
TEL : 063/22.68.90 - 084/22.15.40
cdj.arlon@province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi accessible de 9h à 17h
Prise en charge de personnes adultes stabilisées avec 
des problèmes de santé mentale 
Entretien préalable avant admission. Gratuit

INITIATIVE SPECIFIQUE TRAIT D’UNION
Rue des Martyrs, 8 – 6700 ARLON 
TEL : 063/22.68.90 
cdj.arlon@province.luxembourg.be
Le service apporte un soutien, une écoute et un 
acccompagnement personnalisé, au domicile, afin 
d’améliorer l’état de santé mentale de la personne

SERVICE DE SANTÉ MENTALE
Mme BIRLOT (directrice administrative)
Rue Léon Castilhon, 62 – 6700 ARLON
TEL : 063/22.15.34
guidancemarche@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
De 9h à 18h sur rendez-vous
Information et sensibilisation. Consultations 
psychologiques et psychiatriques. Service de 
consultations pour personnes vivant des difficultés 
affectives, relationnelles ou psychologiques

CLINIQUES SUD-LUXEMBOURG

MAISON DE SOINS PSYCHIATRIQUES BELLE-
VUE - MSP 
M. HUBERT
Avenue de la Libération, 39 - 6791 ATHUS
TEL : 063/37.20.70 ou 063/37.20.71 
FAX : 063/37.20.79
stephane.hubert@vivalia.be 
www.vivalia.be

CLINIQUE EDMOND JACQUES
Rue d’Harnoncourt, 48 - 6762 SAINT-MARD
TEL : 063/58.81.11 - FAX : 063/58.81.21
contact.csl@vivalia.be - www.clinsudlux.be

CLINIQUE SAINT-JOSEPH
Rue des Déportés, 137 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.16.55
laurence.mathay@vivalia.be
www.clinsudlux.be

HOPITAL DE JOUR GÉRIATRIQUE
Mme JACQUES
Hôpital Saint-Joseph
Rue des Déportés 137 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.11.60
Hopitaljourgeriatrique.CSL@vivalia.be  
Lundi, mardi et vendredi de 8h30 à 16h. Ouvert le jeudi 
de 8h30 à 16h pour de l’oncogériatrie.
Bilan globaux gériatriques (cognitif, chutes, 
dénutrition,…)

COORDINATION 

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.22.04 
pcs.arlon@hotmail.com
www.pcsarlon.e-monsite.com
www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5
Du lundi au vendredi de 8h à 16h sur rendez-vous
Développement social des quartiers ainsi que la lutte 
contre toutes les formes de précarité, de pauvreté et 
d’insécurité, au sens large

CROIX-ROUGE

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30
Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 
auprès des personnes précarisées de la région

MAISON MÉDICALE

MAISON MEDICALE PORTES SUD ASBL
Mme PIERANTONIO
Rue de Bastogne, 88 – 6700 ARLON 
TEL : 063/23.59.63 - FAX : 063/43.46.57
mm@portesud.be
De 8h30 à 18h30 tous les jours ouvrables 
Soins de santé pluridisciplinaires au forfait (médecins 
généralistes – infirmières – kinésithérapeutes)
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MUTUALITÉS

CAISSE AUXILIAIRE D’ASSURANCE MALADIE 
INVALIDITÉ (CAAMI)
M. HENDRICKX
Avenue de la Gare, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.60.92 - FAX : 063/23.43.00
arlon@caami.be
Ouverture des guichets les lundis et jeudis de 9h30 
à 12h30 et de 13h30 à 15h30. Le mardi ouvert de 
9h30 à 12h30.
Remboursement des soins de santé en assurance 
obligatoire et paiement de revenus de remplacement 
en cas d’incapacité de travail

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
TEL : 063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be - www.mc.be     
Permanence du mardi au vendredi de 9h à 12h ou sur 
rendez-vous de 13h30 à 16h
Information et aide sociale à toute personne, visant à 
garantir un accès optimal aux droits, aux législations 
et aux services qui les concernent

MUTUALITÉ CHRÉTIENNE 
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.11
arlon@mc.be - www.mc.be
Du mardi au jeudi de 9h à 12h et de 13h30 à 17h. Le 
vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h. Le samedi 
de 9h à 12h. Possibilité de rendez-vous.
Remboursement des soins de santé – informations 
et conseils sur les droits, avantages et services en 
matière de santé

CENTRE DE SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
DU LUXEMBOURG
Mme PONCIN
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.53.17 - 063/24.53.18
FAX : 063/21.73.29
sandrine.poncin@mut418.be - www.ml.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30
Service social généraliste de terrain - Accueil - Ecoute 
- Accompagnement - Ouvert à toute la population - 
Sans rendez-vous

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES DU 
LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/23.11.72
christine.duroy@mutsoc.be - www.mslux.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Les Femmes Prévoyantes Socialistes militent et 
portent des revendications politiques pour une 
société plus égalitaire. En tant que mouvement 
mutualiste, elles mènent également des actions 
contre les inégalités de santé

MUTUALITÉ DU LUXEMBOURG
Avenue de la Gare, 37 – 6700 ARLON
TEL : 063/24.53.00 - FAX : 063/21.73.29
sandrine.poncin@mut418.be - www.ml.be
Tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30
Information.  Consei l .  Accompagnement. 
Remboursements des soins de santé. Paiement 
des indemnités pour les personnes en incapacité 
de travail ou invalides. Assurances hospitalières et 
dentaires facultatives

MUTUALITÉ NEUTRE – MUNALUX
Rue des Faubourgs, 29-31 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.07.70
info@munalux.be - www.munalux.be
Du lundi au mercredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h15 
– Jeudi de 8h30 à 12h et de 13h à 18h30 - Vendredi 
de 8h30 à 12h
La Mutualité Neutre Munalux offre tous les services 
et remboursements en soins de santé

MUTUALITÉ SOCIALISTE DU LUXEMBOURG – 
CONSEILLERS MUTUALISTES
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.10.00 ou 063/23.10.01
contact.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Lundi et vendredi* de 9h à 12h30 et de 13h à 18h - 
Mardi, mercredi* et jeudi de 9h à 12h30 et de 13h à 
17h - Samedi de 9h à 12h 
*sur rendez-vous le vendredi après-midi et le 
mercredi après-midi de 13h à 16h30
La Mutualité Socialiste défend l’accès à la santé pour 
tous. Remboursement des soins de santé - Information 
- Conseils personnalisés  avec si nécessaire une 
orientation vers les services spécialisés. Ces 
collaborations permettent de répondre à toutes vos 
demandes. 24 agences réparties sur toute la province

MUTUALITÉ SOCIALISTE DU LUXEMBOURG – 
CENTRE DE SERVICE SOCIAL
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.10.13 
contact.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Mardi de 9h30 à 11h30
Agréé et subventionné par la Wallonie
Besoin d’informations, de conseils ou d’aide, vous 
pouvez faire appel au Centre de Service social. 
Les assistants sociaux examinent votre demande, 
vous apportent les renseignements, orientent et 
interviennent pour vous auprès d’autres organismes. 
Ouvert à tous(affilié ou non) et gratuit

MUTUALITÉ LIBRE - PARTENAMUT
Rue des Faubourgs, 37 – 6700 ARLON
TEL : 081/26.50.60
www.partenamut.be
Lundi et vendredi sur rendez-vous. Mardi et jeudi de 
9h à 12h30 et de 13h30 à 16h30.
Mutualité, assurances hospitalisation et soins dentaires
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PROMOTION DE LA SANTÉ

ALCOOLISME, PAROLE, PARTAGE ET LIBERTE 
(APPEL)
M. MERTENS
Rue du Lingenthal, 35 - 6700 ARLON
TEL : 0495/22.33.24
info_appel@skynet.be - www.appel-arlon.net/ 
Réunion tous les mercredis, même fériés de 19h à 20h - 
Salle de réunion au 1er étage bâtiment C de la Clinique 
Saint-Joseph, 137 Rue des Déportés -  6700 Arlon. 
Consultations individuelles sur rendez-vous le mardi.
Aide et accompagnement pour adultes et leurs 
proches en difficultés avec l’alcool

CENTRE LOCAL DE PROMOTION DE LA SANTÉ 
LUXEMBOURG – ASBL – CLPS LUX
Mme POLOME
Rue du Luxembourg, 15bis – 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE
TEL : 084/31.05.04
clps.lux@skynet.be - www.clps-lux.be
Du lundi au vendredi de 9h à 16h
Soutenir les professionnels de la province de 
Luxembourg dans le développement et la valorisation 
de leurs projets et actions de Promotion de la Santé

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT SOCIAL 
DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Mme LOBET
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.18.50 
eneo.luxembourg@mc.be
Luxembourg@eneosport.be
www.eneo.be – www.eneosport.be
Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
Énéo : association qui développe des activités 
culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec 
les plus de 50 ans.
Énéosport asbl : fédération sportive qui développe 
des activités sportives adaptées pour les plus de 
50 ans

ESPACE P…
M. BOELEN 
Rue de Bastogne, 88 – 6700 ARLON 
TEL : 0474/13.86.54 
espaceparlon@gmail.com - www.espacep.be
Contact téléphonique du lundi au vendredi de 8h30 
à 17h
Bureau situé à la maison médicale « Porte sud »
Interventions sociales et actions médicales (examens 
médicaux, vaccinations contre l’hépatite B, dépistage 
des IST et du cancer du col de l’utérus) auprès des 
travailleurs du sexe dans le respect des choix de 
chacun. 
Espace P est un service gratuit et anonyme pour tous 
les travailleurs du sexe, hommes ou femmes, belges 
ou étrangers, en ordre de mutuelle ou pas. Ecoute et 
soutien social, suivi psycho-social, informations utiles 
pour le métier de travailleur du sexe

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES DU 
LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/23.11.72
christine.duroy@mutsoc.be - www.mslux.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Les Femmes Prévoyantes Socialistes militent et 
portent des revendications politiques pour une 
société plus égalitaire. En tant que mouvement 
mutualiste, elles mènent également des actions 
contre les inégalités de santé

FONDATION CONTRE LE CANCER
Chaussée de Louvain, 479 - 1030 BRUXELLES
TEL : 02/736.99.99
info@cancer.be - www.cancer.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
Lutte contre le cancer et accompagnement des 
malades

INFOR SANTÉ			 
Mme REUTER         
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON          
TEL : 063/ 21.18.80          
infor.sante.lux@mc.be - www.mc.be/inforsantelux         
Diffusion de brochures et d’outils pédagogiques sur 
divers thèmes de santé. Réalisation de programmes 
de prévention santé pour tous

PROVINCE DE LUXEMBOURG SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE INTERVENTIONS 
SOCIALES
Mme THIRY
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.27.45
subventions.social.sante@province.luxembourg.be 
www.province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
Subventions pour l’organisation de «petits déjeuners 
sains et/ou collations saines» sous certaines 
conditions

SERVICE PRÉVENTION SANTÉ
Mme GRAAS
Rue de Sesselich, 161 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.53.63
cs.arlon@province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h
Service de médecine scolaire (visites médicales, 
vaccinations, visite d’établissement, recueil de 
données sanitaires,…)

SERVICE PROMOTION DE LA SANTE MUTUALITE 
DU LUXEMBOURG
Mme PIRON
Avenue de la Gare, 37 – 6700 ARLON
TEL : 063/24.53.10 - FAX : 063/21.73.29
caroline.piron@mut418.be - www.ml.be 
Tous les jours (sauf le mercredi) de 8h30 à 12h et de 
13h à 16h30.
Conférences, informations, animations dans les 
écoles, campagnes de prévention, brochures, jeux,… 
Ouvert à tout le monde
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SERVICES D’AIDE ET DE SOINS 
(MUTUALITÉS)

ANTENNE PARKINSON D’ARLON
M. JOERTZ 
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON (mutualité chrétienne)

TEL : 063/21.78.00 – 0493/20.12.70 – 0496/61.82.78
rene.joertz@outlook.be 
Les 1er jeudis du mois de 14h à 16h
Lieu de rencontre, d’écoute,  d’information et 
d’éducation thérapeutique entre Parkinsoniens, leur 
aidant proche avec des professionnels (neurologue, 
kiné)

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
www.mslux.be
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

MUTUALITE LIBERALE DU LUXEMBOURG
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON
Tel : 063/24.53.00 - Fax : 063/21.73.29
contact@mut418.be - www.ml.be
Tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30.
Information, conseil, accompagnement
Remboursements de soins de santé. Paiement 
des indemnités pour les personnes en incapacité 
de travail ou invalides. Assurances hospitalières et 
dentaires facultatives

MUTUALITÉ SOCIALISTE DU LUXEMBOURG - 
CONSULTATIONS DU MÉDECIN CONSEIL
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.10.05
contact.lux@mutsoc.be - www.mslux.be
Nos médecins conseils vous reçoivent sur 
convocation du service Indemnités

MUTUALITÉ SOCIALISTE DU LUXEMBOURG - 
PRESTATAIRES PARTENAIRES
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
Conseillère en Fleurs de Bach : 0493/57.70.09
Dentiste : 063/23.10.04
Diététicien : 0497/43.23.43
Graphothérapeute : 0476/22.14.55
Kinésithérapeute : 063/23.10.03
Logopède : 0499/39.94.78
Pédicure médicale : 0476/43.48.68
Réflexologie plantaire : 0499/28.78.24
Sophrologie et sophrologie analytique : 0493/19.27.14
Stomatologie, implantologie, chirurgie maxillo-faciale :  
063/41.00.24
www.mslux.be
Etre affilié à la Mutualité Socialiste du Luxembourg, 
c’est aussi bénéficier de soins auprès de nos 
partenaires prestataires de soins à des tarifs 
préférentiels

OPTIQUE POINT DE MIRE 
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/23.10.10
www.mslux.be
Du mardi au vendredi de 9h à 12h30 et de 13h30 à 18h, 
samedi de 9h à 12h30 et de 13h30 à 16h.
Magasin d’optique partenaire de la Mutualité 
Socialiste du Luxembourg + service audiologie

QUALIAS OPTIQUE
M. BONTEMS
Place Didier, 36 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.31.90
christophe.bontems@mc.be
Lundi de 13h à 18h. Du mardi au vendredi de 9h à 
18h - Samedi de 9h à 17h.
Vente de lunettes, verres et lentilles de contact

QUALIAS BANDAGISTERIE-ORTHOPEDIE
Mme VALET
Place Didier, 36 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.31.95
anne.valet@mc.be
Lundi de 13h à 18h. du mardi au vendredi de 9h à 
12h30 et de 13h30 à 18h - Samedi de 9h à 12h30. et 
de 13h30 à 17h
Vente et location de matériel d’aide et de soins

SANTÉ (PARTENAIRES MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE)
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON
Cabinet dentaire : 063/21.17.51
Orthodontie/Stomatologue : 063/21.17.51
Diététique (M. Wilem) : 0470/62.64.80
Podologie (M. Incoul) : 0473/64.23.88

SOINS PALLIATIFS

ACCOMPAGNER LORRAINE
Rue de l’Eglise Thiaumont, 263 - 6717 ATTERT (siège 
social)
TEL : 0478/23.36.28 – 063/22.62.35
jac.lamury@belgacom.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be 
24h/24
Par un service pluridisciplinaire : Accompagner 
à domicile les malades en fin de vie, soutenir leur 
famille par une écoute et un soutien moral dans le 
respect des convictions et des souhaits de chacun.

AU FIL DES JOURS ASBL
Rue des Récollets, 1 – 6600 BASTOGNE
TEL : 061/28.04.66
www.mslux.be
7j/7, 24h/24
Association laïque de soins continus, palliatifs et 
d’accompagnement à domicile en province de 
Luxembourg. L’intervention est gratuite et couvre 
l’ensemble de la province  de Luxembourg
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PLATE-FORME DE CONCERTATION DES SOINS 
PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE
TEL: 084/43.30.09 - FAX : 084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be
www.soinspalliatifs.be
De 9h à 17h tous les jours ouvrables 
Maintenir les connaissances et formations en soins 
palliatifs des professionnels de la santé et des 
professionnels d’aide ; Formation et encadrement 
du volontariat ; Implémentation de la culture palliative 
dans la population par l’information et la sensibilisation 
; Soutien psychologique, à la demande, aux patients, 
familles et équipes de soins

TRANSPORT DE MALADE

SERVICE TRANSPORT ALTÉO
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.43 - FAX : 063/21.19.99
alteo.luxembourg@mc.be
www.mouvement-social.be
Par téléphone uniquement du lundi au vendredi de 
8h30 à 12h.
Service de transport pour personnes malades, valides 
et handicapées. Service réservé aux membres de la 
Mutualité chrétienne. Notre service est assuré par des 
volontaires, est bien réservé aux membres MC. Nous 
sommes un service basé sur l’accompagnement 
au-delà du transport en lui-même. Les transports 
s’effectuent au départ de la province du Luxembourg 
uniquement mais vers n’importe quelle destination 
(France et Luxembourg compris). Au niveau du 
coût, nous fonctionnons à 0,35 euros pas km (avec 
interventions dans certaines situations) et 10 euros 
de frais par semestre

ASBL FORUM DE LA MOBILITE
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON
TEL : 063/21.17.48 - FAX : 086/21.98.67
forummobilite@durbuy.be 
Réservation du lundi au vendredi de 8h30 à 12h.
Transport de personnes à mobilité réduite (PMR) au 
tarif TEC

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL : 061/61.31.50
www.mslux.be
Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
Une solution en cas de perte d’autonomie… 
coordination, soins infirmiers, aide-soignants, aides 
familiales, gardes à domicile, repas à domicile, prêt 
ou vente de matériel (para)médical et d’incontinence, 
biotélévigilance, brico/petits travaux à domicile, 
transport

FONDATION CONTRE LE CANCER
Chaussée de Louvain, 479 - 1030 BRUXELLES
TEL : 02/736.99.99
info@cancer.be - www.cancer.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
Lutte contre le cancer et accompagnement des 
malades

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30.
Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 
auprès des personnes précarisées de la région

UNION FRANCOPHONE DES HANDICAPÉS
M. RAMACKERS
Place de l’Eglise, 2 - 6900 WAHA
TEL : 084/32.32.93 - FAX : 084/32.32.94
ufh@skynet.be
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h30
Accompagnement de la personne handicapée pour 
un meilleur épanouissement social et professionnel
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ACCOMPAGNEMENT DU DEUIL

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE
Avenue Winston Churchill, 108 - 1180 Bruxelles
TEL : 02/650.08.69 - 0800/32.123
cps@preventionsuicide.be
www.preventionsuicide.be
8h30 - 16h30
Le Centre de Prévention du Suicide offre de l’aide aux 
personnes suicidantes ainsi qu’à leur entourage et aux 
professionnels qui les rencontrent à chaque étape 
du processus suicidaire (prévention et formation; 
accompagnement de crise et de deuil, ligne d’écoute 
0800 32 123 et forum)

UN PASS DANS L’IMPASSE - CENTRE 
DE PRÉVENTION DU SUICIDE ET 
D’ACCOMPAGNEMENT - RÉSEAU SOLIDARIS
M. THIRION
Chaussée de Waterloo, 182 - 5002 SAINT-SERVAIS 
(NAMUR)
Rue du Vivier, 5 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
TEL : 081/777.150 - FAX : 081/777.159.
info@lesuicide.be - www.lesuicide.be
Mercredi matin (de 9h à 12h) et vendredi toute la 
journée (de 9h à 17h) – UNIQUEMENT SUR RENDEZ-
VOUS
Prise en charge thérapeutique des personnes 
suicidaires et de leur entourage et accompagnement 
des personnes vivant un deuil après suicide

ASSOCIATIONS D’AIDE

L’ODYSSEE - EQUIPES MOBILES
Mme HOUBION
Equipe mobile en santé mentale pour enfants et 
adolescents (0-23 ans)
Rue Fleurie, 2 Bte 9 - 6800 Libramont (Libramont-
Chevigny )
TEL : 061/50.05.21
Christelle.houbion@matilda-lux.be

SERVICE RÉSOLUX SUD
Avenue de la Gare,16 - 6790 AUBANGE
Mme OSWALD
TEL: 0495/82.21.67 - 0499/39.39.65 
FAX : 063/38.47.90
www.hpsudlux.com - resoluxsud@gmail.com
Encadrement à domicile pour personnes adultes 
présentant une maladie mentale. Coordination et 
coaching des soins à domicile.

SIMILES WALLONIE – SECTION SIMILES 
LUXEMBOURG 
Mme RATHY 
Rue de Saupont, 27 - 6880 BERTRIX 
TEL : 04/344 45 45
wallonie@similes.org - similes.lux@hotmail.com 
www.similes.be 
Permanence téléphonique à Similes Wallonie du 
lundi au vendredi de 9h à 16h
Horaire du groupe de parole de la section de Similes 
Luxembourg : tous les 1ers mardis du mois (sauf au 
mois de juillet et mois d’août) à 18h 

Information, soutien, formation, sensibilisation. Pour 
toute personne proche d’une personne atteinte d’un 
trouble psychique

CLUB THERAPEUTIQUE
Mme JEANTY 
Rue des Martyrs, 8 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.68.90
cdj.arlon@province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi 9h - 17h
Accueil et accompagnement au quotidien de 
personnes adultes souffrant de troubles mentaux

BIEN-ÊTRE MENTAL

PLATE-FORME DE CONCERTATION EN SANTE 
MENTALE DE LA PROVINCE DE LUXEMOURG
M. GEERAERT
Route des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
TEL: 061/22.17.41 
coordination@ plateformepsylux.be
www.plateformepsylux.be
Concertations en matière de santé mentale en 
province de Luxembourg
Service de médiation « droits du patient »
Le lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h à 17h 

HÔPITAUX PSYCHIATRIQUES

LA CLAIRIÈRE – VIVALIA
M. BERNARD
Route des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
TEL : 061/22.17.11 - FAX : 061/22.17.36
Direction.generale@vivalia.be
www.vivalia.be 

SERVICE PSYCHIATRIQUE VIVALIA – CLINIQUE 
DE VIRTON
M. ETIENNE
Rue d’Harnoncourt, 48 - 6762 SAINT-MARD
TEL : 063/58.82.70
Si urgence : psychiatrie de liaison de la clinique 
d’Arlon 063/23.17.85-86-91 de 8h à 16h
www.clinsudlux.be
24h/24

INITIATIVE D’HABITATIONS
PROTÉGÉES

HABITATIONS PROTÉGÉES DU SUD-
LUXEMBOURG ASBL 
Avenue de la Gare, 16 - 6790 AUBANGE
TEL: 063/38.51.34 - FAX: 063/38.47.90
hpsudlux@gmail.com 
www.hpsudlux.com
Du lundi au vendredi de 8h à 17h
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PRÉVENTION DU SUICIDE

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE
Avenue Winston Churchill, 108 - 1180 Bruxelles
TEL : 02/650.08.69 - 0800/32.123
cps@preventionsuicide.be
www.preventionsuicide.be
8h30 - 16h30
Le Centre de Prévention du Suicide offre de l’aide aux 
personnes suicidantes ainsi qu’à leur entourage et aux 
professionnels qui les rencontrent à chaque étape 
du processus suicidaire (prévention et formation; 
accompagnement de crise et de deuil, ligne d’écoute 
0800 32 123 et forum)

UN PASS DANS L’IMPASSE - CENTRE 
DE PRÉVENTION DU SUICIDE ET 
D’ACCOMPAGNEMENT - RÉSEAU SOLIDARIS
M. THIRION
Chaussée de Waterloo, 182 - 5002 SAINT-SERVAIS 
(NAMUR)
Rue du Vivier, 5 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
TEL : 081/777.150 - FAX : 081/777.159.
info@lesuicide.be - www.lesuicide.be
Mercredi matin (de 9h à 12h) et vendredi toute la 
journée (de 9h à 17h) – UNIQUEMENT SUR RENDEZ-
VOUS
Prise en charge thérapeutique des personnes 
suicidaires et de leur entourage et accompagnement 
des personnes vivant un deuil après suicide

SERVICES DE SANTÉ MENTALE

CLUB THERAPEUTIQUE
Mme JEANTY 
Rue des Martyrs, 8 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.68.90
cdj.arlon@province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi 9h - 17h
Accueil et accompagnement au quotidien de 
personnes adultes souffrant de troubles mentaux

SERVICE DE SANTÉ MENTALE DE LA PROVINCE 
DE LUXEMBOURG
Mme JEANTY
Rue Léon Castilhon, 62 - 6700 ARLON
TEL: 063/22.15.34 - FAX: 063/22.05.22
ssm.arlon@province.luxembourg.be
Du lundi au vendredi de 9h à 18h et sur rendez-vous

CENTRE DES IMMIGRÉS NAMUR-LUXEMBOURG 
(CINL) ASBL
Mme THIRY
Avenue Herbofin 16b - 6800 Libramont
Rue des Déportés 140 - 6700 Arlon 
TEL : 081/22.42.86
coordination1@cinl.be
www.cinl.be
Consultations psychologiques sur rendez-vous
Aide sociale et juridique en droit des étrangers et suivi 
psychologique du public migrant
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AIDE AUX PARENTS D’ENFANTS 
DISPARUS

CHILD FOCUS
Avenue Houba De Strooper, 292 - 1020 BRUXELLES
TEL : 116.000 (numéro d’urgence européen) - 
02/475.44.11 - FAX : 02/475.44.05
Depuis l’étranger : +32 2/475.44.99
116000@childfocus.org - www.childfocus.be
24h/24 

AIDE JURIDIQUE

BUREAU D’AIDE JURIDIQUE D’ARLON
Palais de Justice - Place Schalbert, 1 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.00.21 - FAX : 063/24.00.27
bajarlon@barreauduluxembourg.be
Permanence le lundi de 10h à 11h30

JURIMUT - MUTUALITÉ SOCIALISTE DU 
LUXEMBOURG
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
TEL: 061/23.12.91 - FAX : 061/61.28.67
nicolas.vangampelaere@mutsoc.be
Conseil, assistance, défense en matière de soins de 
santé  

ASSISTANCE AUX VICTIMES

SERVICE MÉDIANTE
Mme DE SAINT-HUBERT 
Avenue Nothomb 80, 6700 Arlon (sur rendez-vous)
TEL : 0497/746.558 - Fax : 081/227.760
arlon@mediante.be
www.mediante.be
De 9h à 16h30 + rendez-vous sur demande
Médiation/aide à la communication entre justiciables

SERVICE D’ACCUEIL DES VICTIMES
Mme MAZIERS 
Palais de Justice - Place Schalbert, 1 - Bâtiment B - 
6700 ARLON 
TEL: 063/21.44.55 
virginie.maziers@cfwb.be - justice.belgium.be/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h. 
Uniquement sur rendez-vous.
Accueil, information et accompagnement tout au long 
de la procédure en justice, préparation aux auditions, 
lecture de dossier, droit des victimes.

SERVICE D’AIDE SOCIALE AUX JUSTICIABLES DE 
L’ARRONDISSEMENT D’ARLON 
Mme DEHOUX (RESPONSABLE)
Centre administratif de l’État - Bloc II B 4ème étage 
- Place des Fusillés - 6700 ARLON
TEL: 063/60.23.32 - FAX: 063/22.63.27
sasj.arlon@skynet.be
Aide psychologique et sociale aux victimes et aux 
proches d’infraction et de violences conjugales, ainsi 
qu’aux personnes libérées et à leurs proches. Service 
gratuit dans le respect de la confidentialité

SERVICE DE LA POLICE FÉDÉRALE – 
ASSISTANCE AUX VICTIMES
Mmes CRUCIFIX et PIRARD
Pour la Province de Luxembourg
20, avenue de la Gare - 6840 Neufchâteau
TEL : 061/220 200 - 061/220 367
FAX : 061/279 610
sabine.crucifix@police.belgium.eu
ariane.pirard@police.belgium.eu
De 8 h à 17 h
Assistance de 1° ligne notamment liée à l’intervention 
des service de police (accueil, écoute, soutien 
émotionnel, aide pratique et accompagnement dans 
la gestion des conséquences immédiates, information 
et orientation vers les services appropriés)

M. SCHANDELER
Rue Netzer, 23 – 6700 ARLON
TEL: 063/60.85.13 
renaud.schandeler@police.belgium.eu
Procurer un premier accueil de qualité, une aide 
urgente à toute personne, et à son entourage, victime 
d’une infraction pénale lors de toute intervention de 
la police

DÉFENSE DES DROITS DE L’HOMME

AMNESTY INTERNATIONAL
Chaussée de Wavre 169 - 1050 BRUXELLES
TEL : 02/538.81.77 - FAX : 02/537.37.29
amnesty@amnesty.be  
www.amnesty.be
www.Jeunes-amnesty.be 

HUMANIS ASBL
M. HARBAL et Mme MAQUINAY
Rue des Espagnols, 130 – 6700 ARLON
TEL : 0495/69.23.63 ou 0465/86.92.67
maquinayfabienne@outlook.com
Défense des droits de l’homme, la femme et l’enfant.

LIGUE DES DROITS DE L’HOMME 
Rue du Boulet, 22 - 1000 BRUXELLES
TEL: 02/209.62.80 - FAX: 02/209.63.80
ldh@liguedh.be  
www.liguedh.be  

PROVINCE DE LUXEMBOURG SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE - SERVICE 
ÉGALITÉ DES CHANCES 
Axe Egalité : Mme PIERRET : 063/21.22.13
Axe Violence : M HERBIET : 063/21.22.29
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be 
Du lundi au vendredi de 9h30 à 16h
Formations, actions de sensibilisation consacrées à 
l’égalité des femmes et des hommes ainsi qu’à la 
lutte contre la violence de genre.
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UNIA - CENTRE INTERFÉDÉRAL POUR 
L’ÉGALITÉ DES CHANCES
Rue Royale, 138 - 1000 BRUXELLES
TEL : 0800/12.800 (signalements) - 02/212.30.00 
(numéro général) - FAX : 02/212.30.30
info@unia.be
www.unia.be

DROITS DES PERSONNES 
ÉTRANGÈRES

CENTRE DES IMMIGRÉS NAMUR-LUXEMBOURG 
(CINL) ASBL
Mme THIRY
Rue des Déportés 140 - 6700 Arlon 
TEL : 081/22.42.86
coordination1@cinl.be - www.cinl.be
Aide sociale et juridique en droit des étrangers et suivi 
psychologique du public migrant

ÉTABLISSEMENT PÉNITENCIAIRE

PRISON D’ARLON
Rue Léon Castilhon , 29 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.28.11
FAX : 063/24.28.07

JUSTICE DE PAIX

JUSTICE DE PAIX ARLON MESSANCY 
M. COP
Palais de Justice Bât. A, 3ème étage, Place Schalbert, 
1 - 6700 ARLON
TEL: 063/21.45.60 - FAX: 063/21.45.65
j.p.arlon@just.fgov.be
j.p.messancy@just.fgov.be	
justice.belgium.be/fr/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h

MAISON DE LA JUSTICE

MAISON DE JUSTICE D’ARLON
Avenue de la Gare, 59 - 6700 ARLON
TEL : 063/42.02.80 - FAX : 063/42.02.87
maisondejustice.arlon@cfwb.be
www.maisonsdejustice.be/
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h30 
Permanences de l’accueil social de 1ère ligne le lundi 
: de 9h à 16h et le jeudi : de 9h à 12h

SERVICES D’AIDE SOCIALE 
AUX JUSTICIABLES ET AUX DÉTENUS

SERVICE MÉDIANTE
Avenue Nothomb 80, 6700 Arlon (sur rendez-vous)
Mme DE SAINT-HUBERT
TEL : 0497/746.558 - Fax : 081/227.760
arlon@mediante.be
www.mediante.be
De 9h à 16h30 + rendez-vous sur demande
Médiation/aide à la communication entre justiciables

SERVICE D’AIDE SOCIALE AUX JUSTICIABLES DE 
L’ARRONDISSEMENT D’ARLON 
Mme DEHOUX (RESPONSABLE)
Centre administratif de l’État - Bloc II B 4ème étage 
- Place des Fusillés - 6700 ARLON
TEL: 063/60.23.32 - FAX: 063/22.63.27
sasj.arlon@skynet.be
Aide psychologique et sociale aux victimes et aux 
proches d’infraction et de violences conjugales, ainsi 
qu’aux personnes libérées et à leurs proches. Service 
gratuit dans le respect de la confidentialité

SERVICE PSYCHO-SOCIAL DE LA PRISON 
D’ARLON
Rue Léon Castilhon, 29 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.28.11 - FAX : 063/24.28.07
Module de soutien et d’évaluation aux détenus

SERVICES DE MÉDIATION PÉNALE 
ET JURIDIQUE

LE MEDIATEUR DE LA WALLONIE ET DE LA 
FEDERATION WALLONIE-BRUXELLES
Rue Lucien Namèche 54 – 5000 NAMUR
TEL : 0800/19.199 – FAX : 081/32.19.00
courrier@le-mediateur.be
www.le-mediateur.be
Place Didier, 42 – 6700 ARLON – TEL : 0800/19.199 
Tous les 4e mercredis du mois (uniquement sur 
rendez-vous)
Ce «point de contact du Médiateur» vous permet de 
déposer des réclamations concernant l’Administration 
wallonne ou de la Fédération Wallonie-Bruxelles.

SERVICE MÉDIANTE
Mme DE SAINT-HUBERT 
Avenue Nothomb 80, 6700 Arlon (sur rendez-vous)
TEL : 0497/746.558 - Fax : 081/227.760
arlon@mediante.be
www.mediante.be
De 9h à 16h30 + rendez-vous sur demande
Médiation/aide à la communication entre justiciables

MÉDIATEUR EUROPÉEN
Avenue du Président Robert Schuman, 1 - CS 30403 
- F-67001 STRASBOURG - CEDEX
TEL: 0033/3.88.17.23.13 - FAX: 0033/3.88.17.90.62
www.ombudsman.europa.eu

MÉDIATEUR FÉDÉRAL                   
Rue de Louvain 48 bte 6 - 1000 BRUXELLES
TEL : 0800 99 961 - Fax : 02 289 27 28
contact@mediateurfederal.be
www.mediateurfederal.be
Ouvert du lundi au vendredi de 9h à 12h30 et de 
13h30 à 17h
Le Médiateur fédéral traite gratuitement, et en tout 
indépendance, les plaintes des citoyens vis-à-vis des 
administrations fédérales. Il résout les problèmes, 
mène des enquêtes impartiales et veille au respect 
des droits des citoyens.
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SERVICE DE MÉDIATION PÉNALE
Place Schalbert, 1 - 6700 ARLON
TEL: 063/21.44.56 ou 063/21.44.91 - FAX: 063/21.52.13
maisondejustice.arlon@cfwb.be
http://www.maisonsdejustice.be
Trouver un accord afin d’éviter des poursuites devant 
le tribunal sous décision du procureur du Roi

SERVICE DE RÉINSERTION PAR L’ÉDUCATION ET 
LA PROBATION (SREP)
M. FORGET
Avenue Nothomb, 80 - 6700 ARLON
TEL: 063/23.67.02 - FAX: 063/23.67.03
srep.asbl@skynet.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h et sur rendez-vous. 
Le SREP est mandaté par le Parquet, le Juge de la 
Jeunesse et le Tribunal de la Jeunesse, il propose 
3 sections : 
Interface : Offres restauratrices de médiations pénales 
et de concertations restauratrices en groupe pour 
mineurs
Le Fil : Module de formation pour mineurs qui ont 
commis des faits qualifiés d’infractions 
Le Rebond : Préstations éducatives et d’intérêt 
général

TRIBUNAUX

JUSTICE DE PAIX ARLON MESSANCY 
M. COP
Palais de Justice Bât. A, 3ème étage, Place Schalbert, 
1 - 6700 ARLON
TEL: 063/21.45.60 - FAX: 063/21.45.65
j.p.arlon@just.fgov.be
j.p.messancy@just.fgov.be	
justice.belgium.be/fr/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h

TRIBUNAL DE COMMERCE LIÈGE DIVISION 
ARLON
Centre judiciaire
Place Schalbert, 1 Bâtiment A - 6700 ARLON
TEL: 063/21.45.80 - FAX: 063/21.45.84
justice.belgium.be/fr/

TRIBUNAL DE POLICE LUXEMBOURG DIVISION 
ARLON
Place Schalbert, Bâtiment A - 6700 ARLON
TEL: 063/21.46.71 - FAX: 063/21.46.75
justice.belgium.be/fr/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h

TRIBUNAL DE PREMIÈRE INSTANCE 
LUXEMBOURG DIVISION ARLON (GREFFE CIVIL)
Centre judiciaire 
Place Schalbert – Bâtiment B - 6700 ARLON
TEL: 063/21.44.02 - FAX: 063/21.44.09
justice.belgium.be/fr/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h

TRIBUNAL DE PREMIÈRE INSTANCE 
LUXEMBOURG DIVISION ARLON (GREFFE 
PÈNAL)
Centre judiciaire 
Place Schalbert – Bâtiment B - 6700 ARLON
TEL: 063/21.44.10 
justice.belgium.be/fr/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h

TRIBUNAL DE PREMIÈRE INSTANCE 
LUXEMBOURG DIVISION ARLON (TRIBUNAL DE 
LA FAMILLE)
Centre Judiciaire, 
Place Schalbert – Bâtiment B - 6700 ARLON
TEL: 063/21.52.24 - FAX: 063/21.44.39
justice.belgium.be/fr/
Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 
à 16h

TRIBUNAL DU TRAVAIL LIÈGE DIVISION ARLON
Centre Judiciaire
Place Schalbert, 1 Bâtiment A - 6700 ARLON
TEL: 063/21.46.20 - FAX: 063/21.46.26
justice.belgium.be/fr/
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ADMINISTRATION COMMUNALE - ARLON
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON
TEL: 063/24.56.00 - FAX: 063/22.29.75
administration@arlon.be
www.arlon.be
Lundi et mardi de 8h30 à 12h00 et de 13h00 à 17h00 
Mercredi, jeudi et vendredi, de 8h30 à 12h00 et de 
13h00 à 16h00. Pour le secretariat mercredi jusqu’à 
17h
Permanence le samedi de 10h00 à 12h00 seulement 
pour l’Etat civil/Population
Etat civil/Population : 063/24.56.04 - Secrétariat 
communal : 063/24.56.02

ARLON CENTRE-VILLE ASBL
Mme FLAMMANG
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON
TEL : 063/24.56.85 - 063/24.56.66
GSM : 0495/51.24.70
gcv@arlon.be (support administratif et 
développement de projets)
www.arloncentreville.be
Développement du dynamisme économique 
et commercial de la ville d’Arlon, de la qualité de 
l’environnement urbain, de la mobilité, de l’accueil et 
de l’animation en ville

INFOR JEUNES LUXEMBOURG
M. BOELEN
Rue des Faubourgs 17 - 6700 ARLON
TEL: 063/23.68.98 
arlon@inforjeunes.be
www.inforjeunesluxembourg.be
Permanence du lundi au vendredi de 12h à 17h. 
Centre d’information pluraliste, anonyme, gratuit et 
sans rendez-vous 

PROVINCE DE LUXEMBOURG SERVICE  
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTÉ 
AFFAIRES SOCIALES
Mme STEIFER
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL: 063/21.27.47 
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be 
Développement d’un ensemble de services, d’un 
travail de sensibilisation et d’information, d’appels à 
projets et octroi de prêts et primes : vieillissement, 
égalité des chances, parentalité, migrations, 
citoyenneté modiale, petite enfance, logement, 
documentation sociale, répertoire social informatisé 
www.lureso.be, magazine « Carrefour Social et Santé », 
séances d’information « les Vendredis du Social »
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ACCUEIL REFUGIES BOGUIFRA 
M. BLEROT 
Rue de la Belle-Vue, 10 – 6700 ARLON 
TEL : 063/22.50.23
jean-francois.blerot@skynet.be
Faciliter l’intégration des réfugiés à Arlon

ACTION DAMIEN
Mme KUTTEN 
Rue de Toernich, 12 – 6700 ARLON
TEL : 063/22.77.10 - FAX : 063/22.81.57
mpkutten@skynet.be 
www.actiondamien.be 

AMIS DU TIBET
Mme VANDENABEELE
Op Der Heicht, 104 - 6717 ATTERT
TEL : 0498/83.53.61
annika.vandenabeele@hotmail.com
www.amisdutibet.be
Défense des droits du peuple tibétain : informations 
et lobbying

ANNONCER LA COULEUR 
M. LEONARD
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
TEL :063/21.27.63
annoncerlacouleur@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be
www.annoncerlacouleur.be
Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
Programme fédéral d’Education à la Citoyenneté 
Mondiale qui forme les enseignants et propose 
aux élèves des activités pédagogiques pour 
aborder des questions de citoyenneté mondiale 
(migrations, développement durable, diversité et 
interculturalité, etc). ALC soutient financièrement et 
pédagogiquement des projets dans les écoles de la 
province de Luxembourg

ASBL MOJOCA – RÉSEAU BELGE D’AMITIÉ AVEC 
LES JEUNES DE LA RUE 
Han, 36   -    6730 Tintigny
TEL : 063/440060
jacques.liesenborghs@gmail.com 
jacqueline.englebert@halledehan.be
www.mojoca.be
Soutien par l’éducation aux jeunes de la rue au 
Guatemala pour les aider à en sortir et se réinsérer 
dans la société

CNCD - 11.11.11 (ARLON)		
Mme HAVARD
Rue Jean Koch, 6- 6700 ARLON
TEL : 0498/ 74.36.21
arlon11.11.11@hotmail.com
www.cncd.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h
Solidarité internationale sur le territoire d’Arlon - 
Sensibilisation, plaidoyer et financement de projets 
de solidarité internationale

COMMISSION CONSULTATIVE DE LA 
SOLIDARITÉ INTERNATIONALE (ARLON)
M. RION
Rue Saint-Denis, 4 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.15.58
valere.rion@skynet.be
www.arlon.be (rubrique « solidarité »)
Réunion trimestrielle ou en fonction des évènements
Rassembler les organisations en charge de la 
solidarité internationale sur le territoire de la 
commune d’Arlon

COALITION LUXEMBOURGEOISE POUR LA PAIX 
(COLUPA)
M. FLORENT
Rue Albert 1er , 69 – 6810 CHINY
TEL : 061/31.25.70 
henriflorent@gmail.com
www.colupa.org
Coordination Luxembourgeoise pour la paix

ENTRAIDE ET FRATERNITÉ
Mme HENRY
Rue du Chapitre, 5 – 5000 NAMUR
TEL : 0476/98.73.11
luxembourg@entraide.be
amandine.henry@entraide.be 
www.entraide.be
Du lundi au vendredi de 9h à 17h (fermé mercredi)
ONG de coopération au développement internationale 
dans un concept de souveraineté alimentaire

HANDICAP INTERNATIONAL
Mme CLESSE 
Rue de l’Arbre Bénit, 44 - 1050 IXELLES
TEL : 022/33.01.90
s.clesse@hi.org 
www.handicapinternational.be
Handicap International intervient partout dans le 
monde pour aider les personnes handicapées à 
trouver leur chemin pour mener une vie digne. 
L’association vient également en aide aux personnes 
vulnérables dans des situations de crise (catastrophes 
naturelles, conflits armés…)

HUMANIS ASBL
M. HARBAL et Mme MAQUINAY
Rue des Espagnols, 130 – 6700 ARLON
TEL : 0495/69.23.63 ou 0465/86.92.67
maquinayfabienne@outlook.com
Défense des droits de l’homme, la femme et l’enfant.

ÎLES DE PAIX ASBL
Mme Preys 
Rue du Marché, 37 - 4500 HUY
TEL : 085/23.02.54 - FAX : 085/23.42.64
marie-luce.preys@ilesdepaix.org
www.ilesdepaix.org
Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h (16h30 le vendredi)
ONG de coopération au développement et 
d’éducation à la citoyenneté mondiale et solidaire
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JUDDU
M. BLEROT
Drève de l’Arc-en-Ciel, 23 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.50.23
jean-francois.blerot@juddu.org
www.juddu.org
Aides scolaires aux enfants démunis de Pikine (Dakar-
Sénégal). Financement par des parrainages 

LES TOURNESOLS ASBL
M. RION
Rue Saint-Denis, 4 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.15.58
valere.rion@skynet.be
www.tournesols.org
De 9h à 12h et de 14h à 17h
Formation et coaching en orientation et soutien à des 
projets de coopération au développement au Bénin

MÉDECINS SANS FRONTIERES
Rue de l’Arbre bénit, 46 – 1050 BRUXELLES
TEL : 02/474.74.74
http://msf-azg.be

SERVICE COOPÉRATION INTERNATIONALE DE 
LA MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Mme WALHIN
Rue de la Moselle 7-9 - 6700 ARLON
TEL : 0496/59.07.76
Développement de l’accessibilité à des soins de santé 
de qualité à coût abordable au Bénin

SOLIDARITÉ MONDIALE
M. HENRION
Route du Hirtzenberg, 18 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.58.49
jeanmarie_henrion@hotmail.com
ONG du Mouvement Ouvrier Chrétien ayant pour 
mission la coopération au développement (mise en 
place et gestion de projets)

OXFAM MAGASINS DU MONDE 
Mme BLEROT
Rue Marché au Beurre, 3 - 6700 ARLON
TEL : 063/22.50.23 
fblerot@gmail.com
Du mardi au samedi de 9h30 à 18h30 
Vente seconde main de vêtements, de jouets, de 
livres et petite brocante au profit de la solidarité 
internationale
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URGENCE / SÉCURITÉ

URGENCES

APPEL D’URGENCE EUROPEEN
(Pompiers et ambulance)
TEL : 112

AIDE INFO SIDA 
TEL : 0800/20.120 - Tous les jours de 18h à 21h
www.aideinfosida.be

CENTRE ANTIPOISONS
TEL : 070/245.245 
www.poisoncentre.be

CENTRE DES BRÛLÉS 
TEL : 04/366.72.12 (LIEGE)
www.brulures.be

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE 
TEL : 0800/32.123
www.preventionsuicide.be

CHILD FOCUS 
TEL : 116 000
www.childfocus.be

CROIX-ROUGE 
TEL : 105
www.croix-rouge.be

DOC STOP 
TEL: 0800/2123 2123
www.docstop.be

ÉCOUTE ENFANTS 
TEL : 103 
www.103ecoute.be
 
ÉCOUTE JEUNES 
TEL : 078/15.44.22

INFOR DROGUES 
TEL : 02/227.52.52 - Du lundi au vendredi de 8h à 
22h et le samedi de 10h à 14h
www.infordrogues.be

SERVICE DE GARDE PHARMACIE 
TEL : 0900/10.500
www.pharmacie.be

SERVICE DE MEDECIN DE GARDE 
TEL : 1733

SOS VIOL 
TEL: 0800/98.100
www.sosviol.be

STOP CARD (CARTE BANCAIRE PERDUE OU VOLÉE) 
TEL : 070/344.344
www.cardstop.be

TÉLÉ ACCUEIL (ESPACE DE PAROLE ET D’ECOUTE) 
TEL : 107
www.tele-accueil.be

SÉCURITÉ

POLICE LOCALE
Zone Arlon-Attert-Habay-Martelange
Rue Joseph-Netzer, 23 - 6700 ARLON
TEL : 063/60.85.00 - FAX : 063/60.85.89
info@police-arlon.be
www.police-arlon.be
Permanence 7j/7 - 24h/24

VIGICORE S.P.R.L.
Avenue de la Gare, 23 - 6700 ARLON
TEL : 063/44.62.09 - FAX : 063/44.62.06 
info@vigicore.com
www.vigicore.com 
Société privée de sécurité et de gardiennage

ZONE DE SECOURS DU LUXEMBOURG
Annexe du palais provincial 
Place Léopold, 1 – 6700 ARLON
Tél : 063/212 334
info@zslux.be
www.zslux.be
Permanence 7j/7 - 24h/24 
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Une équipe à votre écoute 
et à votre service  

 Des bureaux chômage répartis sur toute la 
 Province 

 Des services pour défendre vos droits : 

 service juridique, 
 service frontaliers, 
 service d’accompagnement social (aide à 

la recherche d’emploi, accompagnement 
au Forem, à l’ONEm, aide sociale,...) 

 service d’animation et de soutien aux 
jeunes/étudiants (affiliation gratuite) 

 Des centrales professionnelles (Centrale Gé-
nérale, CGSP, SETCa, Horval, MWB, UBT) 

 Une asbl d’éducation permanente (CEPPST) : 
formations et animations, remise à niveau, 
formation à la conduite automobile,… 

Rue des Martyrs, 80—6700 ARLON 
Tél. 063/24.22.50 — Fax. 063/22.64.32 

Email : fgtb.luxembourg@fgtb.be 
Site internet : www.fgtb-luxembourg.be  

Pour toute information ou 
renseignement  




